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RESUMO

SANTOS, Ana Paula Goncalvdaformacdes Voluntarias Sobre Capital Intelectual
Evidenciadas em Relatorios da AdministracdoUma Analise das Maiores Companhias
Abertas da Regido Sul do Brasil, 2007, 82f. Monfigrdo Curso de Ciéncias Contabeis.

Universidade Federal de Santa Catarina, Floriamapol

A Contabilidade tem o desafio, na atualidade, deefer informacdes Uteis e verdadeiras aos
usuarios externos, de modo que estes possam percebea analise dos relatérios, a real
situacdo de qualquer companhia. Presume-se gquéoamacdes divulgadas nos Relatérios
da Administracdo auxiliam investidores do mercadaapitais a decidir se investem ou néo
em uma empresa ja que estes sdo consideradosioslatom informacdes menos técnicas e
com uma linguagem acessivel. Neste contexto, aarsdique uma maior evidenciacao de
informacgdes sobre Cl pelas empresas pode vir wacahais investidores, 0os quais presume-
se estarem mais propensos a valorizar o grau depaeéncia das informacdes divulgadas
pelas companhias. Ressalta-se que apesar de amagfies sobre Cl serem voluntarias,
devem ser relevantes, transparentes e fidedigfias @ gerar credibilidade, aumentando a
confianca de acionistas e futuros investidores ag®es desenvolvidas pela companhia.
Quanto aos aspectos relacionados a evidenciac@s, éste trabalho tem como objetivo geral
analisar as informagdes voluntarias sobre Capitaldctual evidenciadas nos Relatorios da
Administracdo das maiores Companhias Abertas d&8&yl do Brasil. Nesta perspectiva, a
metodologia utilizada a fim de alcancar o objetproposto foi a realizagdo de um estudo
descritivo com vistas a esclarecer a evidenciagatabil do Capital Intelectual. A abordagem
do problema realiza-se de forma qualitativa poischtse compreender, classificar e
interpretar os dados obtidos. Em relacdo aos esmdtobtidos, pode-se inferir que a maior
parte das empresas selecionadas na amostra ewitieron maior quantidade informagdes
sobre CI da categoria Capital Estrutural e na fodmaentencas declarativas. Destaca-se que
houve uma evolugdo no grau de evidenciacdo dosealesi do Cl na maior parte das
companhias analisadas, fato que vem ao encontrterddencia atual de divulgacado das
demonstracdes defendida pela classe contabil.

Palavras ChavesCapital Intelectual; Evidenciagdo Contabil; Relat@a Administracéo.



ABSTRACT

Nowadays accountancy has the challenge to prowsdéuuand reliable informations to the
external users, in order to make them realise,faliging reports, the real situation of any
company. The informations showed in managemenpart® helps investors to decide about
investing or not in a company, because these repante a more acssesible language and a
less tecnical one. In this context, it is believkdt a bigger disclosure of intellectual capital
informations by the companies could attract morestors, who are supposed to value the
information disclosured by the companies. It isphasized that, despite the fact that IC
informations are voluntaries, they must be clealewants and reliable, in order to obtein
credibility, raising shareholder's and new investwnfidence in the actions developed by the
company. Concerning intellectual capital, this gtuhs as its general purpose to analyse
voluntare informations about intellectual capithlowed in management's reports of the
bigger companies in south region of Brazil. Theodelogy used to achieve the proposed
objective was a descritive study aiming to expldir accounting showingf intellectual
capital. The problem’s aproach is qualitative, bheeas searched to understand, classify and
interpret data gained. Concerning gained resuttaldcbe that tha majority of the selected
companies show more informations about IC in estalittapital category and in declarative
sentences. Evolution of IC disclosure is observethe majority of the analised companies,
which is the same current trend of disclosure omalestrations hold by accountancy
category.

Key words: Intellectual capital, disclosure, Management repo
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1. Introducéo

A Contabilidade é uma ciéncia social que tem oirpattio como objeto. O objetivo
da Contabilidade é fornecer informacdes sobreuvacdio econdmico-financeira das empresas
aos seus usuarios por meio das demonstracbes esnt@b/DICIBUS, MARTINS e
GELBCKE, 2000). As informacdes contidas nas denmmag8es contabeis sao
complementadas pelas Notas Explicativas e pelad&elada Administracdo. Por intermédio
destes relatérios agakeholdergpodem avaliar tendéncias futuras das empresasbemm os
investimentos na area social e em ativos intangiivBilalmacio e Paulo (2004) relatam que
dentre os demonstrativos exigidos pela Lei n°.8728) apenas o Relatorio da Administracao
e as Notas Explicativas permitem uma maior evidedo da situacdo social e politica da
empresa.

Nesta perspectiva, a Contabilidade hoje tem o medaffornecer informacdes Uteis e
fidedignas aos usuarios externos, de modo que pstsam perceber, com a analise dos
relatorios, a real situacdo da companhia que pieteninvestir. Acredita-se que as
informacgBes divulgadas nos Relatérios da Adminggivae Notas Explicativas auxiliam os
shareholders a decidir se investem ou ndo em uma empresaptstue, esses relatorios
trazem informacBes menos técnicas e de facil ememdo para qualquer usuario externo
(IUDICIBUS, MARTINS e GELBCKE, 2000).

Entre as informacdes contabeis necessarias a toteadiecisdo dos usuarios externos,
Antunes (2000, p. 73) destaca que “ a urgénciaamiderar determinados ativos intangiveis
na mensuracao do real valor da empresa parecersgr somum”.

Para fins desta pesquisa, ressalta-se que as odogias: intangiveis, ativos
intangiveis, capital intangivel, recursos intangiveapital intelectualgoodwill, propriedade
intelectual, gestdo do conhecimento, competén@atrais, ativos estratégicos, capacidades
centrais e memaria organizacional sdo considersiddsimos (GUTHRIE e PETTY, 2000;
KAUFMANN e SCHNEIDER, 2004; CARVALHO e ENSSLIN, 260ANTUNES, 2006).

Para Xavier (1998, p. 9), o Capital Intelectual anadais é que “o conjunto dos
conhecimentos e informacgdes possuidos por umagessimstituicdo e colocado ativamente
a servico da realizacéo de objetivos econdmicos”.

Na mesma linha de raciocinio, Edvinsson e Malor89&1 p. 40), afirmam que o

Capital Intelectual “é a posse de conhecimento, ee&pcia aplicada, tecnologia
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organizacional, relacionamentos com clientes elidabies profissionais que proporcionam a
empresa uma vantagem competitiva no mercado”.

No que tange a evidenciacdo do Capital Intelechas relatorios contabeis, este
apenas recentemente passou a ser mais intensadnariggado pelas empresas brasileiras,
especialmente pelas companhias abertas. Isto s tdbrez pela preocupacdo em gerar
credibilidade junto aos investidores por meio deuldgiacdo transparente de suas praticas
gerenciais.

Neste contexto, supde-se que as informacdes soBapital Intelectual passam a se
constituir como um diferencial no momento de deocwtide investir. Apesar de ndo haver
obrigatoriedade de sua evidenciacdo segundo a°Léi.404/76, trata-se de uma informacao

que pode promover uma vantagem competitiva, prahtipnte, frente aos investidores.

1.1Tema

Parte-se da premissa que a informacao contabitewante importancia no mercado
de capitais, onde os investidores utilizam dadosateis para avaliar as companhias abertas
e decidir se investem nelas ou ndo. Sobre a relag#® mercado de capitais e as informacoes
contabeis, Gongalves e Ott (2002, p. 1) comentae) guContabilidade “vem enfrentando
importante desafio no sentido de cada vez maissé@mestas informagdes aos distintos
usuarios de forma clara, diversificada, em mai@ngidade e com mais qualidade”.

Este desafio leva o profissional da Contabilidadg@amorar-se no fornecimento de
dados aos seus usuarios externos, em especiaiassidores, produzindo informacdes nas
guantidades e com a qualidade necessaria ao bemdanento de todos os interessados.

Ponte e Oliveira (2004) destacam que as informaddedgadas nas demonstracdes
contabeis tradicionais (Balanco Patrimonial, Denrag8o do Resultado do Exercicio,
Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio LiquidoDamonstracdo dos Lucros ou
Prejuizos Acumulados e Demonstracédo das Origenslieagdes de Recursos) parecem ndo
mais atender as necessidades dos usuarios, torsanthaispensavel a evidenciagdo de
informacdes suplementares por meio das Notas Expias e do Relatério da Administracao.

Pela importancia dada atualmente a geracdo de cdomdr®@o nas organizacoes,
presume-se que o Capital Intelectual apresentaseuma funcao relevante na composicao
do patriménio das entidades (SCHMIDT e SANTOS, 2002

De acordo com Brooking (19%pud ANTUNES, 2006, p. 22), “para as organizacdes
empresariais, a aplicacdo do recurso do conheaingnbtamente com as tecnologias

disponiveis, produz beneficios intangiveis denodovsaCapital Intelectual”. Nesse sentido,
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Antunes (2006) destaca que a funcdo da Contabdidgutover informacgfes aos seus Usuarios
gue permitam a tomada de decisfes, julgamentosnmlesmente 0 conhecimento.

1.2 Questao problema

A evidenciacdo do Capital Intelectual pode repriesese de maneira que a
Contabilidade supra as deficiéncias de informacgg@se os recursos do conhecimento,
principalmente, no que se refere a necessidadenfdemiacdo externa por acionistas e
investidores (BACKES, OTT e WIETHAEUPER, 2005).

Nas empresas brasileiras, este tipo de evidenciag@vece normalmente nos
Relatérios de Administracdo, o qual tem naturesgl@gminantemente descritiva. Entretanto,
trata-se de uma informacéo voluntaria, que acregitealorizar a empresa.

Tendo em vista a importancia deste assunto, faioed@lo o seguinte problema de
pesquisa:Qual o conteudo das informacdes sobre Capital éatelal evidenciadas nos

Relatérios da Administragdo das maiores CompanhAizertas da Regido Sul do Brasil?

1.3 Objetivo geral

Analisar as informacfes voluntarias sobre Capitakléctual evidenciadas nos

Relatorios da Administracdo das maiores Comparfhastas da Regido Sul do Brasil.

1.4 0Objetivos especificos

Como objetivos especificos, esta pesquisa propde:

a) realizar uma revisdo tedrica sobre assunto desadeata pesquisa;

b) identificar as maiores Companhias Abertas da Regidalo Brasil, segundo a
Revista Exame, Melhores e Maiores de 2006;

c) extrair dos Relatérios da Administracdo das mai@espanhias Abertas da
Regido Sul do Brasil, do periodo de 2000 a 2006vaenciacdo das
informacdes relativas ao Capital Intelectual, p@iarda técnica da analise de
conteudo;

d) examinar o contetdo sobre os elementos do Capikettual evidenciados

nos Relatorios da Administracéo;
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e) investigar o tipo de evidenciacdo dos elementos Gdpital Intelectual
divulgados nos Relatérios da Administracao.

1.5 Justificativa

O Capital Intelectual passou a assumir o papel déatro das organizagcbes porque o
conhecimento atualmente é considerado matéria-priimaipal e conseqtiéncia da atividade
econdmica e da inteligéncia organizacional (STEWAEIRS).

A gestdo do Capital Intelectual nas empresas bnasipode ser considerada um fato
recente, sua evidenciagdo nos Relatorios da Adirag@ e nas Notas Explicativas cresce a
cada ano e os estudos referentes ao assunto esthimanplamente divulgados. Klein (1998)
menciona a necessidade de um sistema mais exmpregses determine 0os elementos do
Capital Intelectual e ofereca uma forma de calcsiia valoracdo e agregacdo. Destaca que a
geréncia necessita que 0s sistemas e processos dépamte a Contabilidade do
conhecimento, para assim apoiar o0 monitoramentoalaracdo e o registro do Capital
Intelectual com uma precisdo comparavel a dosd@uhis sistemas de gestdo de ativos
tangiveis (KLEIN, 1998).

Antunes (2006) sugere que os gestores na atualigadeneio de seus modelos de
gestado, fagam uso do conhecimento como recursal#&ta como produto ou servi¢o gerado.
A finalidade da utilizagdo do conhecimento comoursg € otimizar as suas aplicacdes e
beneficiar-se das suas consequéncias, obtendo ,assimlicoes para atuar de forma
competitiva num mundo de modificacdes constantesnAsmo tempo, a autora reflete sobre
o preparo da Contabilidade para fornecer o supaitéguado a estas mudangas em termos de
disponibilizar as informacdes necessarias aos nsUANTUNES, 2006).

Para Antunes e Martins (2002) o Capital Intelechda pode ser caracterizado como
um novo conceito, mas como parte integranteGadodwil o qual ja € estudado ha muito
tempo pela Contabilidade. Edvinsson e Malone (1@2985sideram que o Capital Intelectual
pode apresentar-se como uma nova teoria, mas quaresesteve presente como um dos
elementos d&oodwill.

Justifica-se esse estudo na premissa que, uma mamenciacdo de informacdes
sobre Capital Intelectual pelas empresas pode eati@ar mais investidores, os quais, na
atualidade, acredita-se estarem mais propensosloaizea o grau de transparéncia das
informacdes divulgadas pelas companhias. Nesteeximtcita-se a necessidade de que as
informacfes publicadas nos Relatérios da Admirgdma (RAs) sejam relevantes,

transparentes e fidedignas, para que acionistagestidores utilizem esta ferramenta contabil
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como base para tomada de decisdo. Salienta-sesquéoemacdoes prestadas por meio dos
RAs sdo de carater complementar e visam detalpacts imprescindiveis, como o Capital
Intelectual.

Presume-se que atrair investidores € um dos graddsafios enfrentados pelas
companhias no mercado de capitais. A estratégea atiizada para isso é a evidenciacao do
Capital Intelectual como alternativa de gerar dmdidade, aumentando a confianca de
acionistas e futuros investidores nas acdes debedas pela companhia.

Considerando a relevancia da evidenciacdo volantdoi Capital Intelectual, este
estudo visa propiciar um maior entendimento a iespgo tema Capital Intelectual,
demonstrar de que forma ele é abordado nos Relatda Administracdo e as informagdes
evidenciadas pelas maiores Companhias Abertas giadR8ul do Brasil neste relatorio.

Esta pesquisa fundamenta-se ainda na busca deilestordesenvolvimento de novos

estudos e pesquisas sobre o Capital Intelectuabmiexto da Contabilidade.
1.6 Delimitacao da pesquisa

Sera analisada, por meio da técnica da andliseod&(mo, a evidenciacdo nos
Relatérios da Administracéo, do periodo de 2000G62das maiores Companhias Abertas da
Regido Sul do Brasil, segundo a Revista Exame, dethe Maiores de 2006. Neste sentido,
os resultados obtidos ndo podem ultrapassar oatas e a concluséo é limitada ao periodo
analisado.

Outra limitac&o a ser observada € o fato de asandh evidenciacdo nas empresas ser
exposta de acordo com a quantidade de sentenca&seafadas nos Relatorios da
Administracdo das mesmas no periodo analisado afsarfoi pré-estabelecida considerando
a quantidade de sentencas (frases) divulgadas sdassunto em estudo, ndo examinando a
qualidade das informacdes evidenciadas nestasigaste

Inicialmente seria analisada a evidenciagcdo do t@lapntelectual nas Notas
Explicativas e Relatérios de Administracdo. A as®lilas Notas Explicativas foi excluida da
pesquisa ap0s uma pré-analise do periodo 2006,uab ri@io foi constatada nenhuma
informacé&o sobre o tema pesquisado na amostra.

No entanto, acredita-se que estas limitagbes napraonetem os resultados obtidos
nesta pesquisa.

Para fins desta pesquisa, ressalta-se que as odogias: intangiveis, ativos
intangiveis, capital intangivel, recursos intangiveapital intelectualgoodwill, propriedade

intelectual, gestdo do conhecimento, competén@atrais, ativos estratégicos, capacidades
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centrais e memaria organizacional sdo considersiddsimos (GUTHRIE e PETTY, 2000;
KAUFMANN e SCHNEIDER, 2004; CARVALHO e ENSSLIN, 260ANTUNES, 2006).

1.7 Estrutura do Trabalho

A fim de apresentar este trabalho de forma orgdaiza mesmo foi estruturado em
quatro capitulos.

O primeiro capitulo expde a introducdo do estudeleNestdo descritos o tema e
problema da pesquisa, 0 objetivo geral, os objstaspecificos, a justificativa, a delimitacao
da pesquisa e a estrutura do trabalho.

O segundo capitulo apresenta a revisdo teédricag orstdo evidenciados o0s
fundamentos teoricos do trabalho.

O terceiro capitulo refere-se a metodologia de yieaq Nele sdo especificados o
universo e amostra da pesquisa, o procedimentol@aatamento do material bibliografico,
o procedimento de analise de conteudo e o enquadtarmetodoldgico.

O quarto capitulo faz a apresentacéo e discussaredoltados.

Por fim, no quinto capitulo sdo exibidas as cori@gsda pesquisa e recomendacdes

para futuros trabalhos.
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2. Metodologia da Pesquisa

Nesta secéo serdo apresentados o universo e ardasp@squisa, 0s procedimentos
para levantamento de material bibliografico e mralise de conteido e o enquadramento

metodoldgico desta pesquisa.

2.1 Universo e Amostra da Pesquisa

O universo da pesquisa é constituido pelas 75nfsetecinco) maiores Companhias
Abertas da Regidao Sul do Brasil, segundo a Re#stme, Melhores e Maiores de 2006
(Apéndice A).

Foram selecionadas apenas as companhias abertasgjguas companhias que
negociam acdes na Bolsa de Valores. Isto porgue-parda premissa que estas empresas
apresentam melhores niveis de evidenciagdo contabib que apenas fazem parte deste
universo empresas que se comprometem, entre guéthsas, com melhorias na prestacao de
informacfes ao mercado. Assim, a amostra destalli@le constituida por 23 (vinte e trés)
empresas, conforme Quadro 1.

Uma vez selecionada a amostra da pesquisa, busamiRelatérios da Administracao
dessas empresas referentes ao periodo de 200® ape@licados naomepagela Bovespa

(www.bovespa.com.braté o dia 13 de maio de 2007.

Quanto a extracdo dos dados nos RA, destaca-seadgronsideragdes:

* As empresas Weg Exportadora e Weg Industrias @rblic mesmo RA, o de
sua controladora Weg S.A. No mesmo contexto, apanmas Copel Geragao
e Copel Distribuicdo tem seu RA publicado junto ecoae sua controladora.

* As empresas Tim e Vivo reinem informacdes de opeaadie outros estados.
A Vivo inclusive tem como razdo social Telesp Calusendo portanto,
referente ao estado de S&o Paulo. Em virtude distdRAs destas empresas
nao foram analisados nesta pesquisa.

» Certas companhias ndo publicaram os RAs de tododmeanalisado por esta
pesquisa ndomepagala Bovespa, conseqientemente, ndo foram analisados
estes relatorios. Dentre estas empresas estatav®ogiie publicou seus RAs
somente de 2003 a 2006; a CEEE, que néo divulgdAssdos anos 2001 e

2003; a Sanepar, ndo publicou o RA referente acciexe@ 2000, a Aes Sul ndo



divulgou o RA 2005 e a Varig, que até o dia 13/08/2nao havia publicado

seu RA do Exercicio 2006.

Considerando estas observacdes, foram analisadamg3e trés) empresas, sendo 5
(cinco) de Santa Catarina, 4 (quatro) do Parand @dtorze) do Rio Grande do Sul. Cada

empresa recebeu um cdédigo (01 a 23) para idemi#fccasendo que as empresas que foram

excluidas da analise (Tim e Vivo) receberam o addig Além disso as empresas que

divulgaram o mesmo RA receberam o mesmo coédigoocexemplo a Copel Geracéo e

Distribuig&o.

Quadro 1: Amostra das Empresas Selecionadas

Florian6polis

Servicos Publicos

or

1 Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A. — Celesc

2 Sadia S.A - Sadia Concordia Alimentos, Bebidas e Fuma
3 Tractebel Energia S.A - Tractebel Florianépolis | Servicos Publicos

4 Tupy S.A. - Tupy Joinville Siderurgia e Metalurgia

5 Weg S.A - Weg Exportadora Jaragua do Su] Atacado e Comércio Exter
5 Weg S.A - Weg Industrias Jaragua do Sul Mecanica

6 América Latina Logistica S.A. - All Curitiba Servigos de Transporte

7 Companhia Paranaense de Energia - Copel Distribuigéo Curitiba Servigos Publicos

7 Companhia Paranaense de Energia - Copel Geracao b@uriti Servicos Publicos

8 Grupo Positivo - Positivo Curitiba Tecnologia e Computagéao
9 Companhia de Saneamento do Parana — Sanepar Curitiba| Servicos Publicos

0 Tim Sul Curitiba Telecomunicacdes

0 Vivo— PR e SC Londrina Telecomunicacgdes

10 |AES Sul Distribuidora Gadcha de Energia S.A. - 8ab Porto Alegre Servigos Publicos

11 | Avipal S.A. - Avipal Porto Alegre Alimentos, Bebidas e Fumg
12 | Companhia Estadual de Gerag&o e Transmisséo dei&Bé#gica — CEEE | Porto Alegre Servigos Publicos

13 | Companhia Petroquimica do Sul - Copesul Triunfo Qudra Petroquimica

14 |Gerdau S.A. - Gerdau Comercial de Agos Porto AlegreSiderurgia e Metalurgia

15 | Distribuidora de Produtos de Petroleo Ipirangaraima Distribuidora Porto Alegre Atacado e ComéEexterior
16 | Companhia Brasileira de Petrdleo Ipiranga — IpirdPgoquimica Triunfo Quimica e Petroquimica
17 |Lojas Renner - Renner Porto Alegre Comeércio Varejista

18 |Marcopolo S. A. - Marcopolo Caxias do Sul | Automotivo

19 |Randon S.A. Implementos e ParticipagGes - Randon €dri&ul | Automotivo

20 | Rio Grande Energia S.A. - RGE Porto Alegre Servigos Publicos

21 | Springer Carrier LTDA - Springer Carrier Canoas Elddroésticos

22 | VARIG Participagbes em Transportes Aéreos S.A. igvar Porto Alegre Servigo de Transporte

0 Vivo - RS Porto Alegre Telecomunicacgbes

23 | Yara Brasil Fertilizantes S.A. - Yara Porto Alegre Quimica e Petroquimica

Fonte: Revista Exame, 2006
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Observe-se que grande parte das empresas presaragesstra possuem sua sede nas
capitais (Curitiba, Floriandpolis e Porto Alegredteam no setor de Servigos, em especial, no

ramo de Servicos Publicos e Telecomunicacoes.

2.2 Procedimento para levantamento de materiabigitgifico

O procedimento utilizado para levantamento do rratbibliografico foi a obtencao
de dados secundarios. Segundo Colauto e Beured,(@0035), “consideram-se documentos
de fontes secundarias as teses, dissertacdes, rablasgartigos de anais, artigos eletrdnicos,
publicacbes avulsas, livros, revistas, os boletagprnais”.

Desta maneira, para o andamento deste trabalhm fefetuadas pesquisas em livros,
artigos publicados em periédicos e anais, resudtad® pesquisas empiricas e sitios de

internet

2.3 Procedimento para andlise de dados/analiserdetzio

O procedimento utilizado para o andamento da psagéi a analise documental
realizada por meio da coleta de dadoshomepageda Bolsa de Valores de Sao Paulo -
BOVESPA (www.bovespa.com.br). Neste tipo de pesqusdo investigados documentos a
fim de se poder descrever e comparar usos e costueredéncias, diferencas e outras
caracteristicas, conforme Cervo e Bervian (2002).

Para a realizacdo da pesquisa descritiva realeoura levantamento. No que
concerne a pesquisa do tipo levantamentswuey Tripodi, Fellin e Meyer (1981, p. 39)
afirmam que “pesquisas que procuram descrever ca@tiddo algumas caracteristicas de
populacdes designadas sao tipicamente represemp@adastudos dsurvey.

Esta pesquisa pretende analisar, por meio de datameoletados, como se encontra
a evidenciacdo do Capital Intelectual nos Relagorda Administragdo das maiores
Companhias Abertas da Regido Sul do Brasil.

A inspiracdo para este trabalho foi o estudo dedei por Rosemary Gelatti
Backes, Ernani Ott e Daniela Wiethaeuper, publicadcCongreso USP de Controladoria e
Contabilidade, realizado no ano de 2005, o qualizaea pesquisa semelhante com as
companhias abertas listadas no nivel 1 de goveanaorporativa da Bovespa.

Este trabalho difere-se do anterior por apresemter amostra diferente e analisar um
periodo de 7 anos. Para fins de terminologia séoéada a expressédo Cl, para se referir ao

Capital Intelectual e RA para se referir a Relatéia Administracao.
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Esta pesquisa utiliza a técnica da analise de @édate como unidade de andlise o
exame de sentencas (frases) para a codificacaangiftpacao da evidenciagao.

Para Bardin (1977), a andlise de conteudo refeemsmnjunto de técnicas de analise
das comunicacdes visando obter, por procedimesigiematicos e objetivos de descricao de
conteldo das mensagens, indicadores (quantitatuosdo) que permitam a inducdo de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de produg@pgéo (varidveis induzidas) destas
mensagens. O objetivo da anélise documental édepirca informacéo de forma sintetizada,
para consulta e armazenagem; o da analise de dontélda manipulacdo de mensagens
(conteudo e expressao desse conteudo), para elidesdndicadores que permitam concluir
sobre uma outra realidade que ndo a da mensageROBA 1977).

Para o alcance dos objetivos especificos (c) epfdpostos, esta pesquisa foi
desenvolvida em duas etapas simultaneas. A priretaga trata do exame do conteudo dos
relatérios e a segunda, realiza a investigacadpdode evidenciacdo dos elementos do ClI
encontrados na etapa um.

Quanto a primeira etapa, a analise de conteuddrétaorios da Administracao das
maiores Companhias Abertas da Regido Sul do Basfetuada com base na metodologia
de Guthrieet al. (1999 apud BACKES, OTT e WIETHAEUPER, 2005). Assim, foram
utilizados os codigos 0 (item ndo evidenciado ng A (item evidenciado no RA).

Destaca-se que as empresas que nao divulgaramemwRa#lgum periodo tiveram sua
coluna preenchida com o cddigo 0 automaticamente.

A classificacdo dos elementos de CI utilizada f@réposta por Sveiby (19%pud
CARVALHO E ENSSLIN, 2005).

No Quadro 2, apresenta-se o0 modelo proposto pabs(E97apud CARVALHO e
ENSSLIN, 2005) aliado a metodologia de Gutheteal. (1999 apud BACKES, OTT e
WIETHAEUPER, 2005).

ApOs a atribuigdo dos cbdigos 0 e 1 aos elememtd@sl drealizou-se um somatorio da
presenca destes em cada empresa analisada (catal)oet@alculou-se a freqiéncia em

termos percentuais (campo %) com que cada elerf@rdivulgado.



22

Quadro 2 — Matriz para exame do contetdo dos elemeie Cl evidenciados nos RAs

- |1]2| .23 Toal | %]

1.1 | Patentes

1.2 | Direitos Autorais

1.3 | Marcas registradas

1.4 | Filosofia gerencial

1.5 | Cultura corporativa

1.6 | Processos gerenciais

1.7 | Sistemas de informacdes

1.8 | Sistemas de relacionamentos
1.9 | Relagdes financeiras

2.1 | Marcas

2.2 | Clientes

2.3 | Fidelidade de clientes

2.4 | Nome de companhia

2.5 | Canal de distribuicdo

2.6 | Colaboragédo dos negécios
2.7 | Acordo licenciado

2.8 | Contrato favoravel

2.9 | Acordo de franchising

3.1 | Know-how

3.2 | Educacao

3.3 | Qualificagao vocacional

3.4 | Conhecimento relacionado ao trabalho
3.5 | Competéncias relacionadas ao trabalho
3.6 | Espirito empreendedor

Total
Fonte: Adaptado de Sveiby (1988udCARVALHO e ENSSLIN 2005).

Na segunda etapa, realizou-se a analise de conpmiidoeio da unidade de analise de
sentencas (frases) proposta Gutlaieal. (1999 apud BACKES, OTT e WIETHAEUPER,
2005) para a codificacdo e quantificacdo da evidedo. Os tipos de evidenciacdo
considerados foram:

» evidenciacao declarativa (tipo 1);
* evidenciagdo quantitativa ndo-monetaria (tipo 2);
» evidenciagdo quantitativa monetaria (tipo 3) e

e evidenciagao quantitativa ndo-monetaria e monettipa 4).

A fim de facilitar a andlise e compreensdo do amftedas sentencas sobre ClI
evidenciadas, os elementos propostos por Sveib97(apud CARVALHO e ENSSLIN,
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2005) foram enquadrados em trés categorias: Capgautural (1.1 a 1.9), Capital de
Clientes (2.1 a 2.9) e Capital Humano (3.1 a Zé)forme Quadro 2. No Quadro 3 pode-se
observar o modelo utilizado para analise de seaseng

Quadro 3 - Matriz para investigacéo do tipo delenciacéo dos elementos do CI.

Fonte: Elaboracéo Propria

Com o objetivo de esclarecer o procedimento derkeie interpretacédo dos RA e a
classificacdo dos elementos de Cl evidenciadosmessnos, sera demonstrado no Quadro 4
0s aspectos considerados na classificacdo dosex@astos no Quadro 2.

Para facilitar a compreensao dos elementos dei@¢msiados ilustra-se um exemplo
de evidenciacéo dos elementos do Cl em cada catagniQuadro 4. Ressalta-se que nestes
exemplos, os trechos encontrados nos relatériosapanhias estdo em italico.



Quadro

4 — Elementos do CI e aspectos considerados

1.1| Patentes Registro de patente de algum produto da empresa
12| Direitos Autorais Registro dos direito sobre algum documento elatwopeta
empresa
1.3| Marcas registradas Registro da marca da empresa
1.4| Filosofia gerencial Misséo e visdo da empresa, metas, objetivos eamlor
1.5| Cultura corporativa Aspectos motivacionais da empresa, como Plano déeSa
Participac@o nos Resultados
- Foram consideradas as informag8es de processosodiftas
1.6| Processos gerenciais - .
administrativas
1.7| Sistemas de informacdes Relamong-se a disponibilidade de informacdes molegia da
informacéao
Informacdes sobre a relagdo da empresa com invesssid
1.8| Sistemas de relacionamentos | fornecedores, clientes, auditoria independentepoohdores e
comunidade
1.9| Relacdes financeiras Informacgdes referentes aos empréstimos efetuadas pe

companhia

2.1| Marcas Reconhecimento da marca pelos clientes

2.2| Clientes Informacdes sobre a carteira de clientes da empresa

2 3| Fidelidade de clientes In_formagées sobre programas ou pesquisasde figabzae
clientes

2.4| Nome de companhia Caracterizagdo ou perfil da empresa

2.5| Canal de distribuicdo Informacdes relativas a cadeia de suprimentosistiog

2.6| Colaboracéo dos negdcios Desenvolvimento de parcerias

2.7| Acordo licenciado Acordos entre empresas

2.8| Contrato favoréavel Informacdes relativas a licieg@ contratos de concessao

2.9| Acordo de franchising Informacdes sobre franquias adquiridas ou forneqidda

empresa

3.1| Know-how Conhecimento natural do colaborador
3.2| Educacéo Incentivo a educacao, formacgdo escolar/académica
e : Treinamentos voltados a fun¢do ocupada pelo cadabomna
3.3| Qualificacdo vocacional
empresa
3.4 Conhecimento relacionado ao| Conhecimento adquirido pelo colaborador com o iticera
| trabalho Educacéo
Competéncias relacionadas agp Competéncias adquiridas pelo colaborador por meso d
3.5/ trabalho treinamentos para funcdo que ocupa
3.6| Espirito empreendedor Desenvolvimento de projg¢oliderancas na empresa

Fonte: Elaboracao Prépria

24
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Exemplo 1: Capital Estrutural
Relacbes Financeira®\ Celesc divulgou, no seu RA referente ao exercif62,

informacdes sobre seu relacionamento financeiroteooeiros.

Durante o ano, houve ingresso de recursos da ordeR$55,4 milhdesriundos
do BNDES para quitagéo da divida junto ao MAES42,2 milh6el da Eletrobras
para aplicacdo no Programa de Eletrificacdo Rurdluz no Campo, em que foram
investidosR$8,7 milhdes e aos Convénios com Orgdos Estaduais, destinados
Construcdo de Redes Subterraneas (Blumenau e Laguaailuminacdo publica
(Serras Rio do Rastro e Dona Francisca), no valotalt de R$4,5 milhdes
(CELESC, 2002).

Quanto ao tipo de evidenciagdo, esta sentencaifidasse como uma sentenca de

evidenciacdo quantitativa monetaria (tipo 3).

Exemplo 2: Capital de Clientes
Clientes No que se refere a clientes, a Tractebel divylgauseu RA 2003 a seguinte
informacé&o:

Os principais clientes da Tractebel Energia sdoaassionarias distribuidoras de
energia elétrica, situadas nos Estados do Mato &vato Sul, Santa Catarina e Rio
Grande do Sul. A Companhia atendeu, também, a B&ideste, vendendo energia
a geradora Furnas Centrais Elétricas S(ARACTEBEL, 2003).

Quanto ao tipo de evidenciacédo, o trecho acimasepta 2 (duas) sentencas com

evidenciacéo declarativa (tipo 1).

Exemplo 3: Capital Humano

Qualificacdo VocacionalNo que se refere a qualificacdo vocacional, a S@igiziga

as seguintes informacdes em seu RA 2002 quantimeaeamentos oferecidos:

A Companhia também lancou o Treinamento Basico emdds (TBV). Com o
objetivo de alinhar os conhecimentos de todas agpeg comerciais e aumentar
sua produtividade, o programa comecou treinanderitd que, na segunda etapa,
transformaram-se em agentes multiplicadores do®si@onhecimentos. Em 2002,
guase2.000funcionarios participaram do TBV, que se estenadaéa2003(SADIA,
2002).

Quanto ao tipo de evidenciacédo, o trecho acimasepta 2 (duas) sentencas com
evidenciacdo declarativa (tipo 1) e uma sentengaeodenciacdo quantitativa ndo monetaria
(tipo 2).
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2.4 Enquadramento Metodoldgico

Este estudo baseia-se no conhecimento cientifiatiliza a metodologia cientifica
para organizacao do trabalho. A metodologia podalsinida como os meios empregados
para atingir os objetivos da pesquisa visando sem@miimorar os resultados obtidos.

Quanto aos objetivos, esta € uma pesquisa deaciiey acordo com Gil (1996, p. 46)
este tipo de estudo “tem como objetivo primordialdescricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, doedstémento de relagbes entre
variaveis”. Este tipo de pesquisa tende a propoacianaior clareza sobre o problema
estudado.

Esta pesquisa pode ser caracterizada como um a$tgdotivo por ter como objetivo
esclarecer a evidenciacao contabil do Capitaldntall nas maiores Companhias Abertas da
Regido Sul do Brasil, segundo a revista Exame, dethe Maiores de 2006, no periodo de
2000 a 2006.

A abordagem do problema é feita de forma qual&atpois busca-se a interpretacéo
dos dados obtidos. Richardson (1999) afirma queb@dagem qualitativa descreve a
complexidade de determinado problema e analisal@ntia mutua de certas variaveis.
Além disso, objetiva compreender e classificar @ssos dinamicos vividos por grupos
sociais.

Neste trabalho, a abordagem qualitativa se da giw de leitura e interpretacdo das
mensagens dos RAs e, apesar de haver a contageénicaunias sentencas que evidenciam o
Capital Intelectual, esta pesquisa € classificagaesnte como qualitativa porque tem como
objetivo a interpretacdo dos dados obtidos no decdo trabalho.

O procedimento utilizado para o andamento desbaltra foi a pesquisa de material
em fontes secundarias como livros, artigos pubtisaein periddicos e anais, resultados de

pesquisas empiricas e sitiosikernet
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3. Fundamentacéao Teorica

Este trabalho tem como assunto principal o Capitalectual. No Brasil e no mundo
esse assunto vem adquirindo muita importancia dewad tendéncia de investidores
considerarem informacdes referentes ao Capitallebiteal no momento de decidir se
investem ou ndo em uma companhia.

Perez e Faméa (2006) afirmam que os ativos intarsgidenominados também de
ativos invisiveis, ativos intelectuais, dentre &@nbutras designacfes, formam atualmente
uma das areas mais complexas e estimulantes dzbdmtside e, provavelmente, também das

finangas empresariais.

3.1Capital intelectual

Atualmente o conhecimento estd sendo utilizado come®m de obter vantagens de
outras empresas com relacdo a concorréncia, pang todo ativo intangivel, ndo é muito
evidenciado nas demonstracfes devido as dificutdpdea seu reconhecimento e sua dificil
mensuragao.

Antunes (2000), relata que na pratica os ativoangiveis sdo avaliados somente
quando a empresa € vendida. Porém, ressalta asiuzths de os gestores portarem
conhecimento (identificacdo e mensuracéo) referardsses ativos possuidos pela empresa,
para administrar sua continuidade e divulgar inBogdes condizentes com a realidade aos
interessados.

Nahapiet e Ghoshal apud TEXEIRA e POPADIUK (2003%§) mencionam:

O Capital Intelectual ndo consiste apenas num otmjde conhecimentos de um
grupo de individuos, mas na capacidade de umavidbte de conhecer e depende
do processo de troca entre as partes envolvidasuaaproducdo. O Capital

Intelectual é desenvolvido pela interacdo socialoeatividade capazes de gerar
combinacdo de conhecimentos e experiéncias. Segssls autores, a criacdo do
Capital Intelectual é, portanto, uma conseqiénzieaghital social.

Os autores Texeira e Popadiuk (2003) esclareceda @jne para Nahapiet e Ghoshal
(1998), o Capital Intelectual € uma consequénciaatal social organizacional, em uma
relacdo em que a confianca desempenha um papd.daaomplementam que a confianca €
que alimenta e permeia todas as relacfes soceiandp o capital social, o capital social

organizacional e o Capital Intelectual.
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Ressalta-se que o termo capital social em nadah@ver com o capital social
estudado na Contabilidade. Este € um termo utdizedalmente pela administragdo e cita o
Capital Intelectual com um sinénimo do capital abco qual refere-se principalmente ao
estabelecimento de relacdes de confianca.

Para Lopes (2001), o Capital Intelectual é compgsio recursos intangiveis e
tangiveis, porém ambos de dificil mensuracéo, érados no patriménio das pessoas fisicas
ou juridicas, para as quais, a Contabilidade nalinda ndo conseguiu atribuir valores que
estejam em consenso com a classe contabil. Assies eecursos continuam excluidos dos
mais importantes relatorios contabeis, o Balan¢orRanial e o Demonstrativo de Resultado.

Para Lev (2001), o Capital Intelectual é desendolvpelos invetimentos em trés
elementos: inovacéo, desenho organizacional difeada e recursos humanos.

Antunes (2006, p. 23) ressalta que:

De acordo com Roos, Roos, Edvinsson e Dragoné&@7(l o conceito de Capital
Intelectual é exposto de duas formas, identificadaspositiva e negativa. Da forma
positiva, o Capital Intelectual consiste no somatd@o conhecimento dos seus
membros e da materializacdo desse conhecimentoagoas) produtos e processos.
A forma negativa conceitua o Capital Intelectuamoo‘alguma coisa’ que cria
valor, mas € intangivel e representa a diferenga envalor total da companhia e o
seu valor financeiro.

Existem varias definicbes para o termo Capitallécteal, porém todas as definicbes
convergem ao mesmo ponto.

De acordo com Edvinsson e Malone (1998, p. 40 4dpital Intelectual € a posse de
conhecimento, experiéncia aplicada, tecnologiarorgaional, relacionamentos com clientes
e habilidades profissionais que proporcionam a esgpruma vantagem competitiva no
mercado”.

Antunes (2000, p. 78) comenta que:

Brooking define Capital Intelectual como uma coragéio de ativos intangiveis,
fruto das mudancas ocorridas nas areas de tecaolimiinformacdo, midia e
comunicagdo, que trazem beneficios intangiveis aarampresas e que capacitam
seu funcionamento, podendo ser divididos em quetegorias: ativos de mercado,
ativos humanos, ativos de propriedade intelectadives de infra-estrutura.

A afiliacdo tedrica adotada para este trabalhd& @veiby.

Sveiby (1998apud OLIVEIRA e BEUREN, 2003), divide o Capital Intetaal em
competéncias individuais (conhecimento individual @hda funcionario), estrutura interna
(fluxo do conhecimento dentro da organizacdo) muesh externa (relacbes com clientes e

fornecedores, marcas registradas e imagem da empres
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Por sua vez, Edvinsson e Malone (1998) dividem pit@laintelectual em capital
humano e estrutural. O capital humano é definidmad®oda capacidade, conhecimento e
experiéncias individuais dos empregados e gereBtespital estrutural compreende a infra-
estrutura apoiando o capital humano e subdividenseapital organizacional (investimentos
em sistemas que facilitem o fluxo do conhecimentia eomunicagéo dentro da organizacao,
bem como propriedade intelectual e outros ativtengiveis) e capital de clientes, que em
resumo, trata do valor do relacionamento com midiesua fidelizacéo.

Nos itens 3.1.1 a 3.1.3 serdo detalhados cada wniré® componentes do Capital

Intelectual: capital humano, capital estruturagpit@al de clientes.

3.1.1 Capital humano

O capital humano, como o préprio nome diz, referea® conhecimento do ser
humano. O capital humano compreende toda a cap&sidanhecimento, habilidade e
experiéncia individual dos colaboradores e gerédeiama companhia. Abrange também, a
aptiddao de captar a dinamica de uma organizacagigemte em um ambiente de
competitividade e mudanca, incluindo a criatividadeovacao organizacional (BACKES,
OTT e WIETHAEUPER, 2005).

O capital humano também pode ser considerado caa® & habilidade que os
colaboradores tem de oferecer solugbes aos dietdeuma companhia, sendo fonte de
inovacdo e renovacao. O capital humano cresce adaegde a companhia utiliza mais o
conhecimento de seus colaboradores e quando tammpeénumero maior de pessoas sabem
coisas Uteis para a organizacdo (SCHMIDT e SANTZDS?)

Antunes (2006) menciona que, para Edvinsson e Malorcapital humano pode ser
entendido como uma reunido de conhecimento, habis, capacidade de inovacdo e
capacidade dos colaboradores em desenvolver tavafases, cultura e filosofia empresarial.

O capital humano néo é propriedade da emprespaféz dela e é por meio dele que
surgem as novidades e que sdo gerados beneficiiso ddga empresa, muitas vezes

primordiais a concorréncia.

3.1.2 Capital estrutural

O capital estrutural abrange os meios que susterdgamapital humano, que
proporcionam as condicdes necessarias para o senwiidvimento dentro de uma empresa.
Pode ser compreendido como a maneira com que aacdmapconsegue converter o

conhecimento dos colaboradores em um ativo da aapigto ocorre por meio da melhoria
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continua e do compartilhamento da criatividade exgeeriéncia destes com a empresa e vice-
versa. Estes ativos por sua vez, devem ser estdatsire conservados com o auxilio da
tecnologia da informacéo e das telecomunicactexosade dados, descricdo de processos e
manualizacdes, com o0 objetivo de reter, na entidadeonhecimento dos colaboradores
(SCHMIDT e SANTOS, 2002).

Para Stewart (1998), o capital estrutural é der@dade da empresa como um todo e
pode ser copiado e desmembrado. Parte dos elemegrtesicentes a categoria do capital
estrutural garantem direitos legais de propried&ale,como tecnologias, invencdes, dados,
publicagOes e processos que podem ser patenteadssus direitos autorais registrados ou
serem protegidos por leis de comércio secretasodsiyel vendé-los e também processar
qualquer um que os utilize sem permissao (STEWARSY) .

Antunes (2006) expde que, para Edvinsson e Malomapital estrutural envolve
hardware, software, banco de dados, estrutura izagaonal, patentes, marca e tudo o mais
que sustenta a produtividade dos colaboradoresites e relacdes desenvolvidas com eles.

Enfim, o capital estrutural € o meio utilizado pdesenvolver o Capital Intelectual

como um todo, gerando ativos intangiveis compestivo mercado de capitais.

3.1.3 Capital de clientes ou relacional

O capital de clientes é um ativo de grande valia pmpresa. Dos trés componentes
do Capital Intelectual sédo os clientes quem mamt@&mpresa por meio de suas aquisicoes.

Para Schmidt e Santos (2002, p. 183), “o capitalcldentes aumenta quando a
entidade e seus clientes aprendem uns com os pgtrasdo se empenham ativamente em

tornar suas inten¢des mais informais”.

O capital de clientes (ou relacional), terceiro ponente basico do Capital

Intelectual, abrange as relacdes com o ambientrrext especialmente clientes e
fornecedores. Os autores afirmam que € no relatiene com os clientes que o
fluxo de caixa se inicia, o que permite complemeqte esse relacionamento € um
fator determinante para a formacao do resultadara @ continuidade do negdécio.
(BACKES, OTT e WIETHAEUPER, 2005, p. 3).

Pode-se avaliar o capital de clientes como o fateponderante em uma entidade,

pois € por meio dele que a empresa realiza sedgiosge mantém-se no mercado.
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3.2 Evidenciagéo contabil

O termo evidenciacao € utilizado na Contabilidagldodma ampla. Aquino e Santana
(1992, p. 1) afirmam que “evidenciacéo significauttyacdo com clareza, divulgagédo em que
se compreende de imediato o que estad sendo cordariida simples definicdo da palavra
nao é capaz de dar a sua amplitude para a Codtatsli

A evidenciacdo das demonstragfes contdbeis podmseebida como o instrumento
pelo qual a administracdo de uma empresa atendese@ds USUArios externos com
informacdes indispensaveis para a tomada de dsecipddendo abranger desde a situacao
patrimonial e financeira até sua lucratividade assarigens e aplicacdes de recursos em
determinado exercicio (CRC-SP, 1997). Esta evidgdo pode realizar-se de diversas
maneiras, porém o importante é fazer o uso ded&emjue permitam compreensao imediata
do que se pretende comunicar, por meio de umadgeu passivel de ser entendida por
qualquer usuario das informacdes.

Isso reforga a importancia da transparéncia noaderde capitais. Procianoy e Rocha
(2002, p. 1) explicitam que “as decisOes de inwestito sdo tomadas pelos investidores de
acordo com a quantidade e qualidade de informagdespeito das empresas disponiveis a
eles e ao mercado financeiro como um todo”.

Ponte e Oliveira (2004, p. 9) destacam que “as esagr podem adotar diferentes
formas de evidenciacdo, mas devem fornecer infadesa@m quantidade e qualidade que
atendam as necessidades dos usuarios das demdestragtabeis”.

Apesar da importancia que presume-se ter a tra@grsparpara o mercado de capitais,
€ importante salientar que as companhias preocspama a transparéncia da evidenciacéo
contébil divulgam elementos positivos e negativeslarespeito.

Na sequéncia, apresentam-se as diversas formasviden@acdo das empresas
relacionadas as suas operacbes para que seusosstEmham acesso a informacdes

indispensaveis ao processo decisorio.

3.2.1 Evidenciacao voluntaria e compulsoria

A evidenciacdo de informagfes pelas empresas piordeeseus relatorios financeiros
tem sido mais enfatizada nos ultimos anos, em d&wca de acontecimentos e mudangas no

ambiente empresarial. Para suprir essa demandagass de regulamentacéo tém realizado
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esforgcos no sentido de determinar as informacgoeslguem ser divulgadas pelas companhias
abertas.

Wong e Ho (2003) explicam que a divulgacdo compids®a divulgacédo espontanea
complementam-se em realcar o funcionamento totameocado. Nesse sentido, Gourlat
(2003, p. 59) esclarece que “estariam as empresdarmo sua divulgagcdo ndo somente pela
legalidade, mas também por principios éticos desparéncia e equlidade no atendimento as
demandas dos diferentes usuarios da informacéo.”

Sabe-se que as empresas normalmente tem um obgtin publico alvo na
divulgacdo das informacdes. A evidenciagdo do @hpittelectual tem utilidade para o
gerenciamento interno e para a divulgacdo aos iosuéxternos, como um complemento as
demonstracdes financeiras. Desse modo, pode-sdiragud a evidenciacdo transparente do
Capital Intelectual pode interferir no processost#o interno (tomada de decisdes dentro da
empresa) e externo (opgéo dos investidores em radagibes de empresas que evidenciam o
Capital Intelectual). Cabe ressaltar, que a putdicadessas informacdes depende da propria
empresa (BACKES, OTT e WIETHAEUPER, 2005).

Diante do exposto, pode-se afirmar que o Capitaldntual, objeto de estudo desta
pesquisa, caracteriza-se como uma informacéo \dilanRessalta-se que apesar de ser uma
informacad voluntaria, as informagfes prestadasesobassunto devem ter utilidade para

usuarios gue as examinam.

3.2.2 Relutancia de evidenciagcéo nas empresas

Hendriksen e Van Breda (1999, p. 516) mencionam‘@unuito forte, hoje em dia, a
opinido de que as empresas divulgardo toda inf@magcessaria para o funcionamento
apropriado dos mercados de capitais”. Entre osvaomipara que este fato ocorra, ou seja,
para que as empresas relutem em divulgar com piofatle suas informacdes, Hendriksen e
Van Breda (1999, p. 516) citam:

. a divulgacao ajudara os concorrentes, em prejus@dionistas;

. a divulgagéo integral de informacg&o da aos sindicatna vantagem quando
da negociacao de salérios;

. os investidores ndo sdo capazes de compreenderoliticcap e o0s

procedimentos contabeis, e que a divulgagdo completnas confundira, em lugar
de esclarecer;
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. pode haver outras fontes de informagdo financeiispodiveis para
proporciona-la a um custo mais baixo do que seefémecida pela empresa em
suas demonstracdes financeiras; e

. a falta de conhecimento das necessidades dos idorest também é
apresentada como motivo para limitar a divulgacao.

N&o obstante aos beneficios da evidenciagao, vadimos motivos da relutancia em
aumentar o grau de evidenciagdo, sob argumentgsatiecdo as informacbes de natureza
estratégica, temores a questionamentos juridicoat®@umesmo de custos de elaboracéo e
divulgacao das informacdes contabeis e financeiras.

As empresas ndo devem preocupar-se com a divulgcadormacdes consideradas
estratégicas. As informacdes expressas em demgissraontdbeis sdo estéticas, refletem a
realidade da empresa em determinado momento ereéisgm ser detalhadas a ponto de se
constituir em uma ameaca a continuidade da empkeSantabilidade pode evidenciar dados
sem explicar a estratégia e procedimentos utiligg@ama atingi-los.

Além disso, as informag6es divulgadas sobre CIRelatdrios de Administracéo séo
os resultados das praticas adminstrativas e nftatisas propriamente ditas. A apresentacao
de resultados obtidos ndo consiste na divulgacamfdemacdes erstratégicas nem numa
ameaca a continuidade da empresa, pelo contraisulgacdo de bons resultados promove a
empresa e atrai novos investidores.

Pode-se explicar de forma metaférica o que foi stgp@acima da seguinte maneira:
quando alguém leva um bolo delicioso para uma festa levando o resultado e ndo as
praticas, que nesse caso seria a receita. Pogoaigs pessoas gostem do bolo, s6 conhecem
o resultado (o proprio bolo) e ndo poderao fazerigual porque desconhecem a receita (as
praticas).

Com a difusdo das praticas de governanca corparativma preocupacao cada vez
maior com a transparéncia na divulgacdo de infobemccontabeis, a publicacdo de
informacgdes voluntarias pode estabelecer um difekcompetitivo no momento de atrair

novos investidores.

3.2.3 Formas de evidenciacao

Sobre as varias formas de realizar a evidenciagéataloil, Hendriksen e Van Breda
(1999, p. 524) e ludicibus (2004, p. 126) destaaarseguintes:

a) forma e apresentacdo das demonstracGes contabeis;
b) informacéo entre parénteses;
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C) notas explicativas;

d) gquadros e demonstrativos suplementares;
e) comentarios do auditor; e

f) relatério da administracao.

Hendriksen e Van Breda (1999, p. 513) afirmam qaedivulgacdo fora das
demonstracdes financeiras propriamente ditas desgmpum papel muito importante no
mercado global”. Sobre o elo da evidenciacdo corabjativos da Contabilidade, ludicibus
(2004, p. 123) comenta que, “na verdadedisclosure esta ligado aos objetivos da
Contabilidade, ao garantir informacdes diferen@guizra os varios tipos de usuarios.”

Diante do abordado sobre a evidenciacdo, podefserique a Contabilidade deve
prover aos usudrios informac¢des qualitativas e tifatimas necessarias para a tomada de
decisao.

Esta pesquisa analisara os dados evidenciadoslamfReda Administracéo pelo fato
de ser uma demonstracdo contabil acessivel e deefitendimento. Além disso, é no
Relatério da Administracdo que as empresas costudligoigar aspectos contabeis nao

monetarios.

3.3 Relatério da administracéao

Dentre o conjunto de informacgfes que deve ser givdd na prestacdo de contas das
companhias abertas, previsto no art. 133 da Lei6.404/76, estd o Relatério da
Administracéo (RA).

Sobre o0 Relatério da Administracao, ludicibus eida(1999, p. 75) comentam que,
“apos a identificacdo da empresa, na publicacdoddasonstracdes financeiras, destaca-se,
em primeiro plano, o Relatério da Administracdo, eoe a diretoria dard énfase as
informacgBes normalmente de carater ndo finance&o (nonetario).”

O Relatério da Administracdo, de acordo com ludisjiMartins e Gelbcke (2000, p.
398), “representa um necessario e importante congrito as demonstracfes financeiras
publicadas por uma empresa, em termos de permitire@cimento de dados e informagdes
adicionais que sejam Uteis aos usuarios no seandgto e processo de tomada de decisdes”.

O Relatério da Administracdo objetiva evidenciarffoimacdes adicionais e
complementares as demonstracdes financeiras deemnpigesa, proporcionando informacdes
mais precisas ao investidor, de modo que ele pesdiaar projecdes das tendéncias futuras
da empresa.
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Para ludicibus, Martins e Gelbcke (2000, p. 4008mados tdpicos e itens
especificamente mencionados por inclusdo no R@&atda Administracdo, devem-se

considerar 0s seguintes itens adicionais:

a) uma descricdo das atividades do empreendimentde pordistribuicao
geogréfica das operagoes;

b) uma demonstracdo-resumo dos itens mais relevargesddmosntracdes
contabeis e estatisticas-chave parap an

C) informacdes sobre os diretores, incluindo respadlidaties e participacdes
na empresa; e

d) uma analise da posicdo aciondria, incluindo infgdea dos acionistas
principais.

Pode-se considerar que a publicacdo do Relatoridddainistracdo pelas empresas,
além de obrigatorio para as companhias abertasseh@al na prestacdo de contas da gestao

empresarial, no intuito de complementar as demagdts contabeis.

3.3.1 Obrigatoriedade segundo a Lei n°. 6.404/76

No Brasil, de acordo com a Lei n°® 6.404, de 15aedhbro de 1976, o Relatorio da
Administracéo deve ser publicado juntamente coneasonstracdes contabeis tradicionais do

encerramento do exercicio social, devendo contse@sintes informacgdes:

a) aquisicdo de debéntures de sua propria emissa®bag 2°);

b) politica de reinvestimento de lucros e distribuiciodividendos constantes
de acordo de acionistas (art. 118, § 5°);

C) negocios sociais e principais fatos administratmvomrridos no exercicio (art.
133, inciso 1);

d) relagdo dos investimentos em sociedades coligadas eontroladas
evidenciando as modificagcdes ocorridas durantesccéio (art. 243).

Além da divulgacdo destas informacdes obrigatomdsimas, conforme a Lei n°
6.404/76, a CVM manifestou-se acerca do Relat@iddministracdo por meio de orientagao

de carater facultativo.

3.3.2 Recomendacédo da CVM segundo o Parecer det&y@ n°. 15/87

A Lei n® 6.385, de 07 de dezembro de 1976, da ctimpea a CVM para estabelecer
normas sobre o Relatorio da Administracdo. Em ragise fato, a CVM pronunciou-se por



36

meio do Parecer de Orientacdo n° 15, de 28 de deaede 1987, recomendando a
divulgacao de alguns itens no citado relatério.

A CVM entende ser necessario complementar as ifodes minimas determinadas
pela Lei n° 6.404/76. A titulo de recomendacéoergto, no Parecer de Orientacdo n° 15/87,
apresenta uma relagdo dos itens que devem ser rtamebiglenciados no Relatorio da
Administracéo.

A publicacédo do Relatério da Administracao pelasganhias abertas € uma forma de
transparéncia de suas gestdes, pois este é um domurassencial e complementar das
demonstracdes contabeis de um determinado exergisando dar mais clareza para seus

acionistas e usuarios em geral.
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4. Apresentacao e Discussdo dos Resultados

Nesta secdo serdo apresentados os resultados glaspea fim de desenvolver os
objetivos especificos (c) e (d). Assim, a prim@tapa da pesquisa, a qual trata do exame do
conteudo sobre os elementos do Cl evidenciadosRAss €é exposta no item 4.1. Esta
subsecao ainda apresenta uma sintese dos resudtatttiss nesta primeira fase da pesquisa
(4.1.1). A segunda etapa do trabalho, investigaigdpo de evidenciagdao dos elementos do
Cl nas empresas da amostra, é desenvolvida nodittroontendo também uma sintese dos

resultados obtidos na segunda fase da pesquisa.

4.1 Exame do Conteudo sobre os Elementos do Calnitelectual Evidenciados nos

Relatérios da Administracéo

Neste item serd desenvolvido o objetivo especifioposto (c) por meio das tabelas
elaboradas com os dados pesquisa. Assim, o exameoui@ido dos Relatérios da
Administracdo das maiores Companhias Abertas deé&&yul do Brasil foi efetuado ano a

ano, resultando nas Tabelas de nimeros de 1a?7.
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Analise do Exercicio 2000|1] 2 [3/4]5] 6 | 7[8e]10]11]12[13]14]15]16]17] 18] 19| 20| 21] 22| 23] Total |

1.1| Patentes DO|0(0|0|] 0| 0|0O/O|O| O] O] O] O] O 04 0 G 0q ( D 0 0 0,00
1.2| Direitos Autorais Qgoj|ojoj0jO0O|O|O|OjO|O| Ol O] O]l O Of 0 g a ¢« D 0 0 0,00
1.3| Marcas registradas o0 |0|OjOjO|O|O|O|]O| O] Ol O Ol O O O g o ¢« D O 0 0,00
1.4| Filosofia gerencial 10(21j1f2y1|2|0/Oj2 (1|0} 1| 1 1/ 144y 4 g 1 1 O 1 16 11,35
1.5]| Cultura corporativa pi1|1(1j1j1|0|0/0|2|2|2| 21y 1| 1 13 0 1 1 1 O 1 16 11,35
1.6| Processos gerenciais n|1/1{0{1|21|0/0|1|2]1]2/ 0/ 2 00 0 0 O 1 O D 12 8,51
1.7| Sistemas de informacoe® | 0 |0|{0|0| O | 1|0/0j2]0|2]0/ 0 21 00 00 1 1 0 O 6 4,26
1.8 f’e'zfgg‘r?;geemos ol 1|1lolz| 2] 2]ojoj2|2| 2] 2] 2|22 dqg1 1 0 p | 14| 993
1.9| Relacdes financeiras 1 (0|0|Of1|1|0/0JO0O]| O] 0| O] 2] O, O0 O O 1 ( D D 6 4,26
2.1| Marcas gojojojojo|Of0OjOjO|O|O| 0Ol Ol O O0 O 0 0 0 O 0 0,00
2.2| Clientes go|1f/0of1{1|1|0/0|1]|J0O|1|0] 0 O O0 0 0 1 1 0 O 8 5,67
2.3| Fidelidade de clientes 00 |0|0O|0O|1]|21|0/0O|2|0] O] O] O O 04 g a a9 D 0 3 2,13
2.4| Nome de companhia 01|0/0(0|1]|21|0/0O|O0O|O0O] 2] 0] O] 2] 11 9 a 09 ¢ D L 7 4,96
2.5| Canal de distribuicéo oi1|0/0/Oj/O|O0O|0O|O|O|O|O| O] O] O 0 O 0 0 1 0 0 2 1,42
2.6 Sgé%%‘i’gz‘?ao dos ol1|ololojo]|1]ojoj1|0]| 1|0/ 00 2 d dag 0o 0 D 5| 3,55
2.7| Acordo licenciado OO0 |0|0|jOjJO|O|0OjOJO]|] O] 0] 0] O] O OO0 g g a U( D 0 0 0,00
2.8| Contrato favoravel DO|0(0|0| 0] 1]|0/0|2|0] 2| 0] O] O O g a 0q ¢ D 0 3 2,13
2.9| Acordo de franchising DO |0(0|0|O|O|0OjO|O|O]| O] O] O] 1] 11 O Q@ q D D 2 1,42
3.1| Know-how of1|1/0|/0|0|0O|0O/OjO|O| O] 2|l 0l O O0 O 0 a 0 0 D 3 2,13
3.2| Educacgéo 1(0/0(0j2|1|0|O0OjO|O|O|Of 1] 1 1y O 4 O ¢ D 0 7 4,96
3.3| Qualificagdo vocaciona|]0| 1 | 1|01 1| 1|0/0|O0O| 0| 1| O] 2| 1| 1] 1y 4 O 1 O O 12 8,51
3.4 i?;‘ggﬁg%”;% wabaihd ©| T ]20[0| 1] 2] 0/0ojo|ofofof 1] 1] 1 a 1 9 ¢ ¢ O 8| 567
3.5/ Competéncias o|1]olo|2|2]|1|o0lojolo|a|lofl a2 12 2 14 0 1 0 p 11 | 7,80
relacionadas ao trabalho
3.6| Espirito empreendedor| |00 |0|0|0| 0| 0|0/0O|O|0O| O] O] Ol O] OO O 0 O 0 0 D 0 0,00
Total 3112|8(3|6|12|14|/0{0| 9| 4| 10| 5| 8| 11|10 141| 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 1, demonstram que os elemenissemdenciados fazem parte

da categoria Capital Estrutural (49,6%), dentres efélosofia Gerencial (16), Cultura

Corporativa (16) e Sistemas de Relacionamentos Aldjn destes, o elemento Qualificagéo

Vocacional, da categoria Capital Humano, aprese8to% de evidenciacdo em relacao total

da amostra analisada.

Destaca-se que na categoria Capital Estruturalelementos Patentes, Direitos

Autorais e Marcas Registradas nao foram evidensipdo nenhuma empresa analisada. Na

categoria Capital de Clientes, nada foi menciorsatve Marcas e Acordo Licenciado e, por

fim, na categoria Capital Humano, ndo houve ref@eéao elemento Espirito Empreendedor.
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Neste contexto salienta-se que as companhias Sg®¢@aPositivo (8) ndo publicaram o RA

do referido ano, sendo suas colunas preenchidamatitamente com o codigo 0.

Por fim, verifica-se que as companhias Copel (7),(8) e Sadia (2) foram as que

mais elementos do CI evidenciaram em 2000. Jarapamhias Springer Carrier (21) e Yara

(23) foram as unicas que, apesar de publicarem nBé evidenciaram nenhum elemento de

Cl.

Tabela 2 - Exame do contelido dos elementos dei@dmsiados no RA 2001

Analise do Exercicio 2001 1| 2 |3]4[5] 6 | 7 [8] o [10]11]12]13] 14]15]16[17] 18] 19] 20| 21] 22| 23] Total

1.1| Patentes o |olojo|o|o|ojo|o|/o|o|lo o oo da o o6 0D o 000
1.2| Direitos Autorais go|ojlojojo|o|ojo|o|o| o] o o o o da o 06 p D 0 o 000
1.3| Marcas registradas 00 |0O|OjOjO|O|OjO|O| O O O O O O g 0o ¢ D O D [0 0 0,00
1.4| Filosofia gerencial 10|2f2f2]2]2lof2|2|2lo] 2] 2l 2 4 4 1 1 1 0 p | 27| 939
1.5| Cultura corporativa p1(1|2|1j1/0|0/2|2|12]0f 1] 2 11 4 g 1 1 1 O D 15 8,29
1.6| Processos gerenciais n|0/0f0j1)21j0/2]|1j0|0] 2 1 2 0 2 1 1 1 O p [0 13 7,18
1.7 I‘Qr’]'fs(')tfn':‘;;égg o|1]ololojo]|1|o/1|2|0lo0lol 21 d 4111 100D p 10 552
1.8 iﬁggﬁ;gﬁmos of1l1]olz|2|1]o/2|2|1]|o0 1 1 1 1 1 1 0 16 | 8,84
1.9 Relaic")esfinanceiras 1n|(ojojafoj1jo/1f(a2j0f0fl0Of 2] 00 0 Q O 1 1 O p [0 9 4,97
2.1| Marcas do|o/1lojo|o|ojo|o]|o|lo] oo o o dad o o 0 p o 1 0,55
2.2| Clientes dqo|a|1jo|2|2|o/2]|21|0] 0] 1/ 0 of d d @ 1 1 0 D 9 | 497
2.3| Fidelidade de clientes | |00 |0[0|0| 1| 0|0/ 2| 2| 0| 0] 2/ 0/ o0 d d 0 © 1 0 p b 5 2,76
2.4| Nome de companhia 00 (1|1|0({0|1|0/O|2|0| O] 1] 0 11 41 g 1 0 O O D | 8 4,42
2.5| Canal de distribuicdo | 01 |o/ojojo|o|o/1|0o| 0| o] 1] 0 1] 4 d 9 0 1 b b [0 6 3,31
2.6 ﬁé’é%‘;‘i’g‘;“?a"dos 1/1|ololojo|1|ol1|0| 0|0l 0 0 0o o d a o 0 p p 0 4 221
2.7| Acordo licenciado o|olojojo|o|ojo|o|olo]of o o o dada o 0 0 p o 0 000
2.8| Contrato favoravel 10|0lojojo|21|/o/1]1|/0[0/ 0 o o d da o o0 0D 4 2,21
2.9| Acordo de franchising | PO [0|0|0O| 0| O0|0O/O|O| O] O] O] O 1| 1 g O O O O D P 2 1,10
3.1| Know-how o o|olojojo|o|ojo|1]|0]| 0l 0 o 2 d d a o 0 0o p po 2 1,10
3.2| Educacéo 1]2/ol2l2]2]|ol2|2|0o|loflo] 1 21 4 d 1 1 0 06 p o 12 663
3.3| Qualificagdo vocaciongl0| 1 |1|0|1/1|1|0j1|21]0| O 2] 1] 13 1 ¥ 1 1 1 O D 15 8,29
3.4 i?;‘ggﬁg%”;% vabaho0l 1 ]20[2[ 2 1]0oj 110|011l 2 4 g 1 11 pp o 14 773
35 fe‘l’gncﬁfrfgggfzo el 1202 1] 1l 1] 1] 0] 0f 1 1141111 0 15 | 829
3.6| Espirito empreendedory |00 |0|0|0| O | O|OfO|jO| O] O] O O 2 44 d 1 1 0 O p |0 4 2,21
Total 5{11|9|5|8|10|13|0[15]/15| 3 | 0| 11/ 10|24 11 11| 12|12 181 | 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 2 apresenta como elementos mais evidex;iad pertencentes a categoria

Capital Estrutural (44,2%), dentre eles Filosofex€hcial (17), Sistemas de Relacionamentos

(16) e Cultura Corporativa (15). A segunda categarais evidenciada foi Capital Humano
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(34,3%), onde sobressairam os elementos QualificAg@cacional (15), Competéncias

Relacionadas ao Trabalho (15) e Conhecimento Re&lado ao Trabalho (14).

Observe-se que na categoria Capital Estruturalelementos Patentes, Direitos

Autorais e Marcas Registradas ndo foram evidensigdo nenhuma empresa analisada; e na

categoria Capital de Clientes nada foi mencionadiwesAcordo Licenciado. Neste contexto

salienta-se que as companhias Positivo (8) e CEEEGo publicaram o RA do referido ano,

sendo suas colunas preenchidas automaticamente codigo 0.

Nota-se por fim, que as companhias Sanepar (9)SAEELO) e Ipiranga Distribuidora

(15) foram as que mais evidenciaram elementos denCR001. J& as companhias Springer

Carrier (21), Varig (22) e Yara (23) foram as Usicpie, apesar de publicarem o RA, ndo

evidenciaram nenhum elemento de CI.

Tabela 3 - Exame do contelido dos elementos dei@dmsiados no RA 2002

Analise do Exercicio 2002| 1| 2 |3]4]5| 6 | 7 |8] o [10]11]12|13] 14| 15]16]17]18]19] 20| 21| 22 23] Total |

1.1| Patentes d 0 plojo|olojo|o|olo]o o o d da o o 0 Do 0o 000
1.2| Direitos Autorais ol o oojojo|o|lojo|lo|o|olo/o o o g a o o 0 p o o 000
1.3| Marcas registradas 0 p |0(0OJO|0|0JO| 0] O] O] O O OO0 O q 0 D O P 0 0 0,00
1.4| Filosofia gerencial 1 q mofa|ax|afoja|a|alalal a2 d d41 11 0 p | 16| 860
1.5]| Cultura corporativa 1 1 pojirf1jo0y(o0/2}{2|2y2f 1y 24 1 4 1 1 1 1 0D 17 9,14
1.6| Processos gerenciais 1 |1 ojr1{1|j0/212(2y0(12y 2 1, 24 90 g 1 12 1 0o o P 1% 8,06
1.7 fq'fgfg‘;%g: olo|1ololz|2lof2|2lo|lalal1 1 4 d 1 110 0pl 13 69
1.8 f’e'lsggg‘r?;geemos 11]2lofaj2]|2loja|2]|alala] 2 214 g1 1 1L 8o | 19| 102
1.9| Relagdes financeiras n n 1(1(0 110 1 o0 g o0 1 1 O D [0 11 5,91
2.1| Marcas o| 1/ 10/ojo|o|olo|o|lo] o] o o o d d a o 0 p b o 2 1,08
2.2 Clientes 1] of 12|11 2|o/1|1]| 0| 1] 1/ ol of d d @ 1 1 0 D | 12 | 645
2.3| Fidelidade de clientes | L D |o|o| 1| 0|0/ 1| 21]| 0| 1] 1/ ol of d d @ 0 0 0 D [0 6 323
2.4| Nome de companhia b p [ojojo|1]{o/lo|2|0] 2] 2/ 0 o o0 d 1 0 06 O D 0 6 323
2.5| Canal de distribuicéo ) o(ojo|o|o/1]|0|0o|lo] 100 1 1 d @ 0 1 0 D o 5 269
2.6 Sgé%%‘i’gz‘?ao dos 1|1|olojojo|o|lo/2|0|0| 20 o o d d a o 0 0 p o 4 215
2.7| Acordo licenciado o d pojojo|ojoojo|o|/olo oo o da o o0 0 p o o 000
2.8| Contrato favoravel d o wl|ojlo|1]|o1|0]o0|loloj oo od agda o o o0 p p 2 108
2.9| Acordo de franchising ( i m(ojo0o|j0|j0OfO|JOj0O| O] Ol O 2] »z g O 0 O O D [ 2 1,08
3.1| Know-how o| ol 1o0/o/o|o|ojo|l1] 0|0 2/ 0 0o o d @ @ 0 o p p 3 161
3.2| Educacéo 1 1 pojloj2]|2|o1]|2|o0]lolol 2l 1 g 4 1 1 06 0D 11 59
3.3| Qualificagdo vocaciongl1 | 1 (0{0|1{1|1|0/1|1|0| 0] O] 2 1/ 4 14 1 1 1 O D 14 7,53
3.4 i?;‘ggﬁg%”;% vabahe 0| 1/0/0j0| 1| 1|of1f1f0j0j 0o 2109 1 110D D 10 538
3.5| Competéncias 1/1]olofl2|2]|2lo/2|2|0|lo0lo] 21 1 1 1 11 0 p | 14| 753
relacionadas ao trabalho
3.6| Espirito empreendedor;, p |1 |[0/0/0|1]|0{0|0|/ 0] 0| 0O O OO0 O 01T 1 0 0O D P 4 2,15
Total 11/11]9|2|7|12]13|0|24|14| 3 | 10/10|20|12| 8 | 5| 12/12|10{ 2| 2| 0| 186| 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa
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Os dados da Tabela 3 demonstram que a categorigalCRptrutural, € a mais
evidenciada pelas companhias no periodo 2002. Bes® nesta categoria, 0s elementos
Sistemas de Relacionamentos (19), Cultura Corperdli7) e Filosofia Gerencial (16) com
maior nivel de evidenciacdo. Além destes, os elemseQualificacdo Vocacional (14) e
Competéncias Relacionadas ao Trabalho (14), dga@eCapital Humano, mantiveram o
segundo maior grau de evidenciac&do. Apenas 21%\widsnciacoes referiram-se a categoria
Capital de Clientes.

Verifica-se que na categoria Capital Estrutural, edsmentos Patentes, Direitos
Autorais e Marcas Registradas nao foram evidensi@do nenhuma empresa analisada e, na
categoria Capital de Clientes, nada foi menciorsatwye Acordo Licenciado. Neste contexto,
salienta-se que a companhia Positivo (8) ndo pablicRA do referido ano, sendo sua coluna
preenchida automaticamente com o cédigo 0.

Ressalta-se que as companhias Sanepar (9), Add@ue Copel (7) foram as que
mais evidenciaram elementos do Cl em 2002. Ja paoinia Varig (22) foi a Unica que,

apesar de publicar o RA, ndo evidenciou nenhumezieorde CI.
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Tabela 4 - Exame do contetido dos elementos dei@dmsiados no RA 2003

1.1| Patentes g pojojo|jo|jO0|OO|O|O| O] O OfL O O g a «a D O D [0 0 0,00
1.2| Direitos Autorais O 00|0|0O| 0| 0O|OO|O| O] O] O O O 0 0 0o ¢ D O D [0 0 0,00
1.3| Marcas registradas D [0 |0/O|O| O[O O|0O]O| O O Of O 0 0 0 ( D O P 0O 0 0,00
1.4| Filosofia gerencial 1 o1jof2| 122 212|1j2(0] 2] 1, 2 1y 2 1 1 1 O D 17 9,24
1.5]| Cultura corporativa 1 p1jo0f1(11f(2y2y2}{2|0| 12y 1/ 14 13 1 1 1 1 0 D 18 9,78
1.6| Processos gerenciais i(ajojo|1{1f12y1{212j0{0)0f 12, 2y 3 g 1 1 1 0 PP 13 7,07
1.7| Sistemas de informacée® 0|1 (0|0 | 21| 1|0 1|1|0| 0] O 20 1/ 4 g 1 1 1 O D P 11 5,98
1.g| Sistemas de 1f1/1]2|2|2|2fo2|2]|2]jo|l1 121 24 d1 1 1 1L p | 19| 1033
relacionamentos
1.9| Relacdes financeiras 1T (@|1{1(1(1{021|212|0| 0| O 2/ 20 14 a 0 1 Db O D 0 11 5,98
2.1| Marcas 0 0|0/O0O|0| O0O|0OO|O] O] O] O O O O 0 a0 ¢ D O D [0 1 0,54
2.2| Clientes 1/ Q1 (f1{1|1|21|11|1{0|0|] 1] 0 0 0 a aoa 0 1 0O D 11 5,98
2.3| Fidelidade de clientes L 00|00 1|0|0O212]|1|0| 0] 0 O] O G 0 ( D D P [0 4 2,17
2.4| Nome de companhia D 00|01 |1| 1|1 0|21|]0])0] 0] 0O O g a0 1 0 0 pP ] 6 3,26
2.5| Canal de distribui¢cdo D 10|/0[{ 1|0 0]2/212|0| 0] 0| 2] Of 21 141 a a ( 1 0O D [0 8 4,35
26| Colaboragao dos 1lolofof1]o|2l12|0o]|0|olo o oo dad oo bbbl 5 272
negocios
2.7| Acordo licenciado 0 00O|0JO|O| O[O O|0O|O0] O] Of 1] O0 0 G 0 ( D D 0 1 0,54
2.8| Contrato favoravel g pofojojoj0j21)0|]0| 0| 0] 0 00 O 0 ( D D 0 2 1,09
2.9| Acordo de franchising o pof(ojoOoO|0O| OO O|0O|0O| Ol O] O 2y ¥ 0O ( D O D 0 2 1,09
3.1| Know-how o/ooOj0jO|0O|O|OO|1|0|0|]O0O 1/ 00 O 12 0 0 O D |0 3 1,63
3.2| Educacédo o0 p1(0/0|1|21|01|1|0|0| 0 1/ 00 0 14 1 1 0 O D |0 9 4,89
3.3| Qualificagdo vocaciona) 1 |01 |0f21| 1| 1|0 21|10 0] 2] 1 1 1y 1 1 1 1 O D 15 8,15
3.4 fe‘l’;‘ggﬁg‘ji”;g wabaihd 0 10/ 1 (0] 0| 1| 1[0 1|1]ofojof 10 0 1 11 0 ppp 9 48
3,5 Competéncias 1lol1]0|12 10 1 ol ol 1| 1| 1 11 1 1 0 15 | 815
relacionadas ao trabalho
3.6| Espirito empreendedor D|®|O0jO|O|O0O|O2]|0|0|0O] O 1] 00O g g 1 1 0 0O D P 4 2,17
Total 10/4(10(3|10|13|13|8|16(14| 3| 0| 7| 13/10|10| 6 (121|129 | 1| 1| O| 184| 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

Na Tabela 4, como nas anteriores, a categoria evadgenciada foi Capital Estrutural
(48,4%), onde destacam-se 0s elementos SistemaRetiecionamentos (19), Cultura
Corporativa (18) e Filosofia Gerencial (17). A gatea Capital Humano ocupou o segundo
lugar no nivel de evidenciacdo em 2003 (29,9%glesentos Qualificacdo Vocacional (15)
e Competéncias Relacionadas ao Trabalho (15) fosamais evidenciados nesta categoria.
Ja a categoria Capital de Clientes represento@2d¢rtotal evidenciado no periodo.

Observe-se que apenas os elementos Patentesp®heitorais e Marcas Registradas
da categoria Capital Estrutural, ndo foram evidmshms por nenhuma empresa analisada.
Neste contexto, salienta-se que a companhia CEEEn@b publicou o RA do referido ano,

sendo sua coluna preenchida automaticamente camaigoc0.
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Por fim, salienta-se que as companhias Sanepar ®ps Sul (10) foram as que mais
elementos referentes ao Cl evidenciaram em 200&mpanhia Yara (23) foi a Unica que,

apesar de publicar o RA, ndo evidenciou nenhumezieorde CI.

Tabela 5 - Exame do contelido dos elementos dei@dmiados no RA 2004

Analise do Exercicio 2004| 1 |2] 3 [4[5| 6 7] 8 | o [10[11]12]13] 14]15]16]17]18[19] 20| 21] 22| 23] Total |

1.1| Patentes d po|ojojo|ojo|o|o|lolo o o d da 1 o 0 D plo 1 050
1.2| Direitos Autorais o 0o|ojlojofojo|o|o|lo] oo o od gda o o0 p plojo d 000
1.3| Marcas registradas D (00 |0lO|O|OjO|O| Ol O] O] OO OO O 0 O 1 0 0O p 0|0 1 0,50
1.4| Filosofia gerencial o p1fafafafafafafa) a2 1 4 14 a0 11 1 plo| 18] 905
1.5]| Cultura corporativa 1 p1|o0f2f2|2y2(2}2y12y0f 1 2 133 ¥ 1 1 1 o p P 17 8,54
1.6| Processos gerenciais 110 /|1/0{0|2(0|0| 2| 1] 2] 0 20 1 2 0 1 1 o pP [0 |0 12 6,03
1.7 i}%tfg;;%g: 1l1/1]oloj1|2|o]of 2] 2] 2/ 0 2 24 14 1 1 1 ¢ p oo 15 754
1.8 ziﬁ{;‘szrﬂgmos 1l1/1]1]1]0 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | 22 | 11,06
1.9| Relacdes financeiras n(mif1{1/1(0/1|1]|1 1] 0] 1 g 0 ( L1 L P [0 |0 11 5,53
2.1| Marcas ol 10|olojojojo|/o|/o/olo oo d da o1 0D plo 2 101
2.2| Clientes 1/ 11]o0loj1]of2|2]| 2| 0] 2] 21/ 2 d d d 0 1 & p b | 12| 603
2.3| Fidelidade de clientes | L |01 |0|0| 1|0/ 0] 1|1/ 0/ 0o/ o/ oo d d ¢ 0 0 L D p 0o 6§ 302
2.4| Nome de companhia 1 {or|ojo|21|2/2|o0| 2|2l 2o o o d a 1 1 0 p o0 10 503
2.5| canal de distribuicio D |10 |ojojo|o/1|oflo|l 1|0l 1l o 4 4 9 0 0 L b oo 7 352
2.6 Sgé%%‘i’gz‘?ac’dos 1|/olololojo|1]2]|0| 0] 20 0o 0o da da o 1 06 Db blo § 25
2.7| Acordo licenciado o oololojojojo|o| o] o] of of of d g 0 0 D o 0 d 000
2.8| Contrato favoravel d pololojofoj1]1]| 2] 0| 1] of o d g ) D P |1 6 302
2.9| Acordo de franchising Q 00O |0j|0Oj0O]|OJ/O| O] O] O] Of] O] O 1 O 0 0 p p |0 |0 2 1,01
3.1| Know-how o|go|ojojofojo|1|1/0/ 0/ 0 0o o0 d a 0 06 p pl o 2 101
3.2| Educacéo 1 p1]ojoj2]/ojo|1]1]/0l0o 2/ o0 d d 1 1 1 0 Db plo 9 452
3.3| Qualificagdo vocaciongl 1 |0| 1 |{0|1{21|21(1]| 0| 21| 1| 2f 1] O 1 1 1 1 1 L P [0 16 8,04
3.4 i?;‘ggﬁg%”;% vabaho 110/ 2/0/0| 1 |ojof1f1f0oj 010 g g 11 10Dpplo 9 45
3.5| Competéncias olol1z]ol2|2|2]2]|o|l2l2] 2200 14 1 1 111 pl | 15| 754
relacionadas ao trabalho
3.6| Espirito empreendedor;] p |® |0{0|{0|0|0|0| 0] 0] O] O, O0 O Q 0 0 1 O D |0 |0 1 0,50
Total 12|6|11|4|6|11|9|11]10[25]/10{10[ 9| 7| 9| 9| 7| 1415|11| 1| 2| 2| 199 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 5, mostram que a categoriaaC&sitrutural continua sendo a
mais evidenciada pelas companhias (48,74%), semstentas de Relacionamentos (22),
Filosofia Gerencial (18) e Cultura Corporativa (18 elementos mais evidenciados. A
categoria Capital Humano obteve o segundo maiar deaevidenciacao (26,13%), nesta, 0s

elementos Qualificacdo Vocacional (16) e Compeddn&elacionadas ao Trabalho (15)
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merecem destaque. O elemento Clientes, da cate@agital de Clientes (25,13%),
apresentou 6,03% de evidenciacédo do Cl.

Nota-se que apenas os elementos Direitos Autataisategoria Capital Estrutural, e
Acordo Licenciado, da categoria Capital de Cliemtée foram evidenciados por nenhuma
empresa analisada. Neste contexto, salienta-seodas as empresas da amostra selecionada
publicaram o RA do referido ano.

Destaca-se que as companhias Aes Sul (10) e Rafi®nforam as que mais
evidenciaram elementos do Cl em 2004. Ja as congsa8pringer Carrier (21), Varig (22) e
Yara (23) foram as que apresentaram menor niveVidenciacdo do Cl. A empresa Springer
Carrier (21) evidenciou um elemento e as empresaig) (22) e Yara (23) evidenciaram dois
elementos.

Tabela 6 - Exame do contelido dos elementos dei@dmsiados no RA 2005

Analise do Exercicio 2005| 1 [2] 3 [4]5] 6| 7| 8] o [10/11]12]13]14]15[16]17] 18] 10] 20]21] 22] 23] Total |

1.1| Patentes g pbojojojo|O|l0Oj 0] Ol O, OO O Q O O O 0L D 0O |0 |O]|O ] 0,52
1.2]| Direitos Autorais 0O 00j0|j0OjO| O] Ol O] O O OO O g O ¢ b O P |0 |0 [0 |O ( 0,00
1.3| Marcas registradas D [00 |0|O|O0O| O] O| O] O O OO O O 0O ¢ b L p (O |0 (0O |O 1 0,52
1.4| Filosofia gerencial 1 0121|1112/ 0/ 12, 0 1 4 1 1 1 L o L [0 |0 17 8,76
1.5]| Cultura corporativa 1 p1joj1|y1f21j1y2/0 0 1 134 4 1 1 1 L o L |0 |0 16 8,25
1.6| Processos gerenciais 1/0|0/1j1|1j0f( 1] 0 O 20 00 24 1 14 1 o L 1 |0 |0 [0 14 7,22
1.7| Sistemas de informacée® |0/ 0 |O|O|2]|] 10| 1] 0/ O 2/ g 24 212 1 1 o p 1 |J0O |0 |O mn 5,67
1.8 ziﬁ{;‘szrﬂgmos 11| 1fof2|2|2| 2|20/ 2|2 2 1 1 1 1 1 prlo]| 29]| 97
1.9| Relagdes financeiras hn|a|1y2j212|1}2f1j0f 1 2 90 2 O 0 1 O o (1 |0 |0 |O 14

2.1| Marcas 0l goj0oj0ojO| O] O] O] O O O, 0O g O ¢ b L [ |0 |0 [0 |O 2 1,03
2.2| Clientes i1 gq1(of0f1|2f21j1f0/ 0 2y 4y g 12 1 1 oL DO |0 [0 |0 12 6,19
2.3| Fidelidade de clientes 1 |[01|0|/Oj/1|1|0| 0] Ol O OO O QO O O O D O |0 |O|O 4 2,06
2.4| Nome de companhia 1 |01|0/0Oj2|1j2|0|] 0 1, 2 11 0 1 O 1 o L |0 |0 |0 12 6,19
2.5| Canal de distribuicéo oo|ojojo|f0O| 1| 0|0 O O 230 1 1 1 O D |0 |0 |0 |0 g 2,58
2.6 ﬁé’é%‘g‘i’gg‘?ao dos 1/olofojojof21|2]1/0 1 20 o d d 0 0 p o O 0o |00 7 3,61
2.7 | Acordo licenciado 0 00|0j0OjO| O] 0| O] O O O0 00 g O ¢ b O P |0 |0 [0 |O ( 0,00
2.8| Contrato favoravel g pojojojO|1|1|1{ 0/, 0/ O0 O d 0 0 0 DO [0 [0 |0 3 1,55
2.9| Acordo de franchising Q0 pojojojojoOojoOl0O| Ol O OO O O 1 1 0O O P O |0 |0 |0 2 1,03
_sCepital HUMONO
3.1| Know-how 0|0 0|0Oj0Oj]O| O] O 2] O] O O0 0 g O ¢ b L P |0 |0 (0 |O 2 1,03
3.2| Educacéo 1 01/0/0f12|0| 0| 12| 0/ 0 O 3 2 0 0 1 0L o |0 |0 |0 |0 ¢ 4,64
3.3| Qualifica¢édo vocaciona) 1 [0| 1 |0|21]1| 1|1/ 0] 0] 0 1) 1y 4 1 1 1 o pno 3@ [0 ]0 15 7,73
3.4| COnhecimento olo/1]olo/21]|o|o|2lo o o 1 1 9 ¢ 1 L L plolo|o 8 412

relacionado ao trabalhg
Competéncias
relacionadas ao trabalh

3.6| Espirito empreendedor D |®|0/jOjO|O] Ol O] Ol O] OO J] d 0 0 1 o o 0O |0 |0 |O 4 2,06
Total 12|2|11|2|7|13|13|11|13|{ 0| 5|10/11]10|11]|10|24|16]/14|/ 8| 1| O| O| 194| 100,00
Fonte: Dados da Pesquisa

3.5 i1/0/12(0j2y2|2|2y2y0 0 23y 13 34y 3 1 1 o g p O |0 ]| 16 | 825

o
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Os dados da Tabela 6 apresentam como categoria ewasnciada o Capital
Estrutural (47,9%), nesta, destacam-se os elemedigiemas de Relacionamentos (19),
Filosofia Gerencial (17) e Cultura Corporativa)(18 categoria Capital Humano continua
como a segunda mais evidenciada com 27,9%, netdgocia destacam-se 0s elementos
Competéncias Relacionadas ao Trabalho (16) e @aalifo Vocacional (15). Foram os mais
evidenciados na categoria Capital de Clientes|emaentos Clientes e Nome da Companhia
apresentaram 6,19% de evidenciagao do CI.

Observe-se que apenas o0s elementos Direitos Asitdiaicategoria Capital Estrutural,
e Acordo Licenciado, da categoria Capital de Céisnhao foram evidenciados por nenhuma
empresa analisada. Neste contexto, salienta-sa gampanhia Aes Sul (10) ndo publicou o
RA do referido ano, sendo sua coluna preenchidaraitcamente com o cédigo 0.

Por fim, verifica-se que as companhias MarcopoB),(Lojas Renner (17) e Randon
(19) foram as que mais evidenciaram elementos cenC2005. Ja as companhias Varig (22)
e Yara (23) foram as uUnicas que, apesar de publiicar RA, ndo evidenciaram nenhum

elemento de CI. A empresa Springer Carrier (21dengiou apenas um elemento do CI.
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Analise do Exercicio 2006| 1 |2] 3 [4|5] 6| 7 8] 9 [10[11]12]13]14]15]16]17] 18] 19| 20| 21] 22| 23] Total |

1.1| Patentes g po|oOjOjO|O|OjO|]O|O| O] O] O OO0 O d 1 0 0O 0O D [0 1 0,47
1.2| Direitos Autorais O 0o|0OojojO0O|0O|0OJO] O] O] O] O] O 00 0 aa a ( D O D [0 0 0,00
1.3| Marcas registradas 0 |0|/0OjO0O|O|OfO|O| O] Ol O Of O 0 a 1 (q D D D [0 1 0,47
1.4| Filosofia gerencial 1 o2 j2f1j1(2f|1/2 |12} 1} 1, 1 1y 4 13 1 1 1 O D 19 8,88
1.5| Cultura corporativa 1 prjoj1|1|21jaj12|1j0f 1|2 1 1 1y 21 1 1 1 O p |0 17 7,94
1.6| Processos gerenciais i(1|1{0f2|2(0/O0O}{2} 21} 2) 1} 2, 1 143 13 12 1 1 O pPp O 17 7,94
1.7 i'fs(:ren’;‘;;‘ef 1/olofojoj1|2]|ojlo|l2]|ofa2] 2] 1 2 2 4 1 1 1 0 D 0 13 607
1.8 2§§Eg§n?§ntos 111 |1]12 1]o/of1]1 1 1] 10 2 1 1 1 1 1 20 | 9,35
1.9| Relagdes financeiras | |1 0[1]0 1110 1 g 1 1 0 0 p o 11 5,14
2.1| Marcas 0 o|o/j0jO0O|0O|2/0|0|21|]0| 0 O OO g 2 1 1 0 0 p [0 5 2,34
2.2| Clientes 1 1(/0/1f1j0(|1f1j0|0] O 2 Of 2 0 4 O 1 1 O D [0 11 5,14
2.3| Fidelidade de clientes 0L |0/|0|2]0|0/0|0O] 0] O] O] O O 0 14 0 ( D D P [0 4 1,87
2.4| Nome de companhia oL|oj1f21j1j0oj1j0| 12 1] 20 1 0 g 1 1 O O D 14 6,54
2.5| Canal de distribui¢cdo oo |ojojO|jO|OjO|O| O] 0] 20 24 14 12 0 1 0 0 p |0 5 2,34
2.6 ﬁé’é%‘;‘i’g‘;“?a"dos ololo|1/ol1]|o0fo/1]|0|o0| 1[0 0 0 0o 1 0 0 0 0 p p 5 234
2.7| Acordo licenciado 0 pojojojoO|O|OjO|jO|O|O|lOl O O O 0 0 0O O P P 0 0,00
2.8| Contrato favoravel g poj|ojojoO|O|1/1|0|0| 0] 0O O OO OQ O O 0 O D |0 2 0,93
2.9| Acordo de franchising 0 po|ojojo|0O|OjOjOfOjOjOl O 1y 4y O 1 O ODODODODTYID 3 1,40
3.1| Know-how 0/00|0jO|O|21|0O/1|0|0O] 1] 1/ 0 O O 0 1 0 O O D |0 5 2,34
3.2| Educacéo 1 p1/0/0/1|1|0{2|21|0| 11 11 o o 4 1 1 O O p [0 12 5,61
3.3| Qualifica¢édo vocaciongl 1 (0|1 |0|1|1|1|0/1|1]0| 2] 1] 2/ 24 34 24 1 1 1 O D 16 7,48
3.4 fe‘l’;ggﬁg‘ji”;g vabahd 110/ 1]0[0] 1 1joj1|2fof 1] 1] 110 g 1 1 1 0 p D P 12 561
35 i‘l’gf’oerfgggfzo rabaitiol |0 10[2 oj1]1|o0 1] 1| 1 11 1 1 0 16 | 7,48
3.6| Espirito empreendedory, D |® |0|0{ 0| 0|0JO|21| 0] 0] 1] O O 0 4 1 1 O O D |0 5 2,34
Total 13|2|11|5(8|13|12|5|12|11| 6 |12{14|11|11|10({15|16|16]| 8 214 | 100,00

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 7 demonstra que os elementos mais evaldogifazem parte da categoria

Capital Estrutural (46,26%), dentre eles SistemasRe&lacionamentos (20) e Filosofia

Gerencial (19). A categoria Capital Humano represeB0,84% dos elementos evidenciados,

nesta, os elementos Qualificacdo Vocacional (16pmpeténcias Relacionadas ao Trabalho

(16) continuam sendo os mais evidenciados. O elenidome da Companhia, da categoria

Capital de Clientes, teve 6,54% de evidencia¢aGldam relacdo ao total da amostra.

Nota-se que apenas os elementos Direitos Autataisategoria Capital Estrutural, e

Acordo Licenciado, da categoria Capital de Clienmtée foram evidenciados por nenhuma



47

empresa analisada. Neste contexto, salienta-s& quenpanhia Varig (22) nao publicou o
RA do referido ano, sendo sua coluna preenchidaraitcamente com o cédigo 0.
Ressalta-se que as companhias Marcopolo (18), Ra(ify) e Lojas Renner (17)
foram as que mais evidenciaram elementos do CIGf6.2J4 as companhias Springer Carrier
(21) e Yara (23) foram as que apresentaram memar @g evidenciacdo do Cl. A empresa
Springer Carrier (21) evidenciou um elemento e gresa Yara (23) evidenciou dois

elementos.

4.1.1 Sintese do Exame do Conteudo dos ElementG$ elddenciados nos RA do periodo
de 2000 a 2006 das maiores Companhias Abertasgiadr®ul do Brasil

Neste item consta um resumo do resultado alcancado o desenvolvimento do
objetivo especifico proposto (c), por meio da efab@ de uma nova tabela que aglutina a
quantidade de evidenciacéo de cada elemento paoesamlurante o periodo analisado.
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Tabela 8 - Sintese do exame do contelido dos elem@éetCl evidenciados nos RA
do periodo de 2000 a 2006

Sintese (1]2]3]4a]5]6]7]8]0][10[11]12]13[14[15]16]17]18]10]20]21]22] 23| Total

1.1| Patentes a o o 0 o o [0 |0 [0 |]O |O|O|O|0O| O] Of 3] O] O 0O O 3 0,2
1.2| Direitos Autorais O 00 0 Q ¢ D D O |0 [0 |0 |[O|O|O|O]|O|] O] O] Of O] O 0 0,0
1.3| Marcas registradas 0 D O [0 |0 [O|O|O|O|]O|0O|] 0| O] Of OjOOl 3| O| O] Of 0f O 3 0,2
1.4| Filosofia gerencial 6 1 7 % v ¢ [ 4 |6 |6 |7 |3 |7 |7 |7|83|6| 7| 7| 0f 1] 0] 120 9,2
1.5]| Cultura corporativa 5 4 17 2 V7 4 (4 (6 |6 |5 |4 |7 |7 |7 |9|7| 7| 7| 0| 1] 0] 116 8,9
1.6| Processos gerenciais 7 |5 14 (3 |1|6|7|1| 4| 6| 3| 51 4 6 471 3| 6| 6| 7| O 1 O 96 7,4
1.7 i'fs(:ren’;‘;;‘ef 2|2|3|ojlo/5 7 0 446 1 5 p 67 54al6|7]|7]|]0]0]0 79168,
1.g| Sistemas de 577|376/ 7 2 9 6 17 5 v ¢ 77 |4]6|7]|7|5/3]|120] 99
relacionamentos
1.9| Relacdes financeiras 7 3 |1 |5 |6 |5 |6 |2 |5|5| 2| 3| 0| 712111 1| 7| 4]/ 0| O O 73 5,6

2.1| Marcas 0] 3] 11 1 Q (¢ b L p O |2 [0 |0 [0 |O|O0O|1|2]| 3] 0| O] @M 13 1,0
2.2| Clientes 5 1 77 3 4 7 %5 4 b6 H [0 |4 |6 |1 (2|1 |2|1|5|6|/® 0| 75 5,8
2.3| Fidelidade de clientes b D B [0 |0 (7 |2 (0|4 |5]|]0|1]2[{®| 0| 1] 0| 0] 2/ 00 0 d 32 2,5
2.4| Nome de companhia B [ 1 12 |5 |7 |3 |1]4]3 4| 1| 4| 2/ 51 4| 0| 0| 1| 1| 63 4,8
2.5| Canal de distribuicéo b 4 p O |1 |0 |o |3 |3|0|1]|0]|®6 ®| 2| 0] 1) 5/ 0/ 00 O 38 2,9

Colaboragdo dos 5(3/0|1/ 1/ 25 3 5 1 2 4 p D P |t|o|2]|ojojo|0 B57 2

negoécios
2.7 | Acordo licenciado 0 g 0 ( b 0 p (O |0 [O |0 [O]O|1]0|0O]|0O0] O] O O] Of O 1 0,1
2.8| Contrato favoravel 1 D D D 4 |4 |6 |3 |0]|2]|]0]|]0|0|J@|O0)| 0] O] O 1] 1 22 1,7

0
2.9] Acordo de franchising 0 0 ‘b O p 0o |0 [0 |]0]J]0O|JO|O]O|D]|7]0] 0] 1 0 0 O ¢ 15 1,2

3.1| Know-how ol 1l 2/ of o d 1 o 3 &# b b [B |1 |1 lofo[3|o|lo]lo|o] 20| 15
3.2| Educacdo 4 4 3 0 L 7 b lole|s]olr|a]e]|3]|2]5s] 7] 6 ofofo|l 69| 53
3.3| Qualificacéo vocaciongl5 | 3| 6| 0| 7| 7| 7/ 22 4 8 1 4 b B [7 |7 700|203 | 79
3.4| Conhecimento 213|6l0] 1/ 7/ 5| d 6§ 5 0 1 & B B |2 |5 1/o0lolo o 4 s,

relacionado ao trabalho

Competenmas al3lslol 71 71 71 94 s
relacionadas ao trabalho

3.6| Espirito empreendedoy p [1 [0 |0 |0 |O |2 (0 |2|2]0| 0| 21n|21]|2]5| 6] 0 0 O CQ 22 1,7
Total 66/ 48|69|24|52|84|87|35/80|78|34|52|67|69|77|68|56|82[(87|67| 5| 8] 4| 1299] 100,0
Fonte: Dados da Pesquisa

[dul
-
A

35 t b B [7 |7 |7 |7 |6 |7 0|0 102 79

Observa-se nos dados da Tabela 8, que os elemmaatesevidenciados por todas as
companhias pertencentes a amostra fazem parte tedgoda Capital Estrutural (47,7%),
dentre eles Sistemas de Relacionamentos (129)sofido Gerencial (120), e Cultura
Corporativa (116). A categoria Capital Humano reprdou 29,7% dos elementos
evidenciados, nesta destacam-se os elementos iQagih VVocacional (103) e Competéncias
Relacionadas ao Trabalho (102). Na categoria @laget Clientes, os elementos com maiores

niveis de evidenciacao foram Clientes (75) e Nomm€admpanhia (63).
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Ressalta-se que o elemento Direitos Autorais, degodaa Capital Estrutural, foi o
anico ndo evidenciado por nenhuma empresa da arersatisada e o elemento Sistemas de
Relacionamentos foi 0 Unico evidenciado nas 23€wrtrés) companhias.

Verifica-se que as companhias Copel (7), Randoh €18l (6) foram as que mais
evidenciaram elementos do Cl no periodo de 200@0&.2Ja as companhias Springer Carrier

(21) , Varig (22) e Yara (23) foram as que apresm@amt menor grau de evidenciagao do ClI.

Figura 1 — Sintese do exame do conteudo de Clmuis#os por categoria

Grafico da sintese do exame do conteudo de Cl ewiséados por categoria.

Capital Humano;
29,70%

Capital Estrutural ;
47,70%

Capital de Clientes
22,60%

Fonte: Dados da Pesquisa

A figura 1 mostra que dentre as categorias de eiagropostas por Sveiby, a mais

evidenciada pelas empresas da amostra é a Cat&zital Estrutural, com 47,70% do total
de elementos evidenciados.

4.2 Investigacdo do Tipo de Evidenciacdo dos Elémsedo Capital Intelectual divulgados
nos Relatorios da Administracao

Neste item, sera esclarecido o objetivo especfiraposto (d) por meio de tabelas
elaboradas com os dados pesquisa. Assim, a ingedtgdo tipo de evidenciacdo dos
elementos do Capital Intelectual divulgados nos RAgesenvolvida por empresa. Neste
caso, obteve-se as Tabelas de numeros 9 a 31.



Tabela 9 - Investigacao do tipo de evidenciacéoetkraentos do Cl na Celesc
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2 4 24 15

1 2 6 4 4 3 13 33 43.4
4 5 2 3 1 0 5 20 100.0
0 3 0 0 0 1 2 6 75.0
7 14 32 22 26 35 48 184

0 7 4 2 8 12 4 37 21.6
0 4 3 2 14 9 3 35 46.1
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 1 1 0 2 25.0
0 11 7 4 23 22 7 74

0 0 2 0 1 4 2 9 5.3
0 0 2 1 2 1 2 8 10.5
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 4 1 3 ) 4 17

2 11 30 17 30 47 34 171 | 100.0
1 6 11 7 20 13 18 76 100.0
4 5 2 3 1 0 5 20 100.0
0 3 0 0 1 2 2 8 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 9 demonstra que a Companhia Centraisi¢gdétde Santa Catarina S.A. —
Celesc evidencia, predominantemente, suas inforesagierentes a Cl de forma declarativa
e quantitativa ndo-monetaria. Isto porque, a erapgsresenta a maior parte de suas
evidenciagdes sobre Cl, 62,2%, de forma declardtiva 1) e 27,6% na forma de sentencas
guantitativas ndo-monetarias. Apenas 2,9% de sdsrg;as sobre Cl sdo do tipo 4 (sentenca
guantitativa monetaria e ndo- monetaria).

Ressalta-se que a categoria Capital Estruturabhfque apresentou maior grau de
evidenciagao do Cl, 66,9% contra 6,2% de evideB&oiaa categoria Capital Humano.

Por fim, nota-se uma evolucéo no grau de evide&oidps elementos do Cl de todas
as categorias, sendo que a categoria Capital éat€4i foi evidenciada pela primeira vez no
exercicio 2001 e chegou a 2006 com 26,9% de evilgiw e a Categoria Capital Humano

teve sua primeira evidenciacdo no RA referentexaccéio 2002.



Tabela 10 - Investigacéo do tipo de evidenciac@oetementos do Cl na Sadia
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9 8 6 3

5 3 5 1

0 0 1 0

2 1 0 1

16 12 12 5 6

5 11 6 2 0 0 31.0
2 1 1 0 0 0 10.8
1 0 0 0 0 0 33.3
0 0 0 0 0 0 0.0
8 12 7 2 0 0

2 4 10 0 0 0 18.4
5 5 5 0 0 0 40.5
0 1 0 0 0 0 33.3
0 0 0 0 0 0 0.0
7 10 15 0 0 0

16 23 22 5 4 6 100.0
12 9 11 1 2 1 100.0
1 1 1 0 0 0 100.0
2 1 0 1 0 0 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 10 denotam que a empresa SadeviBencia suas informacoes
referentes a Cl especialmente de forma declaratigaantitativa ndo-monetaria. A empresa
apresenta 66,4% de suas evidenciacfes sobre @rme fleclarativa (tipo 1) e 28,2% na
forma quantitativa ndo-monetaria. As sentencaspio3 (sentenca quantitativa monetaria) e
do tipo 4 (sentenca quantitativa monetaria e napeatdwia) representam em conjunto, apenas
5,3% das sentencas sobre CI.

Ressalta-se que a categoria Capital Estruturahfque apresentou maior grau de
evidenciacao do Cl, 51,1% contra 24,45% de evi@gaa da categoria Capital de Clientes e
Capital Humano.

Por fim, nota-se uma involugdo no grau de evided@oalos elementos do Cl de todas
as categorias, ou seja, o primeiro exercicio addisontinha mais que o dobro de sentencas
de evidenciacdo do CIl da categoria Capital Estlse comparado a 2006 e as categorias
Capital de Clientes e Capital Humano chegaram 2e@6nenhuma evidenciacao sobre CI.
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Tabela 11 - Investigacao do tipo de evidenciac@oetementos do Cl na Tractebel

9 29 14 7 15

8 4 2 6 4 2 0 26 34.2
1 1 0 1 1 0 1 5 100.0
1 0 0 0 0 1 0 2 100.0
19 24 31 21 40 10 16 161

2 8 7 2 8 7 3 37 211
0 0 5 1 8 5 5 24 31.6
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
2 8 12 3 16 12 8 61

0 0 0 3 4 2 1 10 5.7
2 3 3 4 9 2 3 26 34.2
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
2 3 3 7 13 4 4 36

11 27 36 19 47 16 19 175| 100.0
10 7 10 11 21 9 8 76 100.0
1 1 0 1 1 0 1 5 100.0
1 0 0 0 0 1 0 2 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 11 demonstra que a companhia Tractebelglen&.A. evidencia suas
informacdes referentes a Cl especialmente de fdeukarativa e quantitativa ndo monetaria.
A empresa apresenta 67,8% de suas evidenciacOes Gble forma declarativa (tipo 1) e
29,5% de forma quantitativa ndo monetaria (tipoApenas 0,8% de suas sentengas sobre Cl
sdo do tipo 4 (sentenca quantitativa monetaricoam@netaria).

Nota-se que a a categoria Capital Estrutural fajua apresentou maior grau de
evidenciacao do Cl, 62,4% contra 23,6% de evideAoiala categoria Capital de Clientes e
14% da categoria Capital Humano.

Destaca-se que apesar de a categoria Capital lgatrger a mais evidenciada, isto
nao se da de forma constante ao longo do perialsato, houve variacdes de até 25% entre
0s periodos com maior e menor numero de senten@eneiadas. O mesmo ocorre com a
categoria Capital de Clientes que teve variacdatéel2,5% no periodo de 2000 a 2006 e
com a categoria Capital Humano na qual a variahégau a 15,4%.
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Tabela 12 - Investigac&o do tipo de evidenciac&oetiementos do Cl na Tupy

oOo|0O|l0O|0O|O|O|O|O|O
Ol o|lojo|o|g|o|lo|o|uv

'—\
a
N
oo

olr|o|w|PClo|o|o|o|P|lojo|o|~|P|lo|+|o|o

winlo|la|Clolo|lo|o|Noljo|lo|n|R|w (v o|w

olk|lolen|Clolololo|Clolololo[®lo|r o

O |- |O
O |IN |O

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 12 revelam que a companhia Bupy evidencia suas
informacdes referentes a Cl predominantemente mheafaleclarativa. Isto porque a empresa
ndo apresenta nenhuma sentenca de evidenciacgéitatil@nndo monetaria e, a maior parte
de suas evidenciacdes sobre Cl, 86,5%, é feitardeafdeclarativa (tipo 1). Apenas 9,5% de
suas sentencas sobre Cl sao do tipo 3 (sentenpétgtiza monetéria) e 4,1% sé&o do tipo 4
(sentenca quantitativa monetéaria e ndo monetaria).

Denota-se que a empresa apresenta um desequilibniivel de evidenciagéo entre as
categorias de CIl. A categoria Capital Estruturghresentou 87,8% das sentencas de
evidenciacao do CI, enquanto a categoria Capit&lamtes representou 12,2% e ndo houve
nenhuma sentenca evidenciada na categoria Cajpitadhb.

Por fim, apesar de a categoria Capital Estrutueal & mais evidenciada, houve
variacbes expressivas entre os periodos com maigneaor numero de sentencas

evidenciadas, o0 mesmo ocorre com a categoria Cdpit@lientes.
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Tabela 13 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do Cl na Weg

3 7 5 9

4 1 1 1

1 2 2 4

0 0 0 0

8 10 8 10 14 25 18 93

0 0 0 2 0 0 1 3 5.0

2 0 1 0 0 0 1 4 25.0
0 0 0 1 0 0 0 1 3.3

0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

2 0 1 3 0 0 2 8

1 1 0 0 0 0 0 2 3.3

1 0 0 0 0 0 0 1 6.3

0 1 1 1 1 1 1 6 20.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

2 2 1 1 1 1 1 9

4 8 5 8 9 16 10 60 100.0
7 1 2 1 1 1 3 16 100.0
1 3 3 5 5 7 6 30 100.0
0 0 0 0 0 2 2 4 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 13 mostra que companhia Weg S.A. evidenaa informagdes referentes a
Cl principalmente de forma declarativa e quantitatnonetaria. A empresa apresenta 54,5%
de suas evidenciacdes sobre Cl de forma declar@ijpal) e 27,3% na forma de sentencas
guantitativa, monetéria, (tipo 3). Somente 3,6%sdas sentencas sobre Cl sdo do tipo 4
(sentenca quantitativa monetéaria e ndo monetaria).

Observe-se que a empresa revela desequilibrio vel dé evidenciacdo entre as
categorias de CIl. A categoria Capital Estruturghresentou 84,5% das sentencas de
evidenciagéao do CI, enquanto a categoria Capit&lsmtes representou 7,3% e a categoria
Capital Humano 8,2%.

Destaca-se que apesar de a categoria Capital itatrsér a mais evidenciada, houve
variacbes de até 32% entre os periodos com maioneror numero de sentencas
evidenciadas, 0 mesmo ocorre com as categoriasaCdeiClientes e Capital Humano.



Tabela 14 - Investigacéo do tipo de evidenciac&oetiementos do Cl na All
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11 8 4 6 7 60.2

0 1 1 1 0 1 3 7 20.0
2 2 2 4 2 1 3 16 80.0
0 0 1 1 0 1 0 3 100.0
13 15 15 14 6 9 13 85

3 3 2 4 5 9 8 34 34.7
1 0 0 2 2 3 1 9 25.7
1 1 1 1 0 0 0 4 20.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
5 4 3 7 7 12 9 47

1 2 1 1 0 0 0 5 5.1
4 5 4 4 0 1 1 19 54.3
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
5 7 5 5 0 1 1 24

15 17 14 13 9 15 15 98 100.0
5 6 5 7 2 5 5 35 100.0
3 3 3 5 2 1 3 20 100.0
0 0 1 1 0 1 0 3 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 14 demonstra que a companhia América datiogistica S.A. - All
evidencia suas informac0des referentes a Cl prilmograte de forma declarativa e quantitativa
nao-monetaria. Isto porque 62,8% de suas eviddiesagobre Cl sdo feitas de forma
declarativa (tipo 1) e 22,4 % de forma quantitatié@-monetaria (tipo 2). S6 1,9% de suas
sentencas sobre Cl sdo do tipo 4 (sentenca quivatilaonetaria e ndo monetaria).

Ressalta-se que a categoria Capital Estruturahfque apresentou maior grau de
evidenciacao do Cl, 54,5% contra 30,1% de evideAoiala categoria Capital de Clientes e
15,4% da categoria Capital Humano.

Por fim, nota-se que apesar de a categoria Cdpstalitural ser a mais evidenciada,
houve variacbes de até 40% entre os periodos coior manenor nimero de sentencas
evidenciadas, o0 mesmo ocorre com as categoriasaCdeiClientes Capital Humano.
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Tabela 15 - Investigacéo do tipo de evidenciac&@oetiementos do Cl na Copel

0
3
1

1
Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 15 mostram que a companhia €oipeincia suas informacoes
referentes a Cl especialmente de forma declaratigaantitativa ndo-monetaria. A maior
parte de suas evidenciacdes sobre Cl, 67,1% fopaesentadas na forma declarativa (tipo 1)
e 27,1% na forma quantitativa ndo-monetéaria (tipoA% sentencas do tipo 3 (sentenca
guantitativa monetaria) e do tipo 4 (sentenca disiveh monetaria e ndo monetaria),
representaram em conjunto, 5,8% das sentencaseiades.

Verifica-se desequilibrio no nivel de evidenciag@ure as categorias de Cl da
companhia. A categoria Capital Estrutural represenb,8% das sentencas de evidenciagao
do CI, enquanto a categoria Capital de Clientesesgmtou 28,1% e a categoria Capital
Humano 6,1%.

Observe-se que apesar de a categoria Capital &sirger a mais evidenciada, isto
nao se da de forma constante ao longo do pericalsato, houve variacdes de até 10,9%
entre os periodos com maior e menor niumero derg@E#eevidenciadas. O mesmo ocorre
com a categoria Capital de Clientes que teve \@oide até 19% no periodo de 2000 a 2006 e

com a categoria Capital Humano na qual a variahégau a 42,9%.



Tabela 16 - Investigacao do tipo de evidenciac@oetementos do Cl na Positivo
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0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0 13 5

0 0 0 7 5

0 0 0 0 0 0

0 0 0 1 2 0

0 0 0 25 26 22 10 83

0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 1 1 0 2 5.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 1 1 0 2

0 0 0 22 22 24 14 82 100.0
0 0 0 11 13 11 5 40 100.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 2 4 0 6 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 16 revela que a empresa Positivo evidesuaa informacdes referentes a Cl

normalmente de forma declarativa e quantitativamaaoetéaria. Isto porque 64,1% de suas

evidenciagOes sobre Cl séo feitas de forma denlaréitpo 1) e 31,3% de forma quantitativa

nao-monetaria (tipo 2) Ressalta-se que nao foieeidda nenhuma sentenca sobre Cl do

tipo 3 (sentenca quantitativa monetaria).

Atenta-se ao fato que a empresa passou a dividgarRBAs ndnomepagala Bovespa

somente a partir do periodo 2003. Ainda assim, septa desequilibrio no nivel de

evidenciacdo entre as categorias de CIl, sendo egared Capital de Clientes a mais

evidenciada. A categoria Capital de Clientes represl 64,8% das sentencas de

evidenciagdo do Cl enquanto a categoria Capitaltesal representou 33,6% e a categoria

Capital Humano 1,6%.

Salienta-se que a evidenciacao nao procedeu de foomstante ao longo do periodo

analisado, houve variacdes expressivas entre dedpsrcom maior € menor nimero de

sentencgas evidenciadas.
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Tabela 17 - Investigacéo do tipo de evidenciac&@oetiementos do Cl na Sanepar

0 24 16

0 12 12 10 2 5 4 45 39.1
0 2 0 4 9 5 8 28 84.8
0 0 0 0 2 0 1 3 33.3
0 46 36 39 25 26 25 197

0 21 13 14 8 6 8 70 34.3
0 6 9 10 6 4 7 42 36.5
0 2 0 0 0 0 0 2 6.1
0 1 0 0 0 0 0 1 11.1
0 30 22 24 14 10 15 115

0 5 3 3 0 1 1 13 6.4
0 6 4 3 3 7 5 28 24.3
0 1 1 1 0 0 0 3 9.1
0 0 1 1 1 1 1 5 55.6
0 12 9 8 4 9 7 49

0 58 40 42 20 23 21 204 | 100.0
0 24 25 23 11 16 16 115 | 100.0
0 5 1 5 9 5 8 33 100.0
0 1 1 1 3 1 2 9 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 17 mostram que a empresa Sawgamcia suas informacdes
referentes a Cl predominantemente de forma deslarat quantitativa ndo-monetaria. Isto
porque, 56,5% de suas evidenciagOes sobre Clestas [de forma declarativa (tipo 1) e
31,9% de forma quantitativa ndo-monetaria (tipoApenas 2,5% de suas sentencas sobre Cl
sdo do tipo 4 (sentenca quantitativa monetaricoem@netaria).

Salienta-se que a empresa passou a divulgar seasn&#omepageda Bovespa a
partir do periodo 2001. Apesar disto, apresentagiekbrio no nivel de evidenciagdo entre as
categorias de ClI, sendo a categoria Capital Esaludumais evidenciada. A categoria Capital
Estrutural representou 54,6% das sentencas deneiagéo do Cl, enquanto a categoria
Capital de Clientes representou 31,9% e a cate@aqtal Humano 13,6%.

Percebe-se que houve variacdes expressivas enperimglos com maior e menor

namero de sentencas evidenciadas em todas asriasego



Tabela 18 - Investigac&o do tipo de evidenciac&oetlementos do Cl na Aes Sul
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14 17

0 1 1 0 0 0 5 7 17.9
0 1 1 2 3 0 5 12 70.6
0 2 1 1 0 0 2 6 100.0
10 20 17 20 25 0 38 130

5 4 3 5 6 0 0 23 16.7
4 5 5 3 3 0 0 20 51.3
0 0 1 0 0 0 0 1 5.9
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
9 9 9 8 9 0 0 44

0 1 1 1 3 0 4 10 7.2
0 2 2 2 2 0 4 12 30.8
0 1 1 1 1 0 0 4 23.5
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 4 4 4 6 0 8 26

15 21 18 23 31 0 30 138 | 100.0
4 8 8 5 5 0 9 39 100.0
0 2 3 3 4 0 5 17 100.0
0 2 1 1 0 0 2 6 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 18 demonstram que a empresaSAesvidencia suas
informacdes referentes a Cl majoritariamente dendordeclarativa e quantitativa nao-
monetaria. A maior parte de suas evidenciacoeses@ly 69%, é efetuada de forma
declarativa (tipo 1). Ressalta-se que as senteteamitros tipos, em conjunto, representam
apenas 31% do total de sentencas sobre CI evidascia

Expde-se o fato de que a empresa ndo divulgoRAaeferente ao exercicio 2005 na
homepageala Bovespa. Mesmo assim, apresenta desequilibridvel de evidenciagdo entre
as categorias de CI, sendo a categoria Capitaltbdsdt a mais evidenciada. A categoria
Capital Estrutural representou 65% das sentencasest@enciacdo do CIl, enquanto a
categoria Capital de Clientes representou 22%agegyaria Capital Humano 13%.

Nota-se que apesar de a categoria Capital Estrigaraa mais evidenciada houve
variacdes expressivas entre os periodos com maigneaor numero de sentencas
evidenciadas, o mesmo ocorre com a categoria CapetaClientes e Capital Humano.
Destaca-se que no periodo 2005 houve uma expressivgdo no numero de sentencas
evidenciadas sobre CI.
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Tabela 19 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do Cl na Avipal

olr|nv|v|o|o|lolo|lo|lo|lo|olo|o|lalo|k NN
Rrlolw|dv[Olo|lo|lo|lo|O|lo|lo|lolo|o||ojw N
Rlo|v|w|Clo|lo|lo|lo|Clolo|lo|o|@|k|o|N|w
RloldvivClolololoClo|o|o|o |9 o

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 19 revela que a empresa Avipal evidenoma@r parte de suas informacgdes
referentes a Cl de forma declarativa e quantitati#a-monetaria. A companhia apresenta
66,7% de suas evidenciagbes sobre Cl de formardeeh (tipo 1) e 28% de forma
guantitativa ndo-monetaria (tipo 2). Observe-seapisentencas sobre CI do tipo 3 (sentenca
guantitativa monetaria) e tipo 4 (sentenca qudivita monetaria e nao-monetaria)
representam, em conjunto, 5,3% do total de serdengdenciadas pela Avipal.

Ressalta-se que a categoria Capital Estruturalngaia evidenciada e representou
63,6% das sentencas de evidenciacdo do Cl, emgu@amiategoria Capital de Clientes
representou 33,3% e a categoria Capital Humano 3%.

Por fim, nota-se elevada desigualdade na evideiwiagtre os periodos analisados. A
categoria Capital de Clientes passou a ser evideaa partir do periodo 2004, ja a categoria
Capital Humano foi evidenciada apenas no RA refereo ano 2004. Além disso, a
evidenciacdo nao se da de forma constante ao ldagmeriodo analisado, houve variacdes
expressivas entre os periodos de 2000 a 2006.
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Tabela 20 - Investigac&o do tipo de evidenciac&@oetiementos do Cl na CEEE

ololo|lo|@|lo|o|o|o|O|lojo|o|lo|@|o|o|o|o
olololo|Plolo|o|o|Plo|o|lo|o|Clo|o|o|o

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 20 mostra que a Companhia Estadual decGem Transmissao de Energia
Elétrica — CEEE evidencia suas informacdes refeserst Cl especialmente de forma
declarativa e quantitativa ndo-monetaria. Isto pera empresa apresenta 63,4% de suas
evidenciacdes sobre CI de forma declarativa (tjpoRessalta-se que as sentencas de outros
tipos em conjunto, representam apenas 36,6% dad®tentencas sobre Cl evidenciadas.

Atenta-se ao fato que a empresa nédo divulgou sAsg&erente, aos exercicios 2001
e 2003 nahomepageda Bovespa. A empresa ndo apresenta equilibrionimel de
evidenciacdo entre as categorias de Cl, sendo egared Capital Estrutural a mais
evidenciada. A categoria Capital Estrutural represe48,8% das sentencas de evidenciacao
do CI, enquanto a categoria Capital de Clientesesgmtou 41,5% e a categoria Capital
Humano 9,8%.

Observe-se por fim, uma involucédo na evidenciagicadegoria Capital de Clientes
nos periodos analisados. Ja a categoria CapitalaHoinfoi evidenciada com mais énfase
apenas no RA referente ao ano 2006. Embora a catégapital Estrutural tenha sido a mais
evidenciada, isto ndo se da de forma constanteoagoldo periodo analisado, houve
variacbes expressivas entre os periodos com maigneaor numero de sentencas

evidenciadas, o0 mesmo ocorre com a categoria Cdpit@lientes e Capital Humano.



Tabela 21 - Investigacéo do tipo de evidenciac&oetementos do Cl na Copesul
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11 6

0 1

0 0

0 0
11 7

0 7

0 2 2 1

0 0 0 0

0 0 0 0

0 17 12 8

0 0 2 0

1 3 2 0

0 0 0 0

0 0 0 1

1 3 4 1

11 31 23 13 21 147 | 100.0
1 5 10 2 14 49 100.0
0 0 0 0 1 2 100.0
0 0 1 1 4 8 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 21 demonstram que a ComparthigiHenica do Sul - Copesul
evidencia suas informagdes referentes a Cl prilmogiate de forma declarativa e quantitativa
ndo-monetaria. A empresa apresenta 71,4% de sudsenelacdes sobre CIl, de forma
declarativa (tipo 1). Ressalta-se que as sentahgasitros tipos em conjunto, representam
apenas 28,6% do total de sentencas sobre Cl evad@sc

Denota-se que a empresa apresenta desequilibnovebde evidenciacdo entre as
categorias de ClI, sendo a categoria Capital Esaludumais evidenciada. A categoria Capital
Estrutural representou 56,8% das sentencas deemmvéddo do Cl, enquanto a categoria
Capital de Clientes representou 31,6% e a cate@aqtal Humano 11,7%.

Nota-se que apesar de a categoria Capital Esthigeraa mais evidenciada, houve
variagbes expressivas entre 0s periodos com maioneaor numero de sentencas

evidenciadas, o0 mesmo ocorre com a categoria Cdpit@lientes e Capital Humano.



Tabela 22 - Investigac&o do tipo de evidenciac&oetiementos do Cl na Gerdau
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5 26
0 3 9 10 4 7 36 75.0
6 8 8 2 4 4 37 92.5
3 2 10 6 5 3 32 88.9
19 14 27 53 37 28 57 235
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 1 0 0 1 2.1
0 0 0 0 0 0 1 1 2.5
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 1 0 1 2
2 1 1 6 0 1 2 13 9.1
1 1 2 2 0 1 4 11 22.9
0 1 0 0 0 0 1 2 5.0
1 0 1 1 0 1 0 4 11.1
4 3 4 9 0 3 7 30
10 6 15 32 19 16 45 143 | 100.0
4 1 5 11 11 5 11 48 100.0
5 7 8 8 2 4 6 40 100.0
4 3 3 11 6 6 3 36 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 22 mostram que a companhiaGevitencia suas informacdes
referentes a Cl de forma predominantemente deidlarat busca equilibrar o restante das
informacgdes entre as formas quantitativa ndo-moae@uantitativa monetaria e quantitativa
monetaria e ndo-monetaria. Isto porque a empressaya 53,6% de suas evidenciacbes
sobre Cl sob a forma declarativa (tipo 1), 18% adbrma quantitativa ndo-monetaria, 15%
sob a forma quantitativa monetéaria e 13,5% sobradale sentenca quantitativa monetéria e
nao- monetaria.

Ressalta-se que a empresa apresenta grande digsiEquid nivel de evidenciacdo
entre as categorias de Cl. A categoria Capitalukstil representou 88% das sentencas de
evidenciagao do CI, enquanto a categoria Capit&lsmtes representou 0,7% e a categoria
Capital Humano 11,2%.

Por fim, nota-se elevada desigualdade na evideiwiagtre os periodos analisados.
Na categoria Capital Estrutural a variacdo che@a,8% entre os periodos com maior e
menor numero de sentencgas evidenciadas. A cate@apdal de Clientes teve apenas uma
sentenca sobre Cl evidenciada nos periodos 200006. uanto a categoria Capital
Humano, foram poucas as evidencia¢des, sendo gperitmio 2004 nada foi evidenciado.
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Tabela 23 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do CI na Ipiranga
Distribuidora

8 7 11 14 17 18

1 0 1 1 2 7 19 52.8
1 2 3 1 2 2 11 100.0
0 0 1 0 0 0 1 6.3
10 19 9 16 16 21 27 118

2 0 4 1 1 4 3 15 13.6
1 0 1 2 3 3 6 16 44.4
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
1 0 2 2 2 2 0 9 56.3
4 0 7 5 6 9 9 40

1 1 1 1 1 1 2 8 7.3
0 0 0 0 0 0 1 1 2.8
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
1 0 1 1 1 1 1 6 37.5
2 1 2 2 2 2 4 15

11 13 12 13 16 22 23 110| 100.0
2 7 1 3 4 5 14 36 100.0
1 0 2 3 1 2 2 11 100.0
2 0 3 4 3 3 1 16 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 23 revela que a companhia Distribuidor&@amlutos de Petrdleo Ipiranga -
a Cl de
predominantemente declarativa e quantitativa ndoetdoia. A empresa apresenta 63,6% de

Ipiranga Distribuidora evidencia suas informacdesferentes forma
suas evidenciacdes sobre Cl sob a forma declar@iipal), 20,8% sob a forma quantitativa
ndo-monetéria, 6,4% sob a forma quantitativa moieet 9,2% sob a forma de sentenca
guantitativa monetéria e ndo- monetéria.

Ressalta-se que a categoria Capital Estruturakseptou 68,2% das sentencas de
evidenciacdo do Cl, enquanto a categoria Capit&ldmtes representou 23,1% e a categoria
Capital Humano 8,7%.

Por fim, nota-se também uma desigualdade na evalgiw entre os periodos
analisados. Na categoria Capital Estrutural a gadachega a 37% entre os periodos com
maior e menor niumero de sentencas evidenciadaateyaria Capital de Clientes nao teve
nenhuma sentenca sobre Cl evidenciada no perio@d. 2Quanto a categoria Capital
Humano, foram poucas as evidenciagfes, 0 que dgmuatea preocupacdo por parte da
empresa na evidenciacao do seu Capital Humano.



Tabela 24 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do CI na Ipiranga
Petroquimica
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5 6 9 16

2 0 0 0 1 3 8 14 26.9
0 0 3 3 3 1 2 12 75.0
0 0 0 1 0 0 2 3 25.0
7 6 12 20 23 23 38 129

0 5 4 2 5 4 5 25 18.4
6 7 7 3 4 4 3 34 65.4
0 1 1 0 1 1 0 4 25.0
0 0 1 0 0 0 1 2 16.7
6 13 13 5 10 9 9 65

1 4 1 1 1 1 2 11 8.1
2 1 0 0 0 0 1 4 7.7
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
1 1 1 1 1 1 1 7 58.3
4 6 2 2 2 2 4 22

6 15 14 19 25 24 33 136 | 100.0
10 8 7 3 5 7 12 52 100.0
0 1 4 3 4 2 2 16 100.0
1 1 2 2 1 1 4 12 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 24 demonstra que a Companhia BrasileirRetedleo Ipiranga — Ipiranga

Petroquimica evidencia suas informacdes referent@sprincipalmente de forma declarativa

e quantitativa ndo-monetaria. Isto porque 63% @ swidenciacdes sobre Cl sao efetuadas

de forma declarativa (tipo 1) e 24,1% de forma tjtetiva ndo-monetaria (tipo 2). Apenas

5,6% de suas sentencas sobre Cl sdo do tipo 4defgenguantitativa monetaria e néo-

monetaria).

Percebe-se que a categoria Capital Estrutural néaia evidenciada e representou

59,7% das sentencas de evidenciacdo do Cl, emgu@amiategoria Capital de Clientes

representou 30,1% e a categoria Capital Humand&4d.0,2

Por fim, nota-se uma evolugdo no grau de evideaoiadps elementos do Cl da

categoria Capital Estrutural nos periodos analsadé nas categorias Capital de Clientes e

Capital Humano a evidencia¢édo nao se da de formstanate ao longo do periodo analisado,

houve variacbes expressivas entre 0s periodos caior )@ menor numero de sentencas

evidenciadas.
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Tabela 25 - Investigacao do tipo de evidenciac@oetementos do Cl na Lojas Renner

1 1 1 3 1 28 25

0 0 0 0 0 1 5 6 20.0
0 1 0 0 1 0 1 3 100.0
0 0 0 0 0 2 0 2 100.0
1 2 1 3 2 31 31 71

0 0 0 0 0 9 6 15 17.0
0 0 0 0 0 4 6 10 33.3
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

0 0 0 0 0 13 12 25

1 0 0 1 0 4 7 13 14.8
1 1 2 1 1 3 5 14 46.7
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

2 1 2 2 1 7 12 27

2 1 1 4 1 41 38 88 100.0
1 1 2 1 1 8 16 30 100.0
0 1 0 0 1 0 1 3 100.0
0 0 0 0 0 2 0 2 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 25 mostram que a empresa LaaseR evidencia suas
informacdes referentes a Cl predominantemente deafadeclarativa e quantitativa néo-
monetaria. Isto porque a empresa apresenta a Ipaite de suas evidenciacbes sobre Cl,
71,5%, de forma declarativa (tipo 1). Ressalta-se gs sentencas de outros tipos em
conjunto, representam apenas 28,5% do total dersgad sobre Cl evidenciadas.

Verifica-se que a categoria Capital Estrutural énais evidenciada e representou
57,7% das sentencas de evidenciagdo do Cl, emgw@amategoria Capital de Clientes
representou 20,3% e a categoria Capital Humano 22%.

Por fim, percebe-se uma evolucdo no grau de eviagia dos elementos do Cl de
todas as categorias nos periodos 2005 e 2006 e§aré Capital de Clientes ndo apresentou

nenhuma sentenca de evidenciacdo do Cl no per@6@D a 2004.
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Tabela 26 - Investigac&o do tipo de evidenciac&oetiementos do Cl na Marcopolo

5 9 16 47 45

1 3 1 4 4 4 6 23 52.3
3 2 0 0 0 0 1 6 75.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
9 14 23 20 39 51 52 208

0 2 0 0 3 4 2 11 5.3
0 1 1 0 6 3 1 12 27.3
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 3 1 0 9 7 3 23

0 2 2 4 3 1 5 17 8.2
2 3 1 1 2 0 0 9 20.5
1 1 0 0 0 0 0 2 25.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
3 6 3 ) ) 1 ) 28

5 13 24 20 41 52 52 207 | 100.0
3 7 3 5 12 7 7 44 100.0
4 3 0 0 0 0 1 8 100.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 26 retrata que a empresa Marcopolo Svillencia suas informacdes
referentes a Cl predominantemente de forma deslarat quantitativa ndo-monetaria. A
empresa apresenta a maior parte de suas evidesisgbre Cl, 79,9%, de forma declarativa
(tipo 1). Ressalta-se que nenhuma sentenca sobrdoCipo 4 (sentenca quantitativa
monetaria e ndo-monetaria) foi evidenciada pelaresap

Percebe-se que a empresa apresenta grande déseguidi nivel de evidenciagédo
entre as categorias de Cl, sendo a categoria CEpitaitural a mais evidenciada. A categoria
Capital Estrutural representou 80,3% das sentedeasevidenciacdo do CIl, enquanto a
categoria Capital de Clientes representou 8,9%ategjoria Capital Humano 10,8%.

Por fim, verifica-se uma evolugcéo no grau de ewdsr@o dos elementos do Cl da
categoria Capital Estrutural no periodo analisaflocategoria Capital de Clientes nao
apresentou nenhuma sentenca de evidenciacao dis @eniodos de 2000 e 2003.



Tabela 27 - Investigacéo do tipo de evidenciac@oetementos do Cl na Randon
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5 6 6 22 9 26

0 0 1 4 1 4 2 12 324
1 0 2 4 1 0 1 9 90.0
0 0 1 1 2 1 3 8 80.0
6 6 10 31 13 31 27 124

0 2 3 2 13 2 4 26 17.2
1 0 0 0 10 4 3 18 48.6
0 0 0 0 1 0 0 1 10.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
1 2 3 2 24 6 7 45

3 5 6 5 2 8 1 30 19.9
0 0 1 3 1 2 0 7 18.9
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
1 1 0 0 0 0 0 2 20.0
4 6 7 8 3 10 1 39

8 13 15 29 24 36 26 151 | 100.0
1 0 2 7 12 10 5 37 100.0
1 0 2 4 2 0 1 10 100.0
1 1 1 1 2 1 3 10 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados da Tabela 27 demonstram que a empres@rR&A. Implementos e
Participagbes evidencia suas informacdes refereatésl predominantemente de forma
declarativa. Isto porque 72,6% de suas evidencsagdbre Cl séo realizadas de forma
declarativa (tipo 1). Ressalta-se que as sentahgasitros tipos em conjunto, representam
apenas 27,4% do total de sentencas sobre Cl elad@sc

Verifica-se que a categoria Capital Estrutural énais evidenciada e representou
59,6% das sentencas de evidenciagdo do Cl, emg@amategoria Capital de Clientes
representou 21,6% e a categoria Capital Humand4.8,8

Por fim, denota-se uma evolucédo no grau de evide&oi dos elementos do CI da
categoria Capital Estrutural no periodo analisaldonas categorias Capital de Clientes e
Capital Humano a evidencia¢do ndo se da de formstaate ao longo do periodo analisado,
houve variacdes expressivas entre os periodos caior ) menor niamero de sentencas

evidenciadas.



Tabela 28 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do Cl na RGE
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5 10 4 5

1 0 0 1 2 9 0 13 41.9
0 0 2 0 1 4 1 8 88.9
1 0 1 0 0 0 0 2 40.0
7 17 13 ) 30 43 6 121

8 7 7 3 13 0 5 43 29.1
3 1 0 2 0 0 3 9 29.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
11 8 7 ) 13 0 8 52

1 0 2 1 2 1 0 7 4.7
2 1 0 2 2 1 1 9 29.0
0 1 0 0 0 0 0 1 11.1
0 1 2 0 0 0 0 3 60.0
3 3 4 3 4 2 1 20

14 24 19 8 42 31 10 148 | 100.0
6 2 0 5 4 10 4 31 100.0
0 1 2 0 1 4 1 9 100.0
1 1 3 0 0 0 0 5 100.0

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 28 retrata que a empresa Rio Grande En&di. — RGE evidencia suas
informacdes referentes a Cl predominantemente dweafadeclarativa e quantitativa nao-
monetaria. A empresa apresenta a maior parte deetidenciacdes sobre Cl, 76,7%, de
forma declarativa (tipo 1). Ressalta-se que aseseat de outros tipos em conjunto,
representam apenas 23,3% do total de sentencas@bévidenciadas.

Observe-se que a empresa apresenta desequilibndvelode evidenciagdo entre as
categorias de ClI, sendo a categoria Capital Esaludumais evidenciada. A categoria Capital
Estrutural representou 62,7% das sentencas deemmvéddo do Cl, enquanto a categoria
Capital de Clientes representou 26,9% e a cate@aqtal Humano 10,4%.

Percebe-se uma evolugcédo no grau de evidenciacaelelmentos do Cl da categoria
Capital Estrutural no periodo analisado. J& nasgoaias Capital de Clientes e Capital
Humano a evolucado ndo se da de forma constantengo o periodo analisado. No caso do
Capital de Clientes houve variacdes expressivas estperiodos com maior e menor nimero
de sentencas evidenciadas tendo, inclusive, apeekero periodo 2005 sem nenhuma
sentenca evidenciada.
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Tabela 29 - Investigacao do tipo de evidenciac&@oetementos do Cl na Springer Carrier

o|lo|lo|l0o|©|0O|0O|0O|O|O|0O|0O|0O|0O|O|O|O|O|O

ololo|lo|©|lo|lo|o|o|O|lojo|o|o|O|o|o|o|o
ololo|r|®Plo|lo|o|o|@|o|o|o|lo|P|lo|o|o|+

ololo|r|®Plo|lo|lo|lo|Clo|o|o|o|FP|lo|lo|o|r
ololo|~|ClolololoClolololo[Flolo|o|~

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 29 mostra que a empresa Springer Cardlar levidenciou apenas sentencas
declarativas, do periodo de 2002 a 2006, sendotmica sentenca por periodo. Além disso,
nota-se pouca preocupacao da companhia com aneiag@o dos elementos do CI.
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Tabela 30 - Investigacéo do tipo de evidenciac&@oetementos do CI na Varig

olo|jlo|jlv|O|O0O|CO|OO|O|O|C|lOO|W|O|O|OC|W

ololo|lo|©|lo|lo|o|o|O|lojo|o|o|O|o|o|o|o
ololo|r|CPlo|o|o|o|C|lo|o|o|lo|P|lo|o|o|s

ololo|lw|®Plo|o|lo|o|Clo|lo|o|o|®| o|o|o|w
ololo|lo|Clolololo|Clololo|o|Clolo|o|o

Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 30 retrata que a empresa VARIG Participa@n Transportes Aéreos S.A
evidencia suas informacdes referentes a Cl sondenierma declarativa.

Ressalta-se que a empresa nédo publicou o RA réfeserperiodo 2006 Heomepage
da Bovespa. Além disso, a empresa apresentou eiagéo de Cl somente nas categorias
Capital Estrutural e Capital de Clientes.

Por fim, nota-se que apenas foram evidenciadosegl#® do Cl da categoria Capital
Estrutural nos periodos 2000, 2002 e 2003. No adsoCapital de Clientes houve
evidencia¢do apenas no periodo 2000.
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Tabela 31 - Investigac&o do tipo de evidenciac&@oetiementos do Cl na Yara

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 3 3 100.0
0 0 0 0 0 0 1 1 100.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
0 0 0 0 0 0 0 0 0.0

Fonte: Dados da Pesquisa
A Tabela 31 demonstra que a empresa Yara Brasiilifmntes S.A. — Yara

evidenciou apenas sentencas declarativas e quizastado-monetéarias, do periodo de 2006.
Além disso, nota-se que nao houve nenhuma senridanciada referente a categoria
Capital Humano.

4.2.1 Sintese da Investigacdo do Tipo de Evide&oiaps Elementos do Capital Intelectual
divulgados nos RA do periodo de 2000 a 2006 dasremiCompanhias Abertas da Regido
Sul do Brasil

Neste item, consta um resumo do resultado alcancado o desenvolvimento do
objetivo especifico proposto (d), por meio da etab@o de uma nova tabela que aglutina a
guantidade de evidenciacao de cada tipo de sendemgate o periodo analisado.
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Tabela 32 — Sintese da Investigacdo do tipo deepwid¢cado dos elementos do Cl nas
Empresas da Amostra

39 43 39

22 28 24
Fonte: Dados da Pesquisa

A Tabela 32 demonstra que as empresas pesquisadasgstra evidenciam suas
informacdes referentes a Cl predominantemente dweafaeclarativa e quantitativa nao-
monetaria. Isto porque 66% de suas evidenciacdbse sGl sdo realizadas de forma
declarativa (tipo 1) e 24% de forma quantitativa-néonetaria (tipo 2). Ressalta-se que as
sentencas dos tipos 3 e 4 em conjunto, represaapiamas 10% do total das sentencas sobre
Cl evidenciadas.

Observe-se um desequilibrio no nivel de evidenoiagdre as categorias de Cl, sendo
a categoria Capital Estrutural a mais evidenciddeategoria Capital Estrutural representou
64% das sentencas de evidenciagdo do CIl, enquardategoria Capital de Clientes
representou 26% e a categoria Capital Humano 11%.

Percebe-se uma evolucdo no numero de sentencdwvawla evidenciacdo dos
elementos do Cl no periodo analisado. Salientaugeegta evolugdo ndo se da de forma
constante, houve variagcfes expressivas entre mglpsr alguns inclusive com menor nimero
de sentencas evidenciadas em relacdo aos outrésn Roque permite afirmar a evolugcédo no
volume de informacdes evidenciadas é o fato deequ@006, todas obtiveram maior nimero
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de sentencas evidenciadas do que em 2000. Esttus@m aplica-se a todos os tipos de
sentencgas.

Figura 2 - Sintese da investigacao dos tipos desess relativas a Cl evidenciadas na
amostra

Grafico da sintese da investigacéo dos tipos de samcas relativas a Cl
evidenciadas na amostra

600 —
500 ] ]
400 B Sentenca tipo|1
M ] ] B Sentenca tipo 2
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4

200 O Sentenca tipo|
o LLTLDTLL
O -

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fonte: Dados da Pesquisa

A figura 2 mostra que as sentencas do tipo 1 (seateleclarativa) obtiveram os
maiores niveis de evolucdo, seguidas pelas sestelcéipo 2 (sentenca quantitativa ndo-
monetaria). Ressalta-se também que no decorreerdodp analisado as empresas passaram

incluir sentencas monetarias e ndo-monetarias amRBAs.
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5. Conclusdes e Recomendacbes para Futuros Trabasho

A pesquisa teve como obijetivo geral analisar agnimf¢cdes voluntérias sobre Capital
Intelectual evidenciadas nos Relatorios da Admiagéto das maiores Companhias Abertas da
Regido Sul do Brasil, do periodo de 2000 a 2006.

Em relacdo a pergunta que motivou a pesquisa: “Quadnteudo das informacdes
sobre Capital Intelectual evidenciadas nos Reladérida Administracdo das maiores
Companhias Abertas da Regido Sul do Brasil?”; posta foi apresentada no capitulo 4
(quatro), apresentacdo e discussdo dos resultadode, para respondé-la, foram
desenvolvidas diversas tabelas com as andlisesdadss da pesquisa. Assim, pode-se
presumir que a maior parte das empresas selec®nadamostra evidenciam em sua maioria,
informacgdes sobre Cl da categoria Capital Estruteiraa forma de sentencas declarativas
(tipo 1).

Com relagéo aos objetivos especificos alega-se:

O obijetivo especifico (a) - realizar uma revisawita sobre assunto desenvolvido na
pesquisa — foi alcancado no capitulo 3 (trés), @ptesentou-se a fundamentacao tedrica do
trabalho. Este capitulo expde a revisdo tedricaresdbapital Intelectual, Evidenciacao

Contabil e Relatério da Administragao.

O obijetivo especifico (b) - identificar as maiof&smpanhias Abertas da Regido Sul
do Brasil, segundo a Revista Exame, Melhores e idaide 2006 — foi alcancado no capitulo
2 (dois), subitem 2.1, onde foi apresentado o Quddcom a amostra da pesquisa. Este
guadro demonstra que foram analisadas 23 (vintésg¢ ¢mpresas, sendo 5 (cinco) de Santa
Catarina, 4 (quatro) do Parana e 14 (catorze) do@Rande do Sul. Também neste quadro,
cada empresa recebeu um codigo (01 a 23) parafickgdo, sendo que as empresas que
foram excluidas da analise (Tim e Vivo) receberaoddigo 0. Além disso, as empresas que
divulgaram o mesmo RA receberam o mesmo codigooceremplo a Copel Geracao e

Distribuicéo.

O objetivo especifico (c) - extrair dos Relatorida Administracdo das maiores
Companhias Abertas da Regido Sul do Brasil, daogerdle 2000 a 2006, a evidenciacao das

informacdes relativas ao Capital Intelectual, peiara técnica da analise de conteudo — foi
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atingido por meio do procedimento de leitura erpretacdo dos RAs e com a classificagcéo
dos elementos de CI evidenciados nos mesmos. Dseotge 0 desenvolvimento deste

objetivo foi necessario para que os objetivos dfipes (d) e (e) fossem alcancados.

O objetivo especifico (d) - examinar o conteudorsobs elementos do Capital
Intelectual evidenciados nos Relatérios da Admiagito — foi alcancado no capitulo 4
(quatro) Apresentacdo e Discussdo dos Resultadbges 4.1, onde foram apresentadas
diversas tabelas com o0 exame do conteudo dos mlesnde Cl evidenciados nos RA por
periodo. Pelo desenvolvimento deste objetivo éaisfvel concluir:

(i) Os elementos mais evidenciados por todas apaohias fazem parte da categoria
Capital Estrutural (47,7%);

(i) O elemento Direitos Autorais, da categoria CaEstrutural, ndo foi evidenciado
por nenhuma empresa da amostra;

(i) O elemento Sistemas de Relacionamentos fianico evidenciado nas 23 (vinte e
trés) companhias;

(iv) As companhias que mais evidenciaram elemenimsCl foram: Companhia
Paranaense de Energia - Copel , Randon S.A. Impleses Participagcbes — Randon e
América Latina Logistica S.A. —All; e

(v) As companhias que menos evidenciaram elemelatd3l foram: Springer Carrier
LTDA - Springer Carrier, VARIG Participacdes em fisportes Aéreos S.A. — Varig e Yara

Brasil Fertilizantes S.A. — Yara.

O objetivo especifico (e) - investigar o tipo dédewnciacdo dos elementos do Capital
Intelectual divulgados nos Relatérios da Admingga— foi atingido no capitulo 4 (quatro)
Apresentagdo e Discussao dos Resultados, subitgnodde foram apresentadas diversas
tabelas com a investigacéo do tipo de evidencidgdoelementos do Cl por empresa. Pelo
desenvolvimento deste objetivo foi possivel comclui

(i) As empresas pesquisadas na amostra evidenciasirgformacoes referentes a Cl
predominantemente de forma declarativa e quangtatio-monetaria;

(ii) Informacdes que envolvem a evidenciacdo ene@sg monetarios representam
apenas 10% do total das sentencas sobre Cl evédiaisci

(i) A categoria Capital Estrutural foi a que apeatou maior numero de

evidenciacoes; e
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(iv) Constatou-se uma evoluc¢do no numero de sesdenretativas aos elementos do Cl
no periodo analisado.

Por fim, destaca-se uma evolucédo no grau de evaE#w dos elementos do Cl na
maior parte das companhias analisadas, fato que aerancontro a tendéncia atual de
divulgacao das demonstracdes defendida pela dassabil.

A evidenciacao do Capital Intelectual pelas com@npode ser entendida como uma
forma de abrandar as deficiéncias relativas agnrdgfes referentes aos ativos intangiveis
pela Contabilidade.

Face as limitacdes desta pesquisa, como a restticdmostra as maiores Companhias
Abertas da Regido Sul do Brasil e a interpretagié® dhdos obtidos somente por meio da
analise qualitativa dos dados obtidos, sugereisefpauros trabalhos:

(i) Utilizar-se da comparacao entre as empresasmestra utilizada nesta pesquisa;

(ii) Fazer a andlise estatistica dos dados obt&los;

(i) Realizar o0 mesmo tipo de pesquisa com as reaicCompanhias Abertas do

Brasil, neste caso, inclui-se todas as regidesadn p
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7. Apéndices

Apéndice A — Identificacdo do Universo de Pesquisa

Santa Catarina

Empresa Municipio Setor

Amanco Joinville Material de Construcéo
Angeloni Criciima Comeércio Varejista

Aurora Chapeco Alimentos, Bebidas e Fumo
Bunge Alimentos| Gaspar Alimentos, Bebidas e Fumg
Celesc Floriandpolis Servigos Publicos
Cooperalfa Chapeco Atacadista e Comércio Extgrior
Embraco Joinville Mecénica

Sadia Concérdia Alimentos, Bebidas e Fumo
Seara Itajai Alimentos, Bebidas e Fumo
Tigre Joinville Material de Construcao
Tractebel Florianépolis Servigos Publicos

Tupy Fundi¢Bes | Joinville Siderurgia e Metalurgia
Vega do Sul S&o Francisco do $ul Siderurgia e Megi

Weg Exportadora Jaragua do Sul Atacado e Comérdaribr
Weg IndUstrias Jaragua do Sul Mecénica

Fonte: Revista Exame, Melhores e Maiores, 2006.

Parana
Empresa Municipio Setor
All América Latina Curitiba Servigos de Transporte
Batavo Carambei Alimentos, Bebidas e Fumo
C. Vale Palotina Atacado e Comércio Exterjor
Coamo Campo Mourédo Atacado e Comércio Externo
Cocamar Maringa Atacado e Comércio Exteriior
Cooperativa Agraria Guarapuava Atacado e Comérxiertor
Cooperativa Integrada Londrina Atacado e Comérgiertor
Copacaol Cafelandia Alimentos, Bebidas e Fumo
Copavel Cascavel Atacado e Comércio Extefior
Copel Distribuicdo Curitiba Servicos Publicos
Copel Geracgao Curitiba Servi¢os Publicos
Electrolux Curitiba Eletrodomésticos
Fertipar Curitiba Quimica e Petroquimica
Gonvarri Araucaria Siderurgia e Metalurgia
Kraft Foods Curitiba Alimentos, Bebidas e Fumo
Milenia Londrina Quimica e Petroquimica
Philip Morreis Curitiba Alimentos, Bebidas e Funjo
Positivo Curitiba Tecnologia e Computacap
Renault S&o José dos Pinhais Automotivo
Sanepar Curitiba Servigos Publicos
Spaipa Coca-Cola Curitiba Alimentos, Bebidas e Fumo
Super Muffato Cascavel Comércio Varejista
Supermercados Condor Curitiba Comércio Varejista
Tim Sul Curitiba Telecomunicacdes
Vivo — PR e SC Londrina Telecomunicacdes
Volvo Curitiba Automotivo

Fonte: Revista Exame, Melhores e Maiores, 2006.
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Rio Grande do Sul

82

Empresa Municipio Setor

Aes Sul Porto Alegre Servigos Publicos

AGCO Canoas Automotivo

Avipal Porto Alegre Alimentos, Bebidas e Fumo
CEEE Porto Alegre Servi¢os Publicos

Copesul Triunfo Quimica e Petroquimica
Corsan Porto Alegre Servigos Publicos
Ferramentas Gerais Porto Alegre Comércio Varejista
Frangosul Montenegro Alimentos, Bebidas e Fumo
Gerdau Comercial de Acos Porto Alegre Siderurditetalurgia

GKN Porto Alegre Automotivo

Innova Triunfo Quimica e Petroquimica
Ipiranga Distribuidora Porto Alegre Atacado e Coti@Exterior
IPQ Triunfo Quimica e Petroquimica
Lojas Colombo Farroupilha Comércio Varejista

Lojas Renner

Porto Alegre

Comércio Varejista

Marcopolo Caxias do Sul Automotivo

Moinhos Cruzeiros do Sul Canoas Alimentos, Beb&lasmo
Panvel Porto Alegre Atacado e Comércio Exterior
Randon Caxias do Sul Automotivo

Refap Canoas Quimica e Petroquimica
Renner Sayerlack Gravatai Quimica e Petroquimica
RGE Porto Alegre Servigos Publicos

Sonae Porto Alegre Comércio Varejista
Springer Carrier Canoas Eletrodomésticos
Suspensys Caxias do Sul Automotivo

Terra Porto Alegre Tecnologia e Computacéo
Triunfo Porto Alegre Quimica e Petroquimica
Universal Leaf Santa Cruz do Su Alimentos, Bebie&aimo
Varig Porto Alegre Servi¢co de Transporte

Vipal Nova Prata Plasticos e Borracha

Vivo - RS Porto Alegre Telecomunicacdes

Vonpar Porto Alegre Alimentos, Bebidas e Fumo
Yara Porto Alegre Quimica e Petroquimica

Zaffari & Bourbon

Porto Alegre

Comércio Varejista

Fonte: Revista Exame, Melhores e Maiores, 2006.

Universo: 75 empresas
Distribuicédo por Estado:
Santa Catarina — 15 empresas

Parana — 26 empresas
Rio Grande do Sul - 34 empresas



