UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIO-ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS
COORDENADORIA DE MONOGRAFIA

IRISNEU GOMES DE FREITAS

PROPOSTA DE CUSTOS:
APLICACAO A PASTELARIA SEGREDOS DA VOVO

Florianopolis

2004



IRISNEU GOMES DE FREITAS

PROPOSTA DE CUSTOS:
APLICACAO A PASTELARIA SEGREDOS DA VOVO.

Trabalho de Concluséo de Curso submetido ao
Departamento de Ciéncias Contabeis, do
Centro Sdécio-Econdmico, da Universidade
Federal de Santa Catarina, como requisito
parcial para obtencdo do grau de Bacharel em
Ciéncias Contébeis.

Orientador: Nivaldo Jodo dos Santos, M.Sc.

Floriandpolis
2004



TERMO DE APROVACAO

IRISNEU GOMES DE FREITAS

PROPOSTA DE CUSTOS: APLICACAO A PASTELARIA SEGREDOS DA VOVO.

Esta monografia foi apresentada como trabalho de conclusdo de curso de Ciéncias Contabeis

da Universidade Federal de Santa Catarina, obtendo a nota de .............
constituida pelo orientador e membros abaixo mencionados.

Compuseram a banca:

Nivaldo Jodo dos Santos, MSc.
Departamento de Ciéncias Contabeis, UFSC
Nota atribuida..................

Erves Ducati, MSc.
Departamento de Ciéncias Contabeis, UFSC
Nota atribuida..................

Luiz Alberton, Dr.
Departamento de Ciéncias Contabeis, UFSC
Nota atribuida..................

Floriandpolis, junho de 2004,

Prof. Luiz Felipe Ferreira, M.Sc.
Coordenador de Monografia do CCN

, atribuida pela banca



DEDICATORIA

Dedico este trabalho a:

Edméia, minha mée, cuja dedicacdo se faz presente em todos os segundos da minha vida.

Jodo de Freitas (in memorian), meu pai, cujo carater fez minha personalidade.

Erich Hudson, meu filho, cujo amor é minha motivacéo.

Meus irmao e irmas, cujas inspiracdes se fazem presentes no meu cotidiano.



AGRADECIMENTO

A consecucéo deste trabalho foi obtida mediante a colaboragédo de varias pessoas, as
quais quero manifestar minha gratiddo e reconhecimento.
Inicialmente, agradeco a Deus por ter me acompanhado e iluminado o meu caminho
em toda a minha vida.
Em seguida, agradeco ao prof. Nivaldo Jodo dos Santos pelo acompanhamento e
orientacdo, tendo em vista a orientacdo paralela a outros alunos.
A Universidade Federal de Santa Catarina pelo apoio institucional.
Agradeco também:
e adona do estabelecimento onde foi realizado o estudo de caso, Sra. Izabel de
Oliveira Ibarra, e seu filho Jefferson de Oliveira Ibarra, pela colaboracéo e
presteza.
e ao0s amigos Marconi Augusto Farias de Oliveira e Mariangela Lobato Correia
pelo incentivo e pela realizacdo deste trabalho.
e a0s varios amigos cativados durante minha vida académica, pelo respeito e
companheirismo que mantivemos acima de tudo.
e aos companheiros do Controle Radar (DTCEA-FL), pela compreensdo na

troca dos servicos, evitando assim que eu faltasse as aulas.



“Adiar significa abandonar o poder de
determinar o verdadeiro rumo que se
deseja para a propria vida.”

(Roberto Shinyashiki)



SUMARIO

CAPITULO |

LA OOtV OS
1.4.1 Objetivo Geral
1.4.2 Objetivo Especifico

1.5 Justificativa

CAPITULO I

2 REVISAO CONCEITUAL
2.1 A Contabilidade

2.3.2 Principio da Competéncia ou da Confrontacdo entre Despesa e Receita

2.3.3 Principio do Custo Histérico como Base de Valor

2.3.4 Consisténcia ou Uniformidade

2.4 Principais Terminologias Aplicadas a Custos
2.4.1 Gasto

2.4.2 Custo

2.4.3 Despesa
2.4.4 Perda

11
11
11
12
12
12
12
12
13
13
15
15

16
16
16
17
17
18
18
18
18
18
19
19
19
19
20
20
20



2.5 Classificacdo dos Custos
2.5.1 Custos Diretos

2.6 Sistema de Acumulacéo de Custos

2.6.1 Producéo por Processo

2.6.2 Producéo por Ordem
2.7 Métodos de Custeio

2.7.2 Custeio por Absorc¢édo ou Integral

2.7.3 Custeio Baseado em Atividades — ABC (Activity-Based Costing)

2.8 Formacao do Preco de Venda

2.8.1 Método Baseado no Custo da Mercadoria

3.1 Historico da Empresa Alvo

3.2 Estrutura Organizacional

3.3 Levantamento dos dados da Empresa_____



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Diagrama de um Sistema de Contabilidade

Figura 2: Esquema Basico da Contabilidade de Custos

Figura 3: Esquema Completo da Contabilidade de Custos

Figura 4: Visdo conceitual resumida do custo ABC

Figura 5: Esquema do Processo de Transformacéo (Fabricacdo do pastel)

16
26
28
30
38



Quadro 1:
Quadro 2:
Quadro 3:
Quadro 4:
Quadro 5:
Quadro 6:
Quadro 7:

LISTA DE QUADROS

Depreciacao

Custos do Periodo

Custos da Produgéo Mensal

Custo Unitario da Producgéo

(Diretos e Indiretos)

(Pastel de Carne)

Custo dos Produtos Vendidos

Demonstragédo do Resultado

37
39
40
40
41
41
41



RESUMO

FREITAS, Irisneu Gomes de. Proposta de Custos: aplicacdo a pastelaria Segredos da
Vovo, 2004, 46f. Ciéncias Contabeis. Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis.

Orientador: Nivaldo Jodo dos Santos, MSc.

Este trabalho foi formulado com o objetivo de propor um sistema de custos para uma empresa
do ramo da alimentagdo, através de um estudo de caso da pastelaria Segredos da Vovo, no
intuito de proporcionar a essa organizacdo uma reducdo dos custos e, consegiientemente,
gerar melhores resultados. Neste sentido, esta pesquisa procurou demonstrar que as empresas
devem dar fundamental importancia aos sistemas de custos, que sdo fortes instrumentos que
auxiliam o controle dos negdcios. A partir da revisdo conceitual foram resgatados alguns
conceitos relacionados a area da Contabilidade de Custos, necessarios para a formulacao e o
entendimento de um sistema de custos. Em seguida partiu-se para a proposta do sistema de
custos, utilizando-se do custeio por absor¢do, visto que este método € o mais adequado a
empresa em estudo e aceito pelas legislag6es em vigor.

Palavras-chaves: sistema de custos, controle dos negdcios, custeio por absor¢éo.



CAPITULO |

1. INTRODUCAO

Este capitulo esta dividido de maneira a proporcionar uma nocao geral da estrutura
do presente trabalho. Sdo apresentadas as consideragdes iniciais, onde se discorre
sucintamente sobre a Contabilidade de Custos. Na seqiiéncia, sdo apresentados o tema, o
problema proposto, os objetivos a serem alcancado pelo presente trabalho acompanhada da
justificativa do mesmo, bem como, a metodologia empregada, as limitaces e a estrutura da

pesquisa.

1.1 Considerac0es Iniciais

Apo6s a Revolucdo Industrial (seculo XVIII) e do crescimento das empresas
industriais, os processos de industrializagcdo tornaram-se complexos, o que diversificou a
forma de elaboracdo dos produtos. Desses processos, surgiu um novo critério para avaliacéo
dos estoques em que ao valor das compras foram agregados os fatores de producéo, que foram
denominados de custos de producao, originando dai a Contabilidade de Custos.

O incremento do mercado, que desenvolveu um ambiente de alta competitividade e
que gerou um nivel crescente de exigéncia dos consumidores, 0s quais além de precos baixos
procuram qualidades nos produtos, provocou a evolucdo da Contabilidade de Custos de mera
auxiliar na avaliagcdo dos estoques tornando-a uma eficiente ferramenta de controle e de
tomada de decisé@o gerencial. Conforme define Martins (1998, p.22): “Nesse seu novo campo,
a Contabilidade de Custos tem duas fungdes relevantes: no auxilio ao Controle e na ajuda as
tomadas de decisfes.”

O controle e a tomada de decisdo sdo fatores decisivos para a redugdo dos custos, 0
que torna vital a criacdo e a implantagdo de um sistema de custos cujo objetivo é melhorar o

desempenho gerencial de qualquer empresa.
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1.2 Tema

O tema do presente trabalho é um Sistema de Custos cuja aplicacdo dar-se-a em uma
microempresa do ramo de alimentacdo, mais especificamente, uma pastelaria que tem a razdo

social de “Segredos da Vovo”.

1.3 Problema

A implantacdo de um sistema de custos em qualquer empresa exige a cooperacao e 0
empenho, ndo apenas do pessoal encarregado do setor contabil e financeiro, mas de todos os
seus colaboradores independente dos cargos que ocupam.

Chega-se, entdo, a seguinte problematizacdo: De que forma deve ser estruturado um

sistema de custos que atenda as necessidades gerenciais da pastelaria Segredos da Vovo?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral propor um sistema de custos que atenda as

necessidades de controle de custos de uma pastelaria, através de um estudo de caso.

1.4.2 Objetivos Especificos

Para o desenvolvimento desse trabalho, pretende-se atingir os seguintes objetivos
especificos:
e Explanar sobre sistemas de custos;
e Apresentar a estrutura dos custos;
e Propor um sistema de custos para a empresa em estudo;

e Calcular o preco de venda baseado nos custos.
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1.5 Justificativa

Com o aumento da competitividade que vem se firmando na maioria dos mercados, a
determinacédo dos custos no processo de fabricagdo dos produtos tornou-se fundamental para a
tomada de decisdo em uma empresa. Esse cenario de alta competicdo existente induz os
dirigentes das empresas a uma acirrada disputa onde a estratégia deve predominar, ja que as
empresas ndo podem mais definir seus precos apenas de acordo com o0s custos incorridos, e
sim em uma composi¢éo baseada nos custos incorridos e nos precos praticados pelo mercado
em que atuam.

Em virtude dessa competicdo, as empresas necessitam entrar em um processo de
evolucdo, aperfeicoando-se. Torna-se cada vez mais necessario a utilizacdo dos sistemas de
custos e das informagdes para o0 gerenciamento e para a tomada de decisé&o.

Diante dessas necessidades, vislumbrou-se a adequagdo da empresa em estudo, de
modo a posiciona-la nesse novo campo econémico, desenvolvendo e implantando um sistema
de custos que a auxiliara no controle de seus custos.

Como a maioria das micros e pequenas empresas brasileiras, a empresa em estudo é
dotada de estrutura familiar, com os tipicos problemas de gestdo que estas apresentam,
inclusive pela inexisténcia de qualquer sistema de custos ou de informacGes que possibilitem
sua mensuragao.

A escolha da pastelaria Segredos da VVovd, como foco deste trabalho, obedeceu ao
critério de acessibilidade, devido ao fato de a mesma ter aberto suas portas sem nenhuma

restricdo a realizacdo da pesquisa.

1.6 Metodologia

Uma pesquisa cientifica tem como objetivo procurar respostas para 0s problemas
formulados e oferecer um completo entendimento daquilo que estar sendo pesquisado.
Segundo Minayo (1994, p.35):

A pesquisa cientifica ultrapassa o0 senso comum (que por si é uma reconstrucdo da
realidade) através do método cientifico. O método cientifico permite que a realidade
social seja reconstruida enquanto um objeto do conhecimento, através de um
processo de categorizagdo (possuidor de caracteristicas especificas) que une
dialeticamente o tedrico e o empirico.



14

Para fazer uma pesquisa cientifica, além de utilizar o conhecimento que ja se possuli
sobre 0 assunto, o pesquisador devera ser capaz de dominar as técnicas e 0s métodos, como
ter maleabilidade nos seus procedimentos para alcancar os resultados pretendidos.

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo do tipo exploratério, que de
acordo com Gil (1988, p.45) “[...] tem o objetivo de proporcionar maior familiaridade com o
problema, tendo em vista a torna-lo mais explicito [...]”, é usualmente utilizada quando se
procura oferecer uma visdao mais aproximada sobre determinado tema, cujo conhecimento
ainda ndo permite hipGteses mais precisas. Este tipo de pesquisa tem por objetivo analisar
inicialmente o problema, classifica-lo e defini-lo sem o objetivo de resolvé-lo, mas somente
caracteriza-lo.

Portanto, para fornecer resposta ao problema elaborado para esta pesquisa, que
indaga se o sistema de custos proposto fornece dados para o controle dos custos da pastelaria
Segredos da Vovo, o desenvolvimento desse trabalho foi efetuado através de pesquisa
bibliografica sobre o tema em questdo e posteriormente do estudo de caso da pastelaria, onde
foram coletados os dados da empresa em analise.

A pesquisa bibliografica que se faz presente em quase todos os estudos tem
relevancia neste trabalho pelo fato de fornecer base tedrica a pesquisa, possibilitando
informacdes rapidas e seguras sobre o tema abordado.

O objetivo do estudo de caso, “[...] caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de
um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento [...]”
(GIL, 1988, p.58), na empresa em apreco, tem a finalidade de caracteriza-la em suas rotinas
operacionais com o intuito de implantar o sistema de custo que sera proposto.

A execucdo deste trabalho contera as seguintes etapas:

e Coleta e analise dos dados bibliograficos;
e Revisdo tedrica;

e Coleta e analise dos dados da empresa;

e Apresentagdo de conclusoes;

e Recomendac0es para futuras pesquisas.

Na coleta de dados bibliograficos procurou-se selecionar as bibliografias
consideradas pertinentes a elaboracdo do projeto, ja na analise dos dados bibliograficos, foram
estabelecidos os critérios de classificagdo dos dados, com o objetivo de manter somente o que

poderia ser utilizado na revisao tedrica.
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Para a coleta dos dados junto a pastelaria Segredos da VVovd, foi adotado o roteiro de
entrevista informal em que as respostas as indagacdes foram anotadas em fichas-rascunho

para posterior transcri¢do na apresentacdo do estudo de caso.

1.7 LimitagOes da Pesquisa

A pretensdo deste trabalho € o de propor um sistema de custos que atenda as
necessidades de controle gerencial de uma pastelaria adequando-a a nova realidade econémica
em que a alta competitividade predomina. Portanto, em virtude de se desejar alcancar esse
objetivo, fica este estudo limitado a abrangé-lo.

O resultado da presente pesquisa limita-se a empresa em questdo, ndo podendo se
fazer generalizagbes, mas podem-se efetuar inferéncias e relagbes com outros casos

semelhantes.

1.8 Estrutura do Trabalho

O presente trabalho foi dividido em quatro capitulos com o intuito de facilitar a
compreensdo do mesmo.

No primeiro capitulo foram feitas as consideragdes iniciais, sequido da estrutura do
trabalho, onde foi apresentado o tema e formulado o problema que originou este estudo; seus
objetivos, a metodologia empregada e as limitacGes da pesquisa.

O segundo capitulo aborda a importancia dos sistemas de custos e dos modelos de
custeios mais usuais com o objetivo de chegar a uma proposta de custos para a empresa em
estudo.

No terceiro capitulo desenvolve-se o estudo de caso da pastelaria Segredos da Vové
com uma breve apresentacdo da empresa onde sera aplicada a proposta do sistema de custo.

Finalmente, sdo apresentadas as conclusbes e recomendagfes, assim como as

referéncias bibliograficas que embasam o presente trabalho.



CAPITULO I

2 REVISAO CONCEITUAL

Este topico inicia-se com uma breve descricdo da Contabilidade, seguindo de
comentarios sobre a Contabilidade de Custos, contemplando os Principios Contabeis
aplicados a Custos, as terminologias usuais de custos, conceituando sistema de custos,
métodos de custeio e uma sintese teorica da precificacdo baseada em custos com o propdsito
de chegar a um método de formacdo de precos para os produtos comercializados pela

pastelaria Segredos da VVovo.

2.1 A Contabilidade

Contabilidade é a ciéncia que estuda os fendmenos que ocorrem com 0 patrimonio
das entidades com fins lucrativos (as organizacGes empresariais), ou das entidades sem fins
lucrativos (6rgdos governamentais ou entidades filantrdpicas).

Para Neves e Viceconti (1997, p.1) “a Contabilidade é uma ciéncia que desenvolveu
uma metodologia propria com finalidade de: controlar o patriménio, apurar o resultado e
prestar informac6es aos usuarios.”

Esta conceituacdo é bem visualizada na figura 1:

CONTABILIDADE
CIENCIA
METODO i

v v

FUNCAO ADMINISTRATIVA ' FUNCAO ECONOMICA '
Controlar o Apurar o Rédito
Patrimo6nio (Resultado)

v

Prestar Informacdes '

Figura 1 - Diagrama de um Sistema de Contabilidade

Fonte: Neves e Viceconti (1997, p.1).
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O Manual de Contabilidade das Sociedades por Acdes, da FIPECAFI, coordenado
por ludicibus, Martins e Gelbcke (2000, p.42), expoe:

A contabilidade é, objetivamente, um sistema de informacdo e avaliacdo destinado
a prover seus usudrios com demonstraces e analises de natureza econdmica,
financeira, fisica e de produtividade, com relacdo a entidade objeto da
contabilizacéo.

2.2 Contabilidade de Custos

Evoluindo da Contabilidade Financeira, a Contabilidade de Custos originou-se da
necessidade de avaliar os estoques na industria, j& que na empresa comercial era uma tarefa
facil, bastando para isso computar o0 quanto se possuia de estoques iniciais, adicionando as
compras do periodo e comparando com o0 que ainda restava.

Martins (1998, p.23) resume: “A Contabilidade de Custos nasceu da Contabilidade
Financeira, quando da necessidade de avaliar estoques na industria, tarefa essa que era facil na
empresa tipica da era do mercantilismo.”

Diante dessa necessidade, a Contabilidade de Custos veio auxiliar as empresas
industriais criando um novo método de avaliacdo dos estoques no qual os valores dos fatores
de producéo utilizados para a obtencdo do produto final eram computados.

Com a evolugdo do Mercado e o0 aumento da competitividade, a Contabilidade de
Custos teve a sua finalidade primeira (avaliacdo dos estoques na inddstria) ampliada em
outras duas mais recentes e mais importante tarefas: controle e deciséo.

Martins (1998, p.22) define o campo da Contabilidade de Custo como:

A Contabilidade de Custos tem duas funcOes relevantes: no auxilio ao controle e na
ajuda as tomadas de decisdes. No que diz respeito ao controle, sua mais importante
missdo é fornecer dados para o estabelecimento de padrfes, orcamentos e outras
formas de previsdo e, num estagio imediatamente seguinte, acompanhar o
efetivamente acontecido para comparagdo com valores anteriores definidos.

2.3. Principios Contabeis Aplicados a Custos

Os principios contabeis geralmente aceitos aplicaveis a area de Custos sdo

apresentados resumidamente em seguida:
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2.3.1 Principio da Realizacdo da Receita

“Permite este principio o reconhecimento contabil do resultado (lucro ou prejuizo)
apenas quando da realizacdo da receita. E ocorre a realizacdo de receita, em regra, quando da
transferéncia do bem ou servico para terceiros.” MARTINS (1998, p.35).

2.3.2 Principio da Competéncia ou da Confrontacgdo entre Despesas e Receitas

“Pela realizacdo, fica definido o0 momento do reconhecimento da receita. Apés isso,
pela competéncia ou confrontacdo temos o reconhecimento das despesas. A regra €
teoricamente simples: ap6s o reconhecimento da receita, deduz-se dela todos os valores
representativos dos esforgos para sua consecucgéo (despesas).” MARTINS (1998, p.36).

2.3.3 Principio do Custo Histérico como Base de Valor

“Os ativos sao registrados contabilmente por seu valor original de entrada, ou seja,
histérico.” MARTINS (1998, p.37).

2.3.4 Consisténcia ou Uniformidade

“Os procedimentos adotados para registrar dados num periodo devem ser mantidos
nos periodos subseqlentes e, em ocorrendo mudanca de critérios deve ser ressaltado nos
relatorios e os seus efeitos nas demonstracfes contadbeis deve ser divulgado.” BENATO
(1992, p.97).

2.3.5 Conservadorismo ou Prudéncia

[...] obriga a adocdo de um espirito de precaucédo por parte do contador. Quando ele
tiver dlvida sobre tratar um determinado gasto como Ativo ou Reducdo de
Patriménio Liquido (basica e normalmente despesa), deve optar pela forma de maior
precaucdo, ou seja, pela segunda. [...] Ou, entdo, se um estoque, avaliado pelo custo
de aquisicdo (mercadoria) ou de fabricacdo (produto), estiver ativado por um valor
que exceda seu valor de venda, deve ser reduzido ao montante deste Gltimo (Custo
ou Mercado — dos dois 0 menor). MARTINS (1998, p.40).
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2.3.6 Materialidade ou Relevancia

“[...] Desobriga de um tratamento mais rigoroso aqueles itens cujo valor monetario €
pequeno dentro dos gastos totais. Entretanto, [...] a soma de diversos itens irrelevantes pode
ser material, e, nesse caso, um tratamento mais rigoroso precisa ser utilizado.” MARTINS
(1998, p.41).

2.4 Principais Terminologias Aplicadas a Custos

Para que as informagdes produzidas pela Contabilidade de Custos sejam facilmente
entendidas, a terminologia contabil empregada é fornecida em seguida:

2.4.1 Gasto

Valor de um dispéndio assumido por uma entidade, visando a obtencdo de um bem
ou servico, tendo como contrapartida a entrega ou a promessa de entrega de ativos
(geralmente bem numerario).

Para Martins (1998, p.25), gasto é: “Sacrificio financeiro com que a entidade arca
para a obtencdo de um produto ou servigo qualquer, sacrificio esse representado por entrega
ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro).”

Segundo Neves e Viceconti (1996, p. 241), gasto significa:

Sacrificio que a entidade arca para a obtengdo de um bem ou servigo, representado
por entrega ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro) e concretiza-se
quando os servicos ou bens adquiridos sdo prestados ou passam a ser propriedade da
empresa.

2.4.2 Custo

Martins (1998, p.25), define custo como: “Gasto relativo a bem ou servico utilizado
na produgéo de outros bens ou servigos.”

Para Neves e Viceconti (1996, p. 242), custo é: “Gasto relativo a bem ou servico
utilizado na producdo de outros bens e servicos; sdo todos 0s gastos relativos a atividade de

producdo.”
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2.4.3 Despesa

E o consumo de servicos e/ou bens que, direta ou indiretamente levara a obtencéo de
uma receita.

Martins (1998, p.25), conceitua despesa como: “Bem ou servigo consumidos direta
ou indiretamente para a obtencédo de receitas.”

Para Neves e Viceconti (1996, p.242), despesa é um “Gasto com bens e servi¢os ndo

utilizados nas atividades produtivas e consumidos com a finalidade de obtencao de receita.”

2.4.4 Perda

Martins (1998, p.25), conceitua perda como: “[...] bem ou servi¢co consumidos de
forma anormal ou involuntaria.”

Maher (2001, p.206) classifica a perda em dois aspectos:

Perda normais na producdo: As perdas normais sdo esperadas como parte do
processo de producao.

Perda anormais na producao: Sao perdas ndo usuais ou anormais, relacionada com
razdes outras que nao a operacgdo regular no processo de producéo.

Ja para Neves e Viceconti (1996, p.243), perda: “E um gasto ndo intencional

decorrente de fatores externos fortuitos ou da atividade produtiva normal da empresa.”

2.4.5 Investimento

No campo das Ciéncias Contabeis, e numa acepcdo ampla, é toda aplicacdo de
recursos no ativo de uma entidade.
Martins (1998, p.25), diz que:

Investimento é um gasto ativado em funcdo de sua vida Util ou de beneficios
atribuiveis a futuro(s) periodo(s). Todos os sacrificios havidos pela aquisicdo de
bens ou servigos (gasto) que sdo “estocados” nos ativos da empresa para baixa ou
amortizacdo quando de sua venda, de seu consumo, de seu desaparecimento ou de
sua desvalorizacgdo sdo especificamente chamados de investimento.
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2.5 Classificacédo dos custos

Os custos em relacdo a apropriacdo aos produtos fabricados podem ser classificados
de duas maneiras:

1- Quanto a apropriacdo dos custos aos produtos: Diretos e Indiretos;

2- Quanto a relacdo entre os custos e o volume de atividade numa unidade de

tempo: Fixos e Variaveis.

2.5.1 Custos Diretos

Sédo todos os gastos incorridos na producdo de um bem ou servico, que se pode
identificar com esse bem ou servico.

Para Neves e Viceconti (1996, p.245), custos diretos sdo “aqueles que podem ser
apropriados diretamente aos produtos fabricados, porque ha uma medida objetiva de seu

consumo nesta fabricagéo .”

2.5.2 Custos Indiretos

Séo todos o0s gastos incorridos no processo de elaboragdo de um bem ou servigo,
de forma indireta que precisam de esquemas especiais para a alocagdo, tais como bases de
rateio, estimativas, etc.

Para Neves e Viceconti (1996, p.245), custos indiretos séo:

[..] os custos que dependem de calculos, rateios ou estimativas para serem
apropriados em diferentes produtos, portanto, sdo os custos que sO sdo apropriados

indiretamente aos produtos. O parametro utilizado para as estimativas é chamado de
base ou critério de rateio.

2.5.3 Custos Fixos

De acordo com Santos (1990, p.30): “Custos fixos [...] sdo aqueles que independem
do volume de producdo ou venda. Representam a capacidade instalada que a empresa possuli

para produzir e vender bens ou servicos.”
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2.5.4 Custos Variaveis

Sdo os que variam de acordo com as quantidades produzidas de um bem ou
volumes de servigos executados, tém seu valor determinado em funcédo dessa variagéo.
Neves e Viceconti (1996, p.246) definem: “Custos variaveis sdo aqueles cujos

valores se alteram em fun¢édo do volume de producdo da empresa.”

2.6 Sistema de Acumulagéo de Custos

Segundo Padoveze (1997, p.217): “O sistema de acumulagdo de custos indica 0s
caminhos para a coleta, processamento e saida das informacGes para o custeamento dos
produtos. E 0 segmento estrutural de bancos de dados da contabilidade de custos.”

Para determinar o tipo de sistema de acumulacdo de custos, costuma-se trabalhar
com um dos dois extremos possiveis de tratamento dos dados de custos, dependendo de como
se desenvolve o processo de elaboracdo do produto ou da execucéo do servi¢o: Producédo por
Processo (Continuo) ou Producgéo por Ordem.

Martins (1998, p.157) esclarece:

[...] se a empresa trabalha produzindo produtos iguais de forma continua (um ou
varios), fundamentalmente para estoque, isto é, para venda, tera ja caracterizada sua
natureza. Se produz atendendo a encomendas dos clientes ou, entdo, produz também
para venda posterior, mas de acordo com determinacGes internas especiais, ndo de
forma continua, ja serd incluido entre as de Producéo por Ordem.

2.6.1 Producéo por Processo

Neste tipo de custeio, o custo de um produto é obtido pela média dos custos
acumulados a uma grande quantidade de unidades similares. Nesse processo, itens idénticos
sdo produzidos em grande escala para venda em geral, e ndo para um cliente especifico.

Padoveze (1997, p.221) afirma:

A medida que o produto segue para o processo seguinte, leva como custo inicial 0
custo unitario até o processo anterior, acumulando-se com o processo atual, e
obtendo-se o custo unitario acumulado até o processo em questdo. Esse fluxo vai até
a conclusdo do produto ao final de todos 0s processos.
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Leone (2001, p.189) menciona que 0 “custeamento por processo destina-se a
acumular os custos numa empresa em que a fabricacdo se caracteriza por produtos
padronizados, producdo continua e demanda constante.”

Segundo Martins (1998, p.176):

Na produgdo continua, torna-se de grande importancia o conceito de equivalente de
produgdo. Significa este o nimero de unidades iniciadas e acabadas a que equivale,
em custos, 0 quanto se gastou para chegar até certo ponto de outro nimero de
unidades néo acabadas.

2.6.2 Producéo por Ordem

Neste outro tipo de custeio, 0s custos sdo acumulados a uma determinada unidade, ou
lote de um produto. Considera-se uma ordem, uma agdo que consome recursos para trazer um
determinado produto ao mercado. O produto é frequentemente feito sob medida ou por
encomenda.

Segundo Leone (2001, p.150), o custeio por ordem de producdo “[...] € um sistema
no qual cada elemento de custos é acumulado separadamente, seguindo ordens especificas de
producéo, emitidas pela secéo de fabricacdo.”

As caracteristicas basicas de um sistema de acumulagdo por ordem de producdo de

acordo com Leone (2001, p.151) sdo as seguintes:

Identifica a producdo de lotes diferentes de produtos durante o processo de
fabricacao;

A ordem de producédo é utilizada para acumular o material direto, a mao-de-obra
aplicada e a parcela correspondente das despesas diretas de fabricacdo (DIF)
calculadas por meio das taxas de absorcéo;

Somente quando a ordem de producéo é terminada ou mediante o levantamento de
um inventario fisico, pode-se saber o custo real de fabricacdo do produto;

Os custos incluidos nas ordens de produgdo, enquanto estas ndo estdo completadas,
passam a compor o0 estoque de produtos em processo;

O sistema é bastante dispendioso porque exige considerdvel trabalho burocréatico
para registro das informag8es minuciosas nas ordens de produgéo.

2.7 Métodos de Custeio

Existem varios metodos de custeio no qual os custos de producdo podem ser
apropriados aos produtos. A escolha por determinado método depende das informacg6es que se

pretende obter, do conhecimento do pessoal envolvido e da relagdo entre custo e beneficio.
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Os metodos de custeio mais usuais sdo: Custeio Direto (ou Variavel), Custeio por

Absorcao (ou Integral) e Custeio Baseado em atividades (ABC)

2.7.1 Custeio Direto ou Variavel

E o método de custeio em que somente o0s custos varidveis sdo apropriados a
producdo. Todos os custos fixos, que sdo custos do periodo em que ocorreram, sdo langados
diretamente na conta de resultado, junto com as despesas. Como bem afirma Martins (1998,
p.216): “[...] no custeio direto ou custeio variavel, s sdo alocados aos produtos os custos
variaveis, ficando os fixos separados e considerados como despesas do periodo, indo
diretamente para o resultado; para os estoques s6 vao, como consequéncia, custos variaveis.”

Neste tipo de custeio, o lucro é substituido pela Margem de Contribuicdo, que é a
diferenca entre o preco liquido de venda e o custo unitario variavel. A margem de
contribuicdo torna mais visivel a potencialidade de cada produto, mostrando como contribui
cada um para amortizar os custos fixos e formar o lucro. Santos (1990, p.39), destaca que “o
custeamento marginal é o método de custear os produtos ou servicos por margem de
contribuicdo, obtida pela diferenca entre as receitas e seus respectivos custos marginais.”

Este tipo de custeio, como bem alertam Neves e Vicenconti (1997, p.251): “Fere os
principios contabeis da Realizacdo, Competéncia e Confrontagdo, porque os custos fixos sdo
reconhecidos como despesas mesmo que nem todos os produtos fabricados tenham sido
vendidos.”

Por subavaliar os estoques, as legislacdes societaria e fiscal ndo aceitam tal método.
Porém, para efeito gerencial, ¢ um 6timo método pois apresenta de forma clara e direta as

informages necessarias para a tomada de decisdo.

2.7.2 Custeio por Absor¢éo ou Integral

E 0 método de custeio no qual todos os custos de fabricacéo, variaveis e fixos, sdo
considerados apropriaveis. Isto €, os estoques absorvem todos os custos de producdo do
periodo. Apenas os gastos ndo fabris (despesas) sdo excluidos.

Segundo Martins (1998, p.41): “[...] consiste na apropriacdo de todos os custos de
producdo aos bens elaborados, e sé os de producdo; todos os gastos relativos ao esforco de

fabricacéo sao distribuidos para os produtos feitos.”
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A principal desvantagem desse método encontra-se nos “[...] rateios dos chamados
custos fixos, que, apesar de se aparentarem logicos, poderdo levar a alocacfes arbitrarias e até
enganosas.” (SANTOS, 1990, p.34).

Esse tipo de custeio é considerado um método basico porque atende as exigéncias
fiscais e societérias, pois estd em conformidade com os principios da Realizacdo da Receita,
da Competéncia e da Confrontacéo.

Para a obtencdo das devidas alocacGes dos custos aos produtos sdo necessarios
esquemas que contém as medidas de rateios, conforme Eliseu Martins (1998): Esquema
Basico e Esquema Completo.

e Esquema Bésico

A apropriagdo dos custos segue uma regra simples que consiste separar custos e
despesas, apropriar os custos diretos aos produtos e fazer um rateio dos custos indiretos para
aloca-los aos produtos, este esquema normalmente € utilizado por empresas de pequeno porte,
onde nédo existam varios departamentos em que o produto venha a passar.

Conforme Martins (1998, p.61), “[...] 0 esquema bésico é: a) separacdo entre Custo e
Despesa; b) apropriagdo dos custos Diretos diretamente aos produtos; c) rateio dos Custos
Indiretos.”

O esquema basico é melhor visualizado na figura 2:
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Indiretos
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Diretos I

; Produto A I
> Produto B I >
: Produto C I
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Custo Produtos
Vendidos

Vendas

Resultado

Figura 2 - Esquema Basico da Contabilidade de Custos

Fonte: Martins (1998, p.62).
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e Esquema Completo

27

A apropriacdo dos custos tomando por base o esquema completo faz-se atraves da

departamentalizacdo da empresa. Conforme Martins (1998, p.70): “Departamento é a unidade

minima administrativa para a Contabilidade de Custos, representada por homens e maguinas

(na maioria dos casos), que desenvolve atividades homogéneas.”

Martins (1998, p.70), ainda, classifica os departamentos em dois grandes grupos:

[...] os que promovem qualquer tipo de modificacdo sobre o produto diretamente e
0s que nem recebem o produto; aqueles sdo os que atuam sobre o produto e sdo
conhecidos por Departamentos de Producdo, enquanto os segundos, que vivem
basicamente para execu¢do de servicos e ndo para atuacdo direta sobre o produto,
séo conhecidos por Departamentos de Servigos.

O esquema completo é aplicado normalmente em empresas de médio e grande porte

cujos departamentos se dividem em Centros de Custos. “Centro de Custos, portanto, € a

unidade minima de acumulacao de Custos Indiretos de Fabricacdo.” MARTINS (1998, p.72).

Para a implementacdo do esquema completo na empresa, 0s seguintes passos devem

ser adotados, Martins (1998, p.78):

1° Passo:
2° Passo:
3° Passo:

4° Passo:

5° Passo:

6° Passo:

Separacdo entre Custos e Despesas.

Apropriacao dos Custos Diretos diretamente aos produtos.
Apropriacdo dos Custos Indiretos que pertencem, visivelmente, aos
Departamentos, agrupando, a parte, 0s comuns.

Rateio dos Custos Indiretos comuns e dos da Administracdo Geral
da Producdo aos diversos Departamentos, quer de Producdo quer de
Servicos.

Escolha da seqiéncia de rateio dos Custos acumulados nos
Departamentos de Servicos e sua distribuicdo aos demais
Departamentos.

Atribuicdo dos Custos Indiretos que agora sO estdo nos
Departamentos de Producédo aos produtos segundo critérios fixados.

A seguir, na figura 3, 0 esquema completo:
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Figura 3 - Esquema Completo da Contabilidade de Custos
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Fonte: Martins (1998, p.80).
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2.7.3 Custeio Baseado em Atividades — ABC (Activity-Based Costing)

E um tipo de custeio que se fundamenta nas atividades que a empresa executa
quando no processo de fabricacdo de seus produtos. Seu objetivo é apropriar 0s custos as
atividades executadas pela empresa e, entdo, apropriar de forma mais adequada aos produtos
as atividades segundo o uso que cada produto faz dessas atividades.

Maher (2001, p.280) conceitua custeio baseado em atividades da seguinte maneira:

[...] € um método de custeio em que o0s custos inicialmente sdo atribuidos a
atividades e depois aos produtos, com base no consumo de atividades pelos
produtos. Uma atividade é uma tarefa discreta que uma organizagdo realiza para
fabricar ou entregar um produto ou servico. O custeio baseado em atividades baseia-
se no conceito de que produtos consomem atividades e atividades consomem
recursos.

Martins (1998, p.93) afirma que “[...] € uma metodologia de custeio que procura
reduzir sensivelmente as distor¢es provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos.”

Para se compreender o ABC, é necessario definir o que é atividade. Nakagawa
(1995, p.42) define atividade como “[...] um processo que combina, de forma adequada,
pessoas, tecnologias, materiais, método e seu ambiente, tendo como objetivo a producdo de
produtos.”

Para utilizacao do custeio baseado em atividades, Martins (1998, p.102) relaciona:

A atribuicdo de custos as atividade deve ser feita da forma mais criteriosa possivel,
de acordo com o seguinte ordem de prioridade: [...]

A alocacdo direta se faz quando existe uma identificacdo clara, direta e objetiva de
certos itens de custos com certas atividades. [...]

O Rastreamento é uma alocagdo com base na identificacdo da relagéo de causa e
efeito entre a ocorréncia da atividade e a geragdo dos custos. [...]

O Rateio ¢é realizado quando ndo ha a possibilidade de utilizar nem a alocagdo direta
nem o rastreamento.

Resumidamente, Padozeve (1997, p.251) define e fundamenta o ABC da seguinte

forma:

O custo ABC é definido comumente como um método de custeamento que atribui
primeiro 0s custos para as atividade, e depois aos produtos, baseado no uso das
atividades de cada produto. O custeamento baseado em atividades é fundamentado
no conceito: produtos consomem atividades, atividades consomem recursos.

Para que 0s custos sejam agregados as suas respectivas atividades tem que se utilizar
uma metodologia denominada direcionadores de custos. Os direcionadores de custo devem

explicar e fundamentar o comportamento dos custos que serdo alocados.
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Os direcionadores de custos entdo bem evidenciados na figura 4:

RECURSOS

COST DRIVERS

ATIVIDADES (Direcionadores
de Custo)

PRODUTOS
OU OUTROS

OBJETOS

Figura 4 - Visao conceitual resumida do custo ABC

Fonte: Padoveze (1997, p.251).

Maher (2001, p.282) orienta que para empregar o custeio baseado em atividades

deve-se obedecer quatro passos:

1. Identifique as atividades (compra de materiais, por exemplo) que consomem
recursos, e atribua custos a elas.

2. ldentifique o(s) direcionador(es) de custos de cada atividade. Um direcionador de
custos causa, “direciona”, 0s custos de uma atividade. O direcionador de custos da
compra de materiais, por exemplo, pode ser a quantidade de pedidos.

3. Calcule uma taxa por unidade do direcionador de custos ou por transagdo. Cada
atividade pode ter mais de uma taxa.

4. Atribua custos aos produtos, multiplicando a taxa do direcionador pelo volume do
direcionador consumido pelo produto. Por exemplo, o custo por pedido vezes a
quantidade de pedidos exigida pelo produto A durante dezembro mede o custo da
atividade de compras consumido pelo produto A durante dezembro.

O ABC poderéa trazer beneficios para a empresa através de informagfes de custos
mais confiaveis, quando comparadas com outros métodos de rateio, pois o Custeio Baseado
em Atividade é uma forma de medir o consumo de atividades por produtos ou servi¢cos em
qualquer nivel de unidades.

O custeio baseado por atividade ndo deve ser aplicado aleatoriamente em qualquer
empresa. E imprescindivel que se faca uma analise detalhada da empresa, a fim de verificar se

ela possui as caracteristicas que viabilizam a implantacdo e funcionamento desse sistema.
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2.8 Formacao do Preco de Venda

O preco de venda de produtos deve ser obtido através de mecanismos que possam

atender as necessidades do mercado existente, mantendo a qualidade dos produtos ofertados e

aproveitando ao maximo os niveis de producéo.

De acordo com Santos (1990, p.173), algumas condi¢cdes devem ser observadas na

formacéo do preco de venda:

Forma-se um prego-base;

Critica-se o preco-base a luz das caracteristicas existentes no mercado, como preco
dos concorrentes, volume de vendas, prazo, condi¢des de entrega, qualidade,
aspectos promocionais, etc.;

Testa-se 0 preco as condi¢cBes do mercado, levando-se em consideracdo as relagdes
custo/volume/lucro e demais aspectos econdmicos e financeiros da empresa;

Fixa-se o preco mais apropriado com condi¢Oes diferenciadas para atender: volumes
diferentes; prazos diferentes de financiamento de vendas; descontos para prazos
mais curtos; condi¢fes sobre vendas para cada condicao.

Sdo varios os métodos para a formacédo do preco de venda, dos quais se destacam:

Método baseado no custo da mercadoria
Método baseado nas caracteristicas do mercado

Método misto

2.8.1 Método Baseado no Custo da Mercadoria

E o método mais utilizado pelas empresas, ja que é necessario considerar o custo da

mercadoria para calcular o preco de venda, adicionando um valor que cubra a base de calculo

e proporcione os lucros almejados pela empresa.
Segundo Santos (1990, p.123):

O método baseado no custo da mercadoria é 0 mais comum na pratica dos negécios.
Se a base for o custo total, a margem adicionada deve ser suficiente para cobrir 0s
lucros desejados pela empresa. Se a base for os custos e despesas varidveis, a
margem adicionada deve cobrir, além dos lucros, os custos fixos.

E importante alertar que este método pode levar a empresa a tomar decisdes n&o

muito corretas, quando nédo se leva em consideracdo o preco praticado pelo mercado ou qual o

valor que os consumidores estdo dispostos a pagar por aquele produto ou servico.
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Onde Santos (1990, p.120) destaca: “O processo de adicionar margem fixa a um
custo-base é geralmente conhecido pela expressao mark-up. O método é simples, mas pode
levar a administracdo a tomar decisfes que muitas vezes ndo condizem com a realidade dos
negocios.”

Santos (1990, p.174) faz ainda a seguinte observacdo: “O mark-up é um indice

aplicado sobre o custo de um bem ou servico para a formacao do preco de venda”.

2.8.2 Método Baseado nas Caracteristicas do Mercado

A utilizacdo deste método, para a formacdo do preco de venda dos produtos de uma
empresa, esta fundamentado no nivelamento do prego praticado pela concorréncia e por
possibilitar a deciséo da empresa em produzir ou ndo determinado produto.

Esse metodo exige do administrador um conhecimento profundo do mercado,
podendo fixar precos altos ou baixos de acordo com o contexto sdcio-econémico do
momento.

Padoveze (1994, p.282) explica:

O prego de mercado, outrossim, possibilita na realidade a situagdo inversa da
formacdo do prego de venda. Assumindo a condi¢do de que o preco que o mercado

esta pagando é o maximo que a empresa pode atribuir a seu produto, o preco de
mercado passa a ser 0 elemento fundamental para formacgéo dos custos e despesas.

Santos (1990, p.120) subdivide este método em:

e Maétodo do pre¢o concorrente;
e Meétodo de imitagdo de precos;
e Método de pregos agressivos;

e Método de pregos promocionais.

Este método é importante para as empresas que fabricam produtos ou servigos que
tém seus precos definidos pelo mercado.
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2.8.3 Método Misto

O emprego deste método caracteriza-se pelo emprego de dois ou mais métodos para
a formacéo do preco de venda dos produtos. O fundamento deste método centra-se na disputa
acirrada pela demanda, obtendo os melhores resultados aquela empresa que desenvolver a
melhor estratégia de imersédo dos seus produtos no mercado.
Segundo Santos (1990, p.122), forma-se observando uma combinacdo dos seguintes
fatores:
e Custo envolvidos
e Decis0es da concorréncias

e Caracteristicas do mercado

2.9 Importacdo e Implantacéo de Sistemas de Custos

Deve-se encarar a importacdo de sistemas de custos prontos de outras empresas
COmMO um jogo perigoso, Ou Mesmo um processo que néo traz vantagens, pois cada entidade
possui caracteristicas proprias, e mesmo que haja similaridade nos produtos ofertados, e pelo
fato do sistema estar funcionando muito bem na entidade de origem, ndo quer dizer que va
funcionar perfeitamente em outras.

A implantacdo de um sistema de custo em uma empresa somente resultard em
resultados positivos com o decorrer do tempo devido a necessaria adaptacgdo e treinamento do

pessoal envolvido com a operacionaliza¢do da mesma.



CAPITULO 11l

3. ESTUDO DE CASO

3.1 Histdrico da Empresa Alvo

A empresa alvo é uma microempresa familiar fundada em 10 de outubro de 2002,
com a razdo social de: Pastelaria Segredos da Vova.

A caracterizacdo da empresa como uma microempresa estd de acordo com a Lei
9.317/96 (Lei do Imposto Simples), alterada pela Lei 9.732/98, que fixa a partir de janeiro de
1999, os seguintes critérios para a classificagdo de MPEs:

Microempresa: A pessoa juridica e a firma individual que tiveram receita bruta
anual igual ou inferior ao valor de R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais);

Pequena empresa: A pessoa juridica e a firma individual, que ndo enquadrada
como microempresa, tiveram receita bruta anual igual ou inferior ao valor de R$

1.200.000,00 (um milhéo e duzentos mil reais).

A fundadora da pastelaria é a Sra. lzabel de Oliveira Ibarra, nascida em 06/10/1935,
em Porto Murtinho - MS. Possui formagdo primaria e sempre quis ter seu proprio negécio.
Ao0s 67 anos, com a ajuda dos filhos, conseguiu realizar seu sonho.

A empresa esta localizada na Avenida Diomicio de Freitas, n® 1025, Bairro Carianos,
a 100 metros do Aeroporto Internacional Hercilio Luz, em Floriandpolis.

O estudo de caso foi realizado entre os meses de marco e abril de 2004, na pastelaria
Segredos da Vové. Contudo, os dados analisados sdo os de mar¢o de 2003, pois a proprietaria

ndo tem interesse em divulgar os dados atuais.

3.2 Estrutura Organizacional

O quadro funcional é composto de uma cozinheira, um garcom e uma faxineira. A

proprietaria ocupa as funcdes de gerente e caixa.
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3.3 Levantamento dos Dados da Empresa

Os dados foram coletados através de analise de documentos da microempresa e de
entrevista que foi respondida pela proprietéria da pastelaria. Todos os valores se referem ao
més de marco de 2003.

A situacdo financeira da empresa desde a sua fundacdo mantém-se em nivel
adequado, ndo estando comprometida com credores ou instituicdes financeiras. Contudo, a
empresa ndo possui controle dos seus custos de producdo e de suas despesas, e hem possuli
uma estrutura de planejamento que a ajude na tomada de decis&o.

O prédio onde se situa a empresa é alugado, sendo pago por més a quantia de R$
400,00 (quatrocentos reais).

A cozinheira e o garcom recebem R$ 210,00 (duzentos e dez reais), cada um, que
equivale ao piso da categoria. J&, a faxineira, por ndo trabalhar o periodo integral, recebe R$
180,00 (cento e oitenta reais). O salario da cozinheira € considerado como custo direto (mao-
de-obra direta), e os salarios do garcom e da faxineira sdo considerados como custo indireto
(mao-de-obra indireta).

Para 0 pagamento dos tributos e dos salérios dos funcionarios, foi contratado o
servigo de um contador que recebe R$ 70,00 (setenta reais) por més para executa-los.

O honorario do contador é considerado como despesa para a empresa. Sendo, nesse
caso, langado diretamente no resultado do exercicio.

Os precos de venda de seus produtos sdo copiados da concorréncia e ajustado a
realidade do bairro (Carianos), através de um desconto em torno de 5% (cinco por cento) em
relagdo aos precos dos concorrentes.

Dentre os produtos comercializados pela empresa esta o pastel de carne, que sera o
objeto de estudo da proposta de um sistema de custo para a pastelaria. A utilizacdo de apenas
um produto tem o objetivo de simplificar os célculos, j& que a sistematizacdo € a mesma para
0s outros produtos (pastéis).

A seguir serd demonstrado como se calculava o prego de venda do pastel:

e Pastel de carne.
Preco médio nos concorrentes: R$ 1,95 (um real e noventa e cinco centavos).
Desconto: R$ 1,95/ 1,05 = R$ 1,857.

Preco praticado pela pastelaria: R$ 1,85 (um real e oitenta e cinco centavos).
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Em relacdo as bebidas (alcodlicas e ndo-alcodlicas), os pregos praticados sdo 0s
mesmos dos concorrentes. Por isso, ndo foram contempladas neste trabalho.

A massa de pastel, matéria-prima principal para a fabricacdo dos pastéis, comprada
em fardo de 5 Kg (cinco quilogramas), custa R$ 22,50 (vinte e dois reais e cinglienta
centavos), cada fardo. A necessidade total de massa para todos os pastéis é de 125 Kg/més
(cento e vinte e cinco quilogramas por més).

A média de receio consumido (carne moida) é de 25 Kg/més (vinte e cinco
quilogramas por més). O custo da carne moida é de R$ 4,60 (quatro reais e sessenta centavos)
por quilograma.

A venda dos pastéis de carne gira em torno de 339 (trezentos e trinta e nove)
unidades. Enquanto que a venda total dos pasteéis totaliza 1.452 (mil quatrocentos e cinquenta
e duas) unidades.

Portanto, a representatividade de massa em cada pastel é de 86 g (oitenta e seis
gramas). Sendo consumido na producdo mensal do pastel de carne 29,183 Kg (vinte e nove
quilo e cento e oitenta e trés gramas) de massa. Enquanto que o receio leva algo em torno de
75 g (setenta e cinco gramas) de carne por pastel.

A receita gerada foi de R$ 627,15 (seiscentos e vinte e sete reais e quinze centavos),
com o pastel de carne. A receita global com todos os pastéis foi de R$ 2.785,80 (dois mil
setecentos e oitenta e cinco reais e oitenta centavos).

Por ser enquadrada como microempresa, a empresa fez opgédo por tributagcdo baseada
no SIMPLES, que é uma forma unificada de pagamento de varios tributos a uma aliquota de
3% (trés por cento). Logo, o valor do imposto serd de R$ 83,57 (oitenta e trés reais e
cinglienta e sete centavos) para 0 més de marco.

Nos pastéis sdo utilizadas embalagens comuns que sdo compradas em quantidade de
1.500 (mil e quinhentas) unidades, no valor de R$ 30,00 (trinta e reais) por més.

As maquinas e equipamentos pertencentes a pastelaria estdo especificados no quadro
1, a sequir. Suas depreciacdes sao calculadas pelo método linear, sendo considerados custos

indiretos da empresa.
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] o Valor | Depreciacéo _ Total da
Vida | Depreciacdo o Quantidade o
. . Unitario Mensal Depreciacao
Especificacdo Util Mensal o de
do bem Unitéria ) Mensal
(Anos) (%) Equipamentos
(R$) (R$) (R$)

Freezer

] 10 0,8333 850,00 7,08 01 Unidade 7,08
Horizontal
Freezer
Vertical 10 0,8333 950,00 7,92 01 Unidade 7,92
Balcéo
Comercial 10 0,8333 650,00 5,42 01 Unidade 5,42
Toldo e
Luminoso 10 0,8333 880,00 7,33 01 Unidade 7,33
Forno Elétrico 10 0,8333 165,00 1,37 01 Unidade 1,37
Fritadeira
Elétrica 10 0,8333 250,00 2,08 01 Unidade 2,08
Extrator de
Suco 10 0,8333 130,00 1,08 01 Unidade 1,08
Fogéo 2 Bocas 10 0,8333 150,00 1,25 01 Unidade 1,25
Cadeiras/Mesas | 10 0,8333 70,70 0,59 08 Conjuntos 4,72
Exautor 10 0,8333 115,00 0,96 01 Unidade 0,96
Chaminé 10 0,8333 300,00 2,50 01 Unidade 2,50

Total 41,71

Quadro 1 - Depreciagdo




O esquema de fabricacéo dos pastéis esta representado na figura 5, a seguir:
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Transformagao - Acabamento Produtos
Insumos: > (mao-de-obra > (mao-de-
direta): obra direta): Finais:
Massa de Montagem
Pastel e Embalagens Pasteis
Queijo Fritura
Carne dos pastéis
Frango + 1
Calabresa
Berbigéo
Palmito
Atum
Banana Atividade Meio ou Apoio
Camario (M&o-de-obra indireta):
Cebola
Tomate Manutengéo
Sal Conservagao
Oleo de soja Servicos auxiliares

Figura 5 — Esquema do Processo de Transformacéo (Fabricacédo do pastel)
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3.4 Proposta de um Sistema de Custos para a Pastelaria

Para a empresa em estudo, prop8e-se um sistema de custos utilizando-se, dentre 0s
métodos abordados na revisao conceitual, o Custeio por Absor¢do ou Integral.

Neste método, para se obter os custos dos produtos, sdo considerados todos 0s gastos
industriais: diretos ou indiretos, fixos ou variaveis. Os custos indiretos sdo atribuidos aos
produtos, através de métodos de rateios, e so levados ao resultado do exercicio quando forem
vendidos.

Devido as caracteristicas de producdo da empresa seus custos deverdo ser
acumulados utilizando-se dos critérios da producdo por processo.

Na seqliéncia é apresentada a proposta de custos tomando-se por base o pastel de
carne por ter maior representatividade nas vendas, o periodo de estudo é relativo a margo de
2003:

e Separacdo de custos e despesas:

CUSTOS TOTAL

DIRETOS 887,50
Cozinheira 210,00
Massa de Pastel 562,50
Carne Moida 115,00

INDIRETOS 1.044,71
Garcom 210,00
Faxineira 180,00
Embalagens 30,00
Aluguel 400,00
Telefone 153,00
Material de Limpeza 30,00
Depreciacao 41,71

CUSTO TOTAL 1.932,21

Quadro 2 - Custos do Periodo
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DESPESAS TOTAL

FIXAS 70,00
Honorérios do Contador 70,00

VARIAVEIS 97,57

Telefone 17,00

Simples 80,57

DESPESAS TOTAIS 167,57

Quadro 3 — Despesas do Periodo

e Apropriacdo dos custos diretos e indiretos a producéo do periodo:

CUSTOS DE PRODUQAO PASTEL DE CARNE CUSTO TOTAL
CUSTOS DIRETOS 295,36 887,50
MAO-DE-OBRA 49,03 210,00
Cozinheira 49,03 210,00
MATERIA PRIMA 246,33 677,50
Massa de Pastel 131,33 562,50
Carne Moida 115,00 115,00
CUSTOS INDIRETOS 243,91 1.044,71
MAO-DE-OBRA 91,06 390,00
Gargcom 49,03 210,00
Faxineira 42,03 180,00
MATERIAIS INDIRETOS 7,00 30,00
Embalagens 7,00 30,00
GASTOS INDIRETOS 145,85 624,71
Aluguel 93,39 400,00
Telefone 35,72 153,00
Material de Limpeza 7,00 30,00
Depreciacao 9,74 41,71
TOTAL 539,27 1.932,21

Quadro 4 - Custos da Producé@o Mensal (Diretos e Indiretos)

Obs.: 1 No valor do aluguel estdo incluidas a agua e a energia elétrica consumida.
2 O critério de rateio utilizado foi a quantidade de massa consumida (23,347%).




e Apuracao do custo da producéo acabada:
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Produto

Custo de Producéo

Qtde Produzida

Custo Unitario

Pastel de Carne

539,27

339

1,59

Quadro 5 — Custo Unitério de Producéo (Pastel de Carne)

O célculo do custo unitario de producdo, do quadro 5, foi obtido pela divisdo do

custo de producdo do pastel pela quantidade produzida.

Portanto:

R$ 539,27 (quinhentos e trinta e nove reais e vinte sete centavos).

339 (trezentos e trinta e nove) unidades.

R$ 539,27 / 339 unid. = R$ 1,59 (um real e cinqlienta e nove centavos) por unidade.

e Apuracao do custo do produto vendido:

Custo dos Produtos

Produto Custo Unitario Qtde Vendida vendidos
Pastel de Carne 1,59 339 539,27
Outros - 1.113 1.392,21
Quadro 6 — Custo dos Produtos Vendidos
e Apuracao do resultado:
Descricao Pastel de Carne Outros Total
Qtde Vendida 339 1.113 1.452
Preco Unitario 1,85 - -
RECEITA 627,15 2.158,65 2.785,80
(-) CPV 539,27 1.392,94 1.932,21
(=) Lucro Bruto 87,88 765,71 853,59
(-) Despesas 39,12 128,45 167,57
(=) Lucro Liquido 48,76 637,26 686,02

Quadro 7 — Demonstracao do Resultado
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3.5 Formacao de Pregos Baseado nos Custos

As empresas usam varias estratégias para determinar o preco de venda. Uma vez que
0 custo € uma determinante de oferta importante, e conhecido para os produtores, muitas
empresas baseiam seus precos partindo-se dos custos.

A equacdo da precificacdo é determinada por duas incdgnitas: a demanda e a oferta.
Ja que a receita de vendas deve cobrir 0s custos para a empresa obter o lucro, muitas empresas
iniciam a formulacdo do preco de venda dos produtos pelo custo de fabricacdo. Isto é, elas
calculam o custo do produto ou servigo e acrescentam um mark up, incluindo o lucro desejado
e quaisquer custos ndo incluidos no custo-base.

Observa-se com isso que o preco de venda deve ser um fator relevante nas metas da
empresa, que deve buscar a maximizagéo dos lucros, operacionalizando-os no longo prazo,
visando equacionar o preco de venda para um maior retorno com custos minimos.

Portanto, a formacdo de preco objetivada neste trabalho para aplicacdo na empresa
alvo, toma-se por base os custo incorridos na fabricacdo dos seus produtos.

Recorrendo ao custo unitario de producdo do pastel de carne, ja calculado conforme
quadro 5, que era em mar¢o de 2003 no valor de R$ 1,59 (um real e cinqlienta e nove
centavos), basta adicionar a margem de lucro desejada pela empresa que se tera o preco de
venda. Neste caso, a empresa vem praticado o valor de venda de R$ 1,85 (um real e oitenta e
cinco centavos). O que vem gerando um lucro em torno de 7% (sete por cento), para o pastel
de carne, depois de descontados os custos diretos e indiretos mais as despesas.



4 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

No mundo empresarial de hoje, com a economia globalizada, com o constante
desenvolvimento tecnoldgico e com a crescente competitividade, ndo mais se concebem
organizagbes que ndo sejam fundamentadas na informagdo. Pois, sem um Sistema de
Informacéo a empresa ndo podera ter controle e, sem este, entidade alguma podera conhecer
Seus custos reais.

O papel a ser desempenhado por um sistema de custos em uma microempresa néo
difere daquele esperado para uma grande empresa, ou seja, a estruturacdo de um sistema de
apoio a tomada de decisdo visa auxiliar qualquer empresa na busca pela melhor utilizacéo de
Seus recursos no intuito de alcancar a exceléncia empresarial.

Logico que um sistema de apoio a decisdo em uma grande empresa tende a ser mais
complexo. Para isto, a grande empresa conta com um grupo de especialistas treinados para
auxiliarem o gestor no momento da decisdo. Geralmente, o tipo de sistema de informacéo que
fornece suporte as grandes empresas é informatizado e capaz de fornecer as informacgdes em
tempo real.

Em uma microempresa, o sistema de informagdo ndo tem a necessidade de ser
complexo, ja que o processamento das informacdes neste tipo de empresa é mais simplificado.
Porém, é necessario que o sistema detalhe a estrutura da empresa, informando objetivamente
as receitas e 0s gastos.

Em um cenério altamente competitivo, € notdério que os precos de venda dos
produtos elaborados por qualquer empresa devem ser definidos em uma combinacdo dos
custo de fabricagdo mais os precos praticado pelo mercado. Logo, um sistema de custo
possibilita mensurar os custos e, quando for o caso, fornecer dados que viabilizem a reducéo
dos mesmos.

Um sistema de controle e analise de custo bem organizado, apropriado aos objetivos
da empresa, retrata 0 ambiente em sua volta, servindo de base para a administracdo tomar
decisdes sobre como melhor alocar os recursos disponiveis, objetivando otimizar o resultado.

No estudo de caso, ficou claro que a determinacdo dos precos de vendas ndo seguia
uma metodologia adequada. Tomava-se 0s pre¢os da concorréncia e deflacionava-os mediante
uma taxa que girava em torno de 5% (cinco por cento). Por uma mera coincidéncia, a

empresa, desde a sua fundagéo ndo entrou em prejuizo.
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O objeto de estudo da proposta de custo foi o pastel de carne, que teve o custo
unitario calculado em R$ 1,59 (um real e cinglienta e nove centavos). Com o pre¢o praticado
pela pastelaria, antes do estudo de caso, em R$ 1,85 (um real e oitenta e cinco centavos), 0
lucro obtido era de R$ 48,76 (quarenta e oito reais e setenta e seis centavos), representando
um lucro liquido em torno de 7% (sete por cento).

A partir dessa proposta de sistema de custos, a gestora da empresa podera: rever a
politica de formacdo de precos adotada; fazer projecdes futuras de estoque; estabelecer metas
com a finalidade de diminuir os custos e aumentar os lucros auferidos, etc.

Levando em consideracdo que este trabalho se restringe a Pastelaria Segredos da
Vovo, sugere-se que futuros estudos em outras empresas do mesmo ramo de atuacdo sejam
baseados em outro modelo de custeio com o propdsito de comparar-se os resultados obtidos

neste trabalho.
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