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RESUMO

RODRIGUES, LucasTurismo em Floriandpolis: segregacéo espacial e efeitos sobre
a classe trabalhadora7 p. Monografia. Curso de Ciéncias Econdmicasvéfsidade
Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2010.

A atividade turistica tem seguido uma forte tend€egpansiva em Floriandpolis desde
meados dos anos 1970. A opcao feita pelas elitasslem relagdo ao desenvolvimento
dessa atividade teve forte influéncia sobre assobfetuadas pelos governos, em suas
diferentes esferas e nos diferentes periodos, ded@€li Dessa forma o turismo tem
moldado a formacédo espacial de Floriandpolis, desrando graves problemas de
segregacao espacial e exclusdo social. A analissadatividade demonstra mesmo
como o proprio planejamento urbano atua no sewkdsuprir as demandas das classes
dominantes. Além disso, o trabalhador nessa atieidgasubmetido a graves condi¢cfes
de trabalho, onde os mecanismos de defesa conimatakilidades do turismo parecem
ser exclusivas da classe patronal. Assim, o reakrd®lvimento desta atividade
demonstra ser contrario ao modo como é encaradasglurso dominante.

Palavras chavesTurismo, segregacéo espacial, exclusdo socialeplarento urbano,
formacdo espacial, classes sociais.
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1. INTRODUCAO

1.1 Tema e problema

A partir dos anos 1980 o fluxo de turistas em dioceg cidade de Floriandpolis
tem apresentado constante elevacdo. Apesar denaetacorresponder a atividade
econbmica que mais emprega na cidade, é o setstiday e imobiliario ligado a ele,
que tém oferecido as maiores possibilidades derizafiio para os capitais. Esses
capitais privados, aliados ao Estado, a0 mesmodemnp que tém criado o ambiente
necessario ao desenvolvimento dessa atividadenftaenbém por ela direcionados.
Pb&de-se notar uma intensa valorizacdo das areascolgicadas, fruto da apropriacédo
dessas pelo grande capital imobiliario, além deonamtes investimentos publicos
garantindo acessibilidade e infra-estrutura e ghkrasssim um ambiente seguro aos
investimentos privados. A atividade turistica tessim moldado a organizagéo espacial
de Florianopolis nas ultimas décadas, no que Lejkinama de “traduc&o urbana de
uma opc¢éao econdémica” (LOJKINE, 1981, p. 88).

Juntamente com a unido entre Capital e Estadeftnramando o espaco urbano,
base concreta onde se efetivard a atividade tajstixiste uma agdo conjunta para
“vender” a imagem da cidade de Florianopolis. Adsade um marketing intenso, a
cidade apareceu para o Brasil e para os paisethogicomo uma ilha onde se pode
desfrutar das deslumbrantes belezas tropicaigmarite com a qualidade de vida dos
paises desenvolvidos, em plena periferia. Ess&c@r@idencia a concepcao da cidade
como uma mercadoria de luxo, &vida por ser vendidanpresarios e turistas com
grande poder aquisitivo.

Ao mesmo tempo, esses aparelhos ideologicos atigsutno da propria esfera

urbana, onde a atividade sera efetuada, gritandagaatro ventos as benesses desta.



Coloca-se o turismo como uma indastria limpa eesudvel, que preservara seu maior
patrimonio, a paisagem natural. Ainda, os meiosafeunicacdo locais ndo se cansam
de exaltar os enormes gastos dos turistas, quenfameo comércio e geram empregos
e importantes divisas ao setor publico através rdecadacdo de impostos. Cria-se,
portanto, um consenso entre a populacdo local ean tkesta “opcédo econdmica”. Esse
consenso € de extrema importancia para legitimatitadade, uma vez que esta é em
si destruidora da base social até entdo existaatesformadora da economia local e
nociva a cultura e costumes locais.

E necessario, portanto, ir além da aparéncia ¢fio tonstruida pelo Capital e
pelo Estado e amplamente difundida pela midia, duase analisa os reflexos do
turismo na organizacao urbana e suas consequgcmss classes dominadas. Até que
ponto o turismo € uma atividade que integra o agten local e ndo uma atividade que
reproduz a segregacao social e espacial? Em gudaretlurismo favorece ou ndo uma
melhor distribuicéo de renda e como essa distidlousg traduz no meio urbano?

Pode-se dizer que a atividade turistica tem dineddo em grande parte a
politica urbana em Floriandpolis, todavia, queremasiter a afirmacao de Lojkine de
que “Se a politica urbana capitalista ndo € umaifpiacdo — no sentido de um dominio
real da urbanizacdo — nem por isso deixa de regpandma légica: a da segregacéo
social” (LOJKINE, 1981, p.195).

Tal andlise sera feita, portanto, através de unmapoeensado critica tanto do
turismo quanto da l6gica que a organizacdo espagibhna segue dentro do
capitalismo, principalmente sob a égide do planefam urbano. Tentaremos
desmistificar essa atividade econdmica, principateao que se refere a ser ela um
modelo de desenvolvimento sustentavel, alias, datens que o desenvolvimento
dentro do capitalismo € em si insustentavel. Aseimando a cidade de Floriandpolis e
sua area conurbada como referéncia, analisaremo® cgeu desenvolvimento
econdmico, ligado ao turismo, tém sido motor depuatesso acelerado de segregacao
espacial e social. Indo além de suas belezas jpstisag, encontramos esta como uma
cidade de fortes contrastes, onde ao redor das dbaextrema riqueza prolifera um
processo acentuado de excluséo.

Entendemos assim que o desenvolvimento econbémiubéta significa um
desenvolvimento espacial, numa relagdo de auteceategdo entre eles. Ao mesmo
tempo, por exemplo, em que o turismo se desenvaam-se espacialmente as

condicbes necessarias para desenvolvé-lo. Porénsprasadicoes existentes nesse



processo também se materializam espacialmente.eskerponto em que surgem as
criticas de que é possivel um desenvolvimento isidstel social e espacialmente, desde
que se faga uso correto do planejamento urbandarBenos assim, responder algumas
perguntas como: 0 que é planejamento urbano? A geevwe o planejamento urbano?
A busca por tais respostas passa, necessariampefdeidentificacdo de quem sao os
planejadores e em que grau as diferentes classiessgearticipam desse projeto.

Temos que o turismo ndo vai a contramdo do desemenmto seguido por
qualquer outra atividade econémica dentro do meadprdducéo capitalista. Ele é fonte
de graves desequilibrios ambientais e espaciaigxdeisdo social e como qualquer
outra atividade, tem na exploracdo da méao-de-olgaracdo de seus lucros. Torna-se
central, portanto, para se ter compreensao sobratitédade, a pesquisa sobre o
mercado de trabalho nela. E principalmente nesséopande o turismo apresenta-se
como uma atividade tipicamente e caracteristicaeneapitalista.

E de grande importancia analisar, também, de gameira a relacdo entre o
grande Capital e o Estado se traduzem no direciengmdas politicas que irdo moldar

0 espaco urbano. Afinal, como afirma Milton Santos:

Nas regides metropolitanas se trabalha como sedergosse somente o
Estado, o0 municipio ou as entidades regionais. Viada poder efetivo que
se realiza sobre a atividade e os cidadaos, que remighosicbes dos atores
da economia e altera as posicBes dos préprios &dadentro da regido
metropolitana, vem, em grande parcela, das firm@asimhntes. Faltam,
todavia, analises sobre o comportamento destesaderds sistemas
privados de poder, que agem como se fossem iggisi publicas. A
caréncia de conhecimento desses processos conmdtasa possibilidade
de introducdo desse dado na elaborac&o legislatidas planos urbano.
(Santos, 1994, p. 134)

Na cidade de FlorianGpolis, esse processo deoudd poder privado dos
capitalistas ao Estado, acompanha a histéria déosoacao urbana. Desde a opcéo e
manipulacdo em relacdo a prioridade das obrasasi&ecutadas ainda nas décadas de
1970 e 1980, a localizagédo dos estabelecimentggitalases, das instituicoes e dos
edificios publicos, até casos mais recentes, gustiordam as barreiras da legalidade,
como aqueles denunciados pela operacéao “moedd’yvefeiada pela policia federal.

Tem-se, nesse sentido, a razédo de ser desse eStudpreender a dinamica da
transformacao espacial da cidade de Florianopalis ®eu entorno, impulsionados pela
opcao econbmica feita pelas elites da cidade eéandpropriada pelas elites de fora

dela. Assim, também, procurar identificar na retagétre essas elites e o poder estatal,



na promocao do turismo, os grandes motores do amnooesso de segregacao e
exclusdo social e espacial vivido por essa cidadeedito que a importancia desse

estudo esta relacionada a quebra dos fortes carsseriados pela classe dominante e
difundidos pela midia, que tém servido de algenma gaalquer tentativa de se pensar a

cidade a partir de um protagonismo das classesndoias.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Analisar como o desenvolvimento do turismo em i&f@polis tem atuado em
sua formacdo urbana, desencadeando um amplo prodessegregacdo espacial e

social.

1.2.2 Objetivos especificos

O turismo é defendido e difundido como atividadgaz de levar a um
desenvolvimento econdmico que integra a populagi&tribui renda e importante na
sustentabilidade ambiental. Nossa andlise, poréntradiz tais idéias. Para tanto, sera
necessario tocar em determinados pontos:

- Compreender a dinamica da producdo do espacaairba modo de producédo
capitalista

- Analisar de forma critica a atividade turistica

- Relacionar a apropriacdo do turismo pelas efiteormacédo urbana de Florian6polis
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- Definir o planejamento urbano, buscando percefes diferentes expressfes em
diferentes periodos

- Descrever de que forma o planejamento urbanouatm Florianépolis e de que
maneira foi utilizado, tendo em vista as diferemlasses sociais que compdes a cidade
- Definir as caracteristicas do trabalho e dosalfezlores no turismo

- Relacionar as condi¢cdes de trabalho nessa alwi@ao processo de formacao do
espaco urbano

1.3 Justificativa

O turismo é uma atividade que tem apresentado din@mica de crescimento
muito acelerada em todo o mundo. Apenas no pertmd995-2006, segundo a
EMBRATUR, o numero de chegadas internacionais priado saltou de 538 milhdes,
para 842 milhdes, representando um crescimentd@®b Esse fluxo gigantesco de
turistas representa também um enorme fluxo deaapito Brasil, de acordo com o
mesmo relatério da EMBRATUR, em 2006, as receitaslgais geradas pelo turismo
alcancaram o patamar de US$ 4,316 bilhdes. O nudeeemmpregos gerados também é
grande, totalizando nesse mesmo ano cerca de 6i0des) no pais. A analise
meramente quantitativa esconde, porém, as reaitcagpes dessa atividade, tanto no
meio onde ela é efetivada, quanto nos trabalhadguessobrevivem dela. Para se
entender o turismo, portanto, € necessaria umastigaggdo de como esse atua nas
transformacdes espaciais decorrentes de seu dégeremo, assim como das
caracteristicas do trabalho nessa atividade.

Esse estudo tem como intencéo, portanto, ultrapassconsensos criados em
relacdo ao turismo. Entender como seu desenvolvorss da a custa de um amplo
processo de exclusdo social, de maneira que, diganente do que se difunde, o
turismo néo é para todos.

A delimitacdo do espaco geogréfico para a an@iseunicipio de Florianopolis
e seu entorno, se da devido, preferencialmente&§santotivos. O primeiro deles pela
propria convivéncia do pesquisador com esse meaigas relacbes com a cidade, que
foram, talvez, o principal estimulo ao interesde pema. O segundo, por Florianépolis

ter um grande fluxo de turistas, tanto nacionaentju estrangeiros, servindo, portanto,
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como objeto para investigacdo sobre este. Tercpefa centralidade que o turismo
ganha nessa cidade, ndo tanto pela sua importacgeracdo de empregos, mas no
sentido de sua difusdo pelos mais variados meiosodaunicagdo e sua aparente
apropriacéo pelas mais distintas classe sociais.

Tém-se, assim, as razdes que motivaram esse eqtiglbusca ir um tanto além
do lugar comum e compreender as reais implicacédsrésmo para a classe que vive

do trabalho, possuindo, portanto, também um capa#tico.

1.4 Metodologia

A presente monografia busca estudar o turismorter p@ suas implicacfes no
meio urbano de Floriandpolis e seu entorno, tamtesga formacao espacial, quanto na
relacéo das diferentes classes que compde esseaoeidal atividade. Para tanto, tal
pesquisa consistiu na leitura de livros, tesesediacdes, além de jornais, revistas e
relatorios.

Os livros foram utilizados, principalmente, patgprér 0s aspectos tedricos do
trabalho. A partir deles foram estabelecidas aseqgbes utilizadas referentes a alguns
temas como: desenvolvimento urbano, segregacdonajrbplanejamento urbano,
turismo, trabalho no turismo, etc.

As teses e dissertagOes foram utilizadas parbedster as relagdes dos temas
referidos acima, com a cidade de Florianépolisn@egparte dos dados utilizados foram
retirados desses trabalhos, além de certos relatGhi coleta de dados dessa forma, e
nao a partir da pesquisa de organismos especiafizatkbu-se devido a caréncia de
estudos efetuados dentro do municipio de Floridigpor estes. Confiamos, porém, na
veracidade dos dados utilizados, uma vez que taslésses e dissertacdes consultadas
haviam sido aprovadas pelos meios necessarios esegpavam coeréncia em suas
metodologias de pesquisa.

A utilizacdo de jornais, revistas, etc. serviu-rgEa cobrir certos aspectos
conjunturais relacionados ao objeto estudado. Al&so, esses meios de comunicagao
foram importantes para perceber a difusdo dassid&iarelacdo ao turismo, além da

posicdo do governo ou de politicos sobre o assunto.
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2. ASPECTOS GERAIS SOBRE O TURISMO E O
PLANEJAMENTO URBANO

2.1 Turismo: Insustentabilidade e Segregacéo

O turismo configura-se como uma das atividades G@oaras que mais cresce no
mundo. O nimero de chegadas de turistas interrasian redor do planeta passou de
765,5 milhdes em 2004 para 921,8 milhdes em 2008, ema larga vantagem dos
paises centrais. No mesmo periodo, as receitasiaiangeradas por tal atividade
passaram da ordem de US$ 632,7 bilhdes para US8 Billdoes.

Esse é um fenbmeno que ganha notoriedade apdguadseguerra mundial,
impulsionado, em grande parte, pelas proprias dstapuda classe trabalhadora como
direto a férias remuneradas e pelo estabelecimeot®,paises centrais, daquilo que
ficou conhecido como Estado de bem Estar Sociala Bsva realidade € rapidamente

apropriada pelo Capital numa dinamica na qual:

“Em virtude de sua prépria necessidade revoluciande expanséo, o
mundo mégico das mercadorias, principalmente daaderia-dinheiro, foi

criando uma série de novas necessidades, de mdesdy portanto, de
ramos de atividade econdmica, para reproduzir amalagio de capital. E
nesse contexto que se insere o turismo. (...). rRogleafirmar que (o
turismo) se desenvolveu com o advento da sociedzmstalista e,

particularmente, com a generalizagdo do seu padiedoonsumo apds a
Segunda Guerra Mundial.” (Ouriques, 1998, p. 10)

O modo de producgédo capitalista, portanto, criadeapente mecanismos e
estruturas para transformar o tempo livre em tesga@onsumo. As companhias de
transporte langcam novos produtos para atender aareassa viajante, as cidades se
promovem através do marketing para atrair os as;sh espaco urbano é modificado
com a criacdo de infra-estrutura necessaria a atigi@ade. Até mesmo o setor
financeiro se aproveita dessa realidade, onde nsobdancam inUmeros modelos de

! Segundo relatério “Estatisticas Basicas do Turisidinistério do Turismo, 2010.
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financiamento para as viagens turisticas férias, dentro dessa légica criada, s6 tém
sentido se acompanhadas de alguma atividade de dazéuristica, caso contrario,
melhor “vendé-las” ao patrdo. Essas atividades,spar vez, sdo impossiveis de ser
praticadas sem a intermediacdo da mercadoria-dmhei

As conquistas da classe trabalhadora, aliadasn@do como o capital se
apropria delas, no sentido de promover o turisn@pargm, O que Se convencionou
chamar de turismo de massa. Inclusive no meidifimnse difundiu a idéia de que:

“... 0 turismo € uma clara manifestacao de libeedda homem, é chamado
de quinta liberdade, ou seja, liberdade de ir eMi@smo sendo considerado
um bem de luxo o turismo pode ser, nos dias atpeasicado pela maioria
dos individuos.” (Lage e Milone, 1991, p.70).

Ha, porém, a necessidade de lapidar tal afirmag@sgentido de que esta néo e
uma atividade que se desenvolve de maneira siradinis paises centrais e periféricos.

O turismo estd intimamente ligado a formacdo dermuencado consumidor
interno forte. Nos paises centrais, onde os nileidesigualdade, apesar de crescentes,
sdo mais amenos, a massificacdo do turismo tornagel e atrativa as pretensdes de
valorizagdo do capital. Essa tendéncia segue rypuste nos paises periféricos. A alta
concentracdo de renda, fruto da propria formacaadenica desses paiderna esta
uma atividade preferencialmente das elites. Com\dsto no decorrer desta pesquisa,
esta realidade tem um efeito perverso sobre asedage baixa renda, principalmente
nas regides onde o turismo € praticado.

Apesar das breves criticas referidas acima, adovidominante sobre essa
atividade, inclusive no meio cientifico, ndo atissee a superficie, tornando o turismo
sinbnimo de desenvolvimento, sustentabilidade ensémo de harmonia. Como ja
dizia Marx, “As idéias da classe dominante sao, tenas as épocas, as idéias
dominantes, ou seja, a classe que é o poder materginante da sociedade é, ao
mesmo tempo, o seu poder espiritual dominante. T XM2009, p. 67). Os mensageiros
dessas idéias, por sua vez, estacionam numa adéli@®s e contras para tal atividade,
propondo mudancas que, dentro de um modo de prodegd si excludente,

demonstram-se irrealizaveis.

2 Na Espanha, por exemplo, um dos servicos ofereqgm inimeros bancos é a venda de pacotes
turisticos, um banco pode exercer ao mesmo temudés tipicas de uma agéncia de viagens.

% No Brasil, segundo o PNUD, no ano de 2000 os 2@is ricos se apropriavam de 67,4% da renda,
enquanto os 60% mais pobres ficavam com apenag%6gjala.
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A principal debilidade dessa analise corrente, ajgempromete desde o inicio,
€ a compreensao do objeto estudado, o meio immgagld turismo, como um todo
homogéneo, excluindo-se o ponto de que a sociadfmenada por classes antagbnicas
entre si. Ora, se para eles o turismo se limitajuestoes de pros e contras, falta
entender para onde se direcionam os prés e pae @t os contras. Esse erro, que
sabemos nédo se tratar de mero acaso, institui gmnto central sobre o turismo as
“vantagens econdmicas”, transvestindo-o da falsapagem do desenvolvimento
sustentavel aliado ao planejamento. Segundo elégrisimo apresenta-se como um
modelo seguro de desenvolvimento, a tdo desejadthisiria sem chaminés”, ainda
mais por ser o meio-ambiente a sua “mercadorigide@ssim necessario preserva-lo.
Os possiveis desvios dessa rota sustentavel degemosigidos através de acdes
conjuntas entre o Estado e a iniciativa privadagdado mao do planejamento.

Pode-se notar na literatura corrente sobre anigrism estreito casamento com o
discurso ecoldgico, mais precisamente com o dendesémento sustentavel, fruto até
mesmo do momento histdrico similar onde ambos gant@po, a segunda metade do
século XX.

Segundo o relatorio Brundtland (1987), criado pgetemissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento, da Organizacdo dagOes Unidas, o
desenvolvimento sustentavel é entendido como “Geroedvimento que satisfaz as
necessidades da geracéo presente sem comproncajgacdade de as geracdes futuras
satisfazerem as suas proprias necessidades” (RERATGRUNDTLAND, 1991:46).
Ignacy Sachs, um dos principais autores no pendanaembiental, por sua vez, coloca
que um crescimento sustentavel e socialmente redpehdeve compreender cinco
dimensdes: sustentabilidade social, sustentabdid&tonémica, sustentabilidade
ecologica, sustentabilidade espacial e susterdad#i cultural. As solucbes para se
alcancar os objetivos nessas cinco areas passaomaomelhor distribuicdo de renda,
reducdo nas desigualdades entre paises centrasféripos, uso prudente dos bens
naturais, melhor distribuicdo espacial evitandoagkbmeracdes, busca de solucdes
adequadas as especificidades locais, etc. Em eainwsgundo os tedricos do
desenvolvimento sustentavel, é possivel um crestonecondmico mais equitativo e
menos destrutivo dentro do proprio modo de prodegitalista.

E dentro desse discurso que a teoria dominangesimsturismo como via de um
novo desenvolvimento. Apresenta-o como um meidegfie de geracdo de empregos,

uma vez que é uma atividade intensiva em mao de efficiente na distribuicdo de
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renda entre as distintas regifes, por ser 0 tumstaestrangeiro por exceléncia,
atividade que promove a troca de experiénciasa@&radnia entre as diferentes culturas
e ecologicamente sustentavel por ter na paisagemmamr atrativo. Uma analise mais
detida sobre o desenvolvimento sustentavel e aatig turistica mostra, porém, como
esse se equilibra em alicerces pouco sélidos e colmdgsmo segue na contramao desse
modelo.

Nesse sentido concordamos com Ouriques sobre sastentabilidade da
sustentabilidade” (Ouriques, 1998, p.40). Entendeque esse discurso torna-se uma
falacia a partir do momento em que propde mercgeguapelando mesmo para termos
genéricos como responsabilidade ou justica sos&h atacar de frente o principal
problema, que é a manutencdo de um sistema baseadrtracdo de mais-valia. A
propria necessidade do modo de producao capitakstecelerar o tempo de realizacéo
das mercadorias, diminuindo a vida util das mestoasa a questdo de sustentabilidade
algo muito mais profundo que um mero exercicio datade individudl Ainda,
discute-se o problema da distribuicdo espacialssagsentamentos urbanos sem tocar
no problema principal da oposicédo entre a cidadecampo. Afinal, como ja colocava

Engels:

“E evidente que a solugdo burguesa do problema afgitalgdo ruiu
completamente ao chocar-se com a oposi¢ao entda@ece o campo. E eis
gue chegamos a esséncia da questdo; s6 poderéeresmlse a sociedade
for profundamente transformada, para que possasemger-se a supressao
desta oposicdo, que atingiu o extremo na sociedapi¢alista atual. Longe
de poder suprimir esta oposicdo, a sociedade tsftdorna-a cada dia
mais aguda. (...). E, pois o contrario do que &8k diz: néo ¢ a solucéo do
problema da habitacdo que resolve ao mesmo tentpestdo social mas
sim a abolicdo do modo de producdo capitalista & tgunara possivel
resolver o problema da habitacdo. Querer resobster @tima mantendo as
grandes cidades modernas é absurdo. As grandedesid@mente serdo
suprimidas com a abolicdo do modo de producéoalepé, e quando esse
processo estiver em marcha, ndo se fratara de temcopara cada
trabalhador uma casa que lhe pertenga, mas descb&a diferentes.”
(Engels, 1979, p. 31)

Da mesma forma com que Engels define o problenteadéacdo entendemos a

questdo ambiental. N&o é a partir da resolucaegesblema que se resolve ao mesmo

* E muito comum no discurso dos apologéticos dordedeémento sustentavel, e das varias ONGs que
surgiram com essa bandeira, a proposicao de meitidizgluais para a preservacdo do meio ambiente.
Proliferaram nos Ultimos anos campanhas para aggioh do lixo doméstico, uso racional da agua e
energia, etc. Segue sendo raro, porém, a idem#ficgpor parte desses grupos do proprio capitalismo
como modo de producao insustentavel.
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tempo a questdo social, mas sim a abolicdo do mdedproducédo capitalista € que
tornara possivel resolver o problema ambiental.

A partir da critica & sustentabilidade, pode-salisar o desenvolvimento da
atividade turistica, afastando-se de mistificacdesn-se que esse, assim como toda a
producao capitalista, “s6 desenvolve a técnicacembinacdo do processo social de
producdo, exaurindo as fontes originais de tod&aeza: a terra e o trabalhador”
(Marx, 1998, p. 571). Quando se ousa ultrapasdsela cortina confeccionada pelos
folhetos propagandisticos, encontra-se um mercad@balho extremamente precario e
com elevado grau de exploracao, confirmando quia‘“éxploracdo da forca de trabalho
gue nascem os lucros do turismo, e ndo da paisageng se diz”. (Ouriques, 1998, p.
14). Uma andlise detida sobre as condi¢Bes de lhmbaessa atividade ja seria
suficiente para afastar qualquer ilusdo sobre @istabilidade do turismo, afinal, ndo é
o homem também natureza? Indo além, porém, pesmhjee essa atividade néo leva a
ao alcance de nenhuma das cinco dimensfes neessadrcrescimento sustentavel e
socialmente responsavel, levantadas por Sachs.

Como modelo para se alcancar a sustentabilidadal,sonde a saida seria a
criacdo de empregos pra uma melhor distribuicdoretfeda, vemos o turismo
extremamente perverso nesse sentido. A qualidade edgpregos gerados nessa
atividade apresenta elevado grau de precariedadein8o o Dieese, em pesquisa feita

no ramo de alojamento, constatou-se que:

“aos rendimentos, os auferidos pelos trabalhaderasalojamentos sé&o
muito baixos. Em 2005, entre os formalizados, 8létcgbiam até 3
Salarios Minimos e quase a totalidade da categd®@P6 - ndo ultrapassava
3 minimos.

A situacdo salarial dos empregados sem carteirainda amais
desfavoravel: 56,0% recebiam até 1 salario minioaacremuneracéo pelo
seu trabalho. Quando se considera a faixa atéBiaaminimos, verifica-se
que 93% estdo ai enquadrados.” (DIEESE, 2006).

Ainda, constatou-se que nesse ramo, apesar de BS%rabalhadores serem
mulheres, essas sO recebem 77% dos salarios resgietbs homens. A sazonalidade,
tipica da atividade turistica, também favoreceexgmiedade no emprego, fortalecendo
praticas de contrato por tempo limitado e com esdsijornadas de trabalho. O alto grau
de exploracéo dessa forca de trabalho nos levéeadsr, portanto, que tal atividade ao

invés de combater, fortalece os problemas de ctrag@o de renda.
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A segunda dimensdo do crescimento sustentavelntkd@a por Sachs, € a
sustentabilidade econémica, esta, “esté ligadduécé® dos abismos norte/sul. Deve ser
buscada através de um fluxo permanente de invetsts@ublicos e privados, de um
manejo eficiente dos recursos, da absorcao pelpsesas dos custos ambientais e da
criatividade”. (Ouriques, 1998, p. 30). Inumeragicas podem ser feitas aqueles que
vém no turismo uma maneira de se alcancar tal rdasiédade. Em primeiro lugar,
apesar de o turista ser um forasteiro que gastanesnocalidade a renda que obteve em
outro, o turismo nao significa uma melhor distr¢@a espacial da renda, especialmente
no que tange as diferencas norte/sul. A vantagesrogpaises centrais levam sobre os
periféricos em relacdo ao fluxo de turistas e tasaambiais geradas nos fariam supor
justamente o contrario. A relagdo entre turismoneestimento publico e privado
também vai a contramao de qualquer possibilidadeudentabilidade e nesse sentido
ja coloca por terra também as dimensdes de suliliddade ecologica e espacial.

Os investimentos publicos nessa area estdo ligaglos,grande parte, em
fornecer uma infra-estrutura adequada para a valghio dos capitais privados. Os
capitais privados, por sua vez, concentram-se feg|lgFeas mais atrativas para o
desenvolvimento da atividade turistica. O que skeper, € que essa unido transforma
0 espaco onde o turismo seré efetivado de uma raaeeiremamente destrutivel. A
especulacdo imobilidria gerada, em principio n&asamais proximas aos atrativos
turisticos, mas que com a superacdo desses espac@® expandindo para seus
entorno, leva a um acelerado processo de exputsiibabitantes locais para as regides
periféricas, causando um crescimento urbano coaemphite desordenado. Ao mesmo
tempo em que a formagédo desses assentamentos argaratlabora para a poluicdo do
meio ambiente, uma vez que grande parte deles osguipinfra-estrutura adequada,
levando a poluicdo de mananciais e rios, 0s prepmestimentos imobiliarios, gerados
pelo grande capital privado, provocam desequilsbrimbientais, destruindo a
vegetacao nativa ou invadindo areas de preservacgao.

A Ultima dimensao, que se refere a sustentabilidadteral, € também atacada
pelo turismo. Apesar do que dizem seus idedlogesju® essa atividade favorece o
intercambio cultural, a troca de conhecimentos @ umaior harmonia entre 0s povos,
percebemos que essa aproximacgdo, sob a logicaridmay € fortemente predatoria.
Segundo Krippendorf:
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“0 que deveria ser um encontro sucumbe a ‘sindenedo’; uns e outros

se observam. O nativo se torna um espetaculo enma de fotografias. Por
outro lado, também n&do ha como se entender pordaagialavra. E, como o

tempo urge, como sempre — afinal temos que proteagso dinheiro -, esta
fora de cogitacdo qualquer parada para se contemplgpouco, com toda a
tranquilidade. No hotel ou na praia, s6 se toméheocimento dos nativos

através de suas fungdes como servigais: 0 sener@umadeira, 0 vigia,

os vendedores de souvenirs, o chofer, os misisodamgarinos de musicas
folcloricas, etc.” (Krippendorf,1989, p. 113).

Também, segundo Paul Virilo:

“o atual turismo internacional renova ainda estzévicia colonial com a
implantacdo de clubes de férias ou de palacios ajysartir de entéo
aparecem em postos avancados em regides, em sodamaiiseraveis e
hostis.” (Virilio, 1996, p. 80)

Essas duas citagdes acima demonstram de mantgdieea como o turismo €
impotente no sentido de levar a uma desejada sabtitade cultural. A prépria
relagéo entre turista e local se da, na maioriavéass, sob a forma de uma dominagéo
econdmica do primeiro sob 0 segundo, uma espécsallo@dinacdo entre selvagem e
colonizador. O modo como se relacionam, fruto dgpa atividade turistica, € também
fator de desestabilizacdo dos costumes e da cuttcah As dancas, os ritos, tudo se
torna mercadoria e tudo pode ser alienavel por tepoh Verifica-se, em grande parte
das cidades turisticas, uma completa exclusédo plalgg#io local dos locais destinados
a atender aos turistas. Esse processo se da n&mtsoatravés da criacdo de espacos
privados exclusivos, como resorts, hotéis fazeretas,mas de uma construcéo espacial
que afasta a populacdo local de baixa renda das &atadas a essa atividade. O
turismo, dessa forma, produz ndo apenas uma segregaspacial, mas também uma
forte segregacdo social. Um exemplo que chega wstasgpela voracidade com que
ataca qualquer tipo de justica social e direitadade foi exposto por Naomi Klein,

sobre o tsunami que varreu a costa de paises detsuabiatico em 2004, onde:

Em Janeiro Ultimo, Condoleezza Rice desencadeou ymquena
controvérsia ao descrever o tsunami como "uma opididde maravilhosa"
gue "nos pagou altos dividendos”. Muitos ficaramrtwezados com a ideia

® “A forma preco ndo sé admite a possibilidade demgjéncia quantitativa entre a magnitude de valor e
preco, isto &, entre magnitude de valor e sua @rd@xpressao em dinheiro, mas também pode esconder
uma contradicdo quantitativa, de modo que o prepadie ser expressao do valor, embora dinheieo sej
apenas a forma do valor das mercadorias. Coisasequsi mesmas, nao sao mercadorias, por exemplo,
honra, consciéncia, etc., podem seus donos coasidinaveis por dinheiro e, assim, receber pao me
de seu preco, a forma de mercadoria. Uma coisa, jodealmente, ter um preco, sem ter um valor.”
(Marx, 1988, p. 115).
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de tratar uma tragédia humana macica como umawpdade para extrair
beneficios. Mas, de qualquer forma, Rice mostrdaresubestimando o
caso. Um grupo auto-denominado Sobreviventes eafspes do Tsunami da
Tailandia afirma que: "para homens de negoéciosliiqus, o tsunami foi a
resposta as suas oracdes, uma vez que literalwamea as areas costeiras
deixando-as limpas de comunidades que anteriormémggediam a
realizacdo de seus planos para a construcéo deabals, hotéis, cassinos e
instalagbes para a criagdo de camardes. Pardalas,essas areas costeiras
sédo hoje terra aberta!" (Klein, em:
http://www.cecac.org.br/mat%E9rias/Naomi_Klein _QGalgmo_desastre.ht
m acessado em 29/10/2010).

Como se V&, o real motor dessa atividade éssilgiidade de valorizagdo dos
capitais empregados nela. A questdo do desenvattinsustentavel, longe de ser um
ato de conscientizacdo das elites e uma via de ava modelo de desenvolvimento
local, ndo passa da esfera ideoldgica, na criagdcotisensos e na busca de uma
institucionalidade capaz de legitimar tal processo.

Frente a todos esses problemas, é disseminaddaadeléue a partir de um
planejamento urbano adequado, € possivel revestedesequilibrios causados pela
atividade turistica. As idéias dominantes ndo vénsentido de defender um controle
do Estado nessa area, mas sim de que este crimbi@nde favoravel aos investimentos
privados a0 mesmo tempo em que atue de forma aaratas frentes de
insustentabilidade. O que se verifica é que o cas@mentre poder publico e grande
capital ttm sido os grandes responsaveis pelasfaramcdes espaciais das cidades
turisticas. O proprio planejamento, apesar de igfwfisar controle absoluto do Estado
sobre a organizacgdo espacial urbana, foi um doglgsapromotores dos desequilibrios
gerados por essa atividade. O turismo, por seri segsegador, ndo poderia conduzir a
politica urbana por outros rumos, nesse sentiégssancia segregadora desta atividade

se materializa na producédo de um espaco urbansegue esta ldgica.

2.2 Producéo do Espaco Urbano: O que é planejamerto

Quando se olha uma cidade, essa se apresentacgipricomo um organismo
com vida prépria. N&o segue légica ou padrédo, ecresce desordenadamente, subindo
morros, ocupando encostas, seja a leste, oestie, mwor sul. O que parece é que o
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Estado vai a reboque, criando as condi¢cdes ne@sgara suprir as necessidades para
a reproducao das pessoas que escolheram detern@ispago para viver. Porém, uma
analise mais atenta nos mostra que, “se a polittbana capitalista ndo é uma
planificacdo - no sentido de um dominio real daanikacdo — nem por isso deixa de
responder a uma logica: a da segregacao” (LOJKI9B], p.195). Assim temos que,
por mais desordenado que aparente ser o deseneoldnurbano, este €, em ultima
instancia, a traducao espacial da sociedade deeslaNesse sentido, Milton Santos nos
propde que para entender a processo de formacaoidiates, e 0 proprio processo
global de producéo, se faz necessario uma econpatitica da urbanizacdo e uma

economia politica da cidade:

Uma coisa € a economia politica da urbanizacaoeyagia em conta uma
divisdo social do trabalho, que da, com a divisiatorial do trabalho, a
reparticdo dos instrumentos de trabalho, do empeegios homens na
superficie de um pais. A economia politica da @dadria outra coisa
diferente, porque seria a forma como a cidadepepria, se organiza, em
face da produgéo e como os diversos atores dauvizina encontram seu
lugar, em cada momento, dentro da cidade. (SaP@%,p. 118)

A cidade configura-se, portanto, como o espacgrgdico onde o trabalho vivo
se exerce sobre o trabalho morto, ou trabalho aeduinfra-estrutura, maquinas,
etc.), sendo que, ao mesmo tempo em que esta édmerabalho é também meio de
existéncia. A concentracdo urbana é, entdo, comdngiessaria para o modo de
producdo capitalista, uma vez que reune espaci&meaios de producdo, meios de
consumo e a forca de trabalho, e resulta, també@maparecimento ilimitado de
necessidades. As cidades foram imprescindiveifydamna separacdo do homem com
0s meios de producédo, é no espaco urbano ondesaalido trabalho toma dimensdes
que inviabilizam a existéncia humana sem a relagécantil. Nesse sentido, a cidade
torna-se sinbnimo de socializacdo, a vida urbamapéssivel sem as relagdes sociais
que se complementam. E necessario, porém, afastdéia de uma socializacéo
harmoniosa. Por se dar dentro do modo de produgfdalbista, a socializacdo é

também capitalista. Segundo Milton Santos:

Entenda-se por socializacdo capitalista a criagdaapitais comuns, de
meios coletivos a disposicdo do processo produfiveocializacdo pelo fato
de que sdo os capitais individuais que a devemesnger diretamente; é
capitalista porque os beneficiarios sdo poucogyjrsguma hierarquia que
vem do seu poder enquanto capitalistas, isto dudecapacidade de utilizar
produtiva e especulativamente as infra-estrutureenéiadas por meio de
impostos, com o esforgo coletivo, isto €, mediamstribuicdo social. A
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socializacdo capitalista €, pois, e sobretudo, tongsso de transferéncia de
recursos da populacdo como um todo para algumasaes firmas. Trata-

se, como dito antes, de um processo seletivo, tijpgeadiferentemente os

atores econdmicos, o que faz do Estado um motdesigualdades, ja que,

por esse meio, favorece concentracdes e margigaéiza (Santos, 1994, p.
123).

A partir dai tem-se que a classe dominante detémpapel decisivo na
conducao do desenvolvimento espacial urbano. Adrdeeapropriacdo das areas onde
fixardo suas residéncias ou onde efetuardo seusstimentos, determinam a
valorizacdo ou desvalorizacdo dos espacos, diraéetin 0 estabelecimento das
diferentes classes no meio urbano.

Aliado a classe dominante esta o Estado, que vamo csuporte, criando as
garantias para a reproducédo desta como classe assim de seus capitais. S&o nos
bairros das elites onde se encontram e primeirefeteam as obras de saneamento,
pavimentacéo das ruas, investimentos em estradasdgefacilidades de deslocamento,
ligacdo e comunicacdo com outras areas, etc. Aliéso,dem grande maioria, esses
espagcos contam com parques, pracas, areas cyltbengficiando a parcela da
populacdo ali estabelecida e tornando a area \arati extremamente valorizada.

Juntamente com a criacdo de um ambiente favogveproducdo desta elite
como classe dominante, o Estado atua no espac¢oougegiando 0S meios necessarios
para a reproducdo de seus capitais. Isso € clatamisto na doacdo de terrenos para
instalacdo de fabricas, criacdo de vias gerandb déesso a elas e em uma série de
bens coletivos que, apesar de coletivos, servenpreneira instancia a reproducédo e
valorizacéo do capital.

Esse movimento da burguesia e de seus capitamenulo consigo o Estado
determina também o movimento das classes domin&ssmesmo investimentos
publicos que significam valorizacdo de certas anedketem-se em desvalorizacfes de
outras. Essa dinamica cria espacos exclusivos nddss a classe dominante,
expulsando as classes dominadas. O Estado poegudada a propria necessidade do
capital, da reproducdo desta como for¢ca de trab@thalirecionar seus investimentos
criando uma série de bens coletivos com tal fiadkkd Esse movimento tem papel
fundamental sobre a localizacdo espacial dessseclb® caso de uma cidade industrial,
por exemplo, gerando 0s meios necessarios a loémmeg forca de trabalho até seu
local de trabalho, em outros casos, como em un@eituristica, afastando as classes
mais pobres dos locais de maior atracéo aos tsirista
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N&o queremos demonstrar, porém, com as afirmagdesa, que o Estado,
aliado com as classes dominantes, detém um comatrstduto sobre a urbanizacdo. Nao
negamos a forma cadtica como ocorre 0 desenvolt@mebano. A intencdo € apenas

confirmar a afirmacédo de Lojkne, sobre a logicasegregacao, levantando a dinamica

que a define.

Avancando, porém, na andlise sobre a questdo artsmgem novos
questionamentos. Como se d& a relacdo entre Capitstado, no ordenamento do
espaco urbano, em um periodo onde os capitaiseatingm grau de mobilidade e
velocidade de deslocamento nunca visto antes? @oastado, na esfera urbana, busca
atrair esses capitais tdo avessos a fixacdo? Ddogma os consensos neoliberais se
traduzem na conducéo das politicas dentro dases@a8egundo Vainer:

“Se durante largo periodo o debate acerca dadmuesbana remetia,
entre outros, a temas como crescimento desordengpimducdo da forca
de trabalho, equipamentos de consumo coletivo, mmevios sociais
urbanos, racionalizacdo do uso do solo, a novat#muesbana teria, agora,
como nexo central a problematica da competitividadana.” (VAINER,
2000, p. 76).

A afirmacdo acima nao significa que se invertdogica da segregacao, alias
como veremos, a busca por tornar a cidade mais atitivp e atraente ao grande
Capital, principalmente internacional, aprofundaae$gica, hum momento onde a

subordinagéo do Estado ao Capital se eleva. CotnoacMilton Santos:

O Capital Geral, que é o Capital Social representsa cidade como um
todo realmente indivisivel, é cada vez mais apeaojwri seletiva e
privatisticamente. Como 0 acesso a esse Capitall G&o € 0 mesmo, nao
apenas entre os que dispéem de capital e os qu&maoada, mas também
entre as diversas fragdes de capital presentagladec a seletividade de uso
resultante implica uma agravacdo das desigualdamégnais. Esse
mecanismo significa mais concentragdo em benefieioalguns e mais
marginalizacdo e, mesmo, exclusdo para muitos-Betde um movimento
cumulativo, refor¢cado pelas condi¢Bes atuais dacoa mundial. Afinal,
através de fatores externos, como tecnologia, gemmento e marketing
importados, interesses externos podem melhor aitilip resultado
acumulado do trabalho coletivo das sociedadesdocai

Chegamos, assim, a uma era em que o produto aaondtatrabalho
de todos, representado por esse Capital Sociabcueidade, é cada vez
menos possivel de ser utilizado pelos membros dedade local, e cada
vez mais por atores foraneos, que ndo contribufrara a formagdo desse
capital geral que é o Espacgo Urbano. (Santos,, 129484).

A centralidade que o capital internacional adquiten a aceleracéo dos fluxos

de capitais, causa por sua vez reflexos espa@dis. colocados em pratica novos



23

modelos de gestdo urbana e planejanfenEsses novos modelos, amplamente
difundidos no Brasil e América Latina por agéncradtilaterais como BIRD e Habitat,
colocam que as mesmas técnicas utilizadas no ptaeefo empresarial devem ser
empregadas nas cidades. Sendo assim, estas dengraticaumas com as outras a fim
de tornarem-se atraentes aos capitais avidos panizzgao, principalmente o Capital
internacional. Esse novo modelo, chamado de plaregjto estratégico urbano, leva a
cidade a ser compreendida a partir de trés focoSidade-mercadoria, a Cidade-
Empresa e a Cidade-patria.

A cidade aparece assim, em primeiro lugar, corgo alser vendido, o futuro
dela depende de como e em que quantidade o grapdtel dra apropriar-se de seus
espacos. A necessidade de vender a cidade geramypho @&sforgco por criar uma
imagem favoravel dessa mercadoria, o marketingnerBauma de suas principais faces.

Mas quando se fala em vender a cidade, 0 que retdree esta vendendo?

a venda da cidade é, necessariamente, a venddetagtréutos especificos
gue constituem, de uma maneira ou de outra, inswatigizados pelo

capital transnacional: espagos para convengddmas,fparques industriais e
tecnologicos, oficinas de informacdo e assessor@maninvestidores e
empresarios, torres de comunicagdo e comércioraegpl.. (BORJA &

FORN, 1996, p.34. apud VAINER, 2000, p. 70).

As cidades oferecem-se assim, de maneira muitdasientre elas, ao grande
capital, principalmente internacional. O governcalo busca criar as condi¢des
necessarias para atrair esses capitais, traduzmadeesfera urbana o receituario
neoliberal adotado no plano nacional.

Deve-se ressaltar, porém, que criar um ambiegierseo capital e aos usuarios
solventes do espacgo urbano (empresérios, turistggathde poder aquisitivo, etc.) ndo
significa acabar com as desigualdades sociai@fglesse meio. Muito pelo contréario, a
maneira estratégica de planejar a cidade, e ai¢Bdidesta como mercadoria, leva a
criacdo de ilhas de seguranca (condominios resagnadustriais, resorts, shoppings
centers, etc.) onde o que importa ndo é tanto ulade segura, mas sim a existéncia de

® “A competicdo em escala mundial introduz uma lagitternacional que exige um esforco maior de
produtividade. Esse esforgo exige adequacgdo airsla alara do espaco as necessidades das firmas
dominantes. Como as grandes firmas baseiam sudaak#/na previsdo, a necessidade de planejar para
atender aos seus reclamos torna-se imperativanejpimento urbano sendo chamado a participar dessa
tarefa.

Em nome da estabilidade, do equilibrio da balarayaeccial e de pagamentos, do crescimento e da
competitividade, o planejador €, cada dia, convadacgncontrar os meios e as formas de transformar o
Espaco Urbano, de modo a permitir que as firmass rpaterosas possam melhor utiliza-lo em seu
proveito préprio.” (Santos, 1995, p. 135).
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espacos que oferecam essa qualidade. Vé-se qugegagio como logica da politica
urbana capitalista ndo deixa de ser a regra, mesfno acentua-se ja que a prioridade
do poder publico passa a ser a competitividaded3ale e sua venda.

Essa forma passiva de se conceber a cidade, coraaonercadoria a espera de
seus compradores, contrasta com outra maneiragdieatendé-la. A cidade também &
um sujeito ativo que atuard estrategicamente vesandnentar sua competitividade,
produtividade e eficacia. Seguindo a légica de uencado altamente competitivo, ela
torna-se uma empresa. Nesse sentido, “0 market disgadplanning, a exemplo do
neoliberalismo realmente existente, ndo abre maontke clara e decisiva intervencao
estatal... desde que voltada aos interesses codstite dominantes no mercado.”
(VAINER, 2000, p.86).

A cidade-empresa necessita, assim, moldar o gag@sde maneira a tornar-se
mais atrativa aos capitais do que as demais cidgeckesambém competem com ela. A
solucdo passa ser aproximar o setor privado, oummeleixa-lo entrar e conduzir as
politicas tipicamente publicas. Segundo relatéolUdban Partnership & The TWU

Urban Division,organismo ligado ao Banco Mundial:

Enquanto o setor privado deve liderar as estratégiandmicas locais, uma
agéncia facilitadora (governamental ou de pargedfialico-privada) se faz
necessaria para prover informacdo e criar didlogime eos investidores
privados, as instituicbes de educacédo e treinamestservicos provedores
(infra-estrutura e setor financeiro) e o proprizvggmo Urban Partnership
& The TWU Urban Divisi,998, p.4, apud, Vainer, 2000, p.87).

As parcerias publico-privadas passam a ser umartane maneira de se
planejar e implantar as medidas necessarias adrares;ao do espaco urbano. Esse
mecanismo garante a forte imersdo dos interessemdps dos capitalistas dentro do
setor publico. Quando analisamos a proliferacddadeparcerias ou mesmo as de
agéncias de consultoria e planejamento urbanomustajue cada vez mais o Estado
tem relegado suas funcbes a iniciativa privada,egpaco nada democratico do
mercadd.

" Um claro exemplo ocorreu na cidade de Florianépafide o plano diretor da cidade “comecou a ser
debatido em 2006, com a participacdo da comunidaodiemeio do Nucleo Gestor Municipal e dos
nacleos distritais. Até 2008, havia quase um cassel® que 0 projeto estava sendo discutido de forma
ideal. Mas a histéria mudou no fim daquele ano,ndoaos nicleos gestores foram desativados e a
prefeitura contratou a fundacdo Cepa para colocas ®&éias no papel.” (em
http://floripamanha.org/2010/03/plano-diretor-plgmelo-0-seu-futuro/)
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Devemos ressaltar, porém, que a cidade ndo € dordoeso e harménico.
Como dito anteriormente ela traduz espacialmersigparacéo da sociedade de classes.
A principio esse fator aparenta ser uma grandeeibaraos neoplanejadores urbanos,
uma vez que tratam a cidade como uma unidade.e-pigtém, dentro do planejamento
estratégico urbano e de seus defensores a conactintal problema, e é na busca por
preencher essa lacuna onde se evidencia sua faotbgita. Planejar a cidade
estrategicamente e geri-la para o mercado, signiféanbém, a criacdo e sustentagéo de
consensos. Para tanto, dois pontos sao levantadhesessidade de uma consciéncia de
crise e a criacdo de um patriotismo de cidade.

A principio parece dificil legitimar e sustar a implantagdo de um
planejamento estratégico urbano, uma vez que esta éi excludente e segregador.
Nesse ponto aparece a necessidade de se criarams@éncia generalizada de crise,
onde a solucdo s6 é possivel através de uma ateacfunta e pacifica dos mais
diversos setores da sociedade civil. Nesse sertigdanejamento estratégico urbano
seria a maneira mais eficaz de se resolver os @r@d identificados como sendo de
interesse comum. A partir dai o que se procura & twégua nos conflitos sociais, e um
ambiente tranquilo para a “cidade” resolver seoblpmas.

Manter esse pacto social e a relativa paz urb@penas com um sentimento
generalizado de crise é algo muito instavel. Déssaa, os idedlogos do planejamento
estratégico urbano tém como objetivo transformage esiteresse comum em um
patriotismo de cidade. A cidade-patria € a tercéaee desse novo modelo de
planejamento urbano. Busca-se assim aprofundaomsensos, marginalizar as vozes
dissidentes e tornar, aparentemente, a cidade nidade social coesa.

Na esséncia, essa criacdo de consenso para asOpad” e a consequente
despolitizacao da cidade, atuam como mais um\adratilizado pela classe dominante
e pelo Estado para vender a cidade-mercadoriamAgsbcura-se legitimar o processo
e oferecer um ambiente seguro ao grande capitalyést do enfraquecimento das
reivindicacdes por parte das classes populares.

Tem se assim, que toda tentativa de planejamestiar@ na propria logica do
modo de producédo capitalista. O planejamento urlb@mouma funcionalidade que néo
€ a criacdo de um espaco que sirva a maioria dalggdw, sendo a de tornar a cidade
um meio adequado para a valoriza¢ao do capital:
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A teoria subjacente a este planejamento é todaoalajuase toda, muito

mais ideoldgica que uma teoria. De teoria tem aparfarma, ndo é baseada
na realidade vivida, e o resultado de sua aplicagdm oposto de suas
promessas. Sendo ideologia, porém, é responsaeetqestrucao de novos

espacos e pela reformulacéo do espaco urbano @aatos, 1994, p. 138)

O planejamento torna-se, portanto, incapaz degooas desequilibrios gerados
pelo desenvolvimento capitalista, alias ele é tadolda propria necessidade capitalista
de controle sobre as agdes do Estado. As car&teciamior parte da populagcéo acabam
sendo tratadas de maneira meramente residual, seaatdas as graves tendéncias de
segregacao social e espacial. Esse processo s@rag@sada exclusdo das classes
populares da participacdo dos planos sobre o fudiarccidade, sendo claramente

comandados pela classe dominantes através de s@assde dominac&o

8 O papel do planejamento n&o pode ser ocultad@emesse processo, sobretudo quando influem certas
firmas consultoras, de intimidade notéria com gesndmpresas estrangeiras e nacionais, chamadas a
aconselhar os organismos estatais de planifica@aplanejamento, por isso mesmo, tem sido uma
atividade a reboque, quando utilizado para buscear solucéo casuistica para as dificuldades doatapit
Pode-se falar, assim, como resultado, num enriqueatd planejado pelos que enriguecem, mas também
planejado pelos planejadores do espaco? Nesse pader-se-ia falar, também, num empobrecimento
planejado. Mas aqui os pobres ndo tém voz no psocedo apenas as vitimas. (Santos, 1994, p. 138).
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3. ACONSTRUCAO DA FLORIANOPOLIS TURISTICA

Florianopolis € sem duvida um lugar privilegiadoanto aos seus atrativos
naturais. Uma ilha, com mais de quarenta praigeaks e grandes areas de mata nativa
tornam-na, a principio, uma capital singular freateaioria das capitais dos estados
brasileiros e um aparente contraponto em relagdaeacadtica das grandes metrépoles.
Essa imagem € amplamente explorada pelo podercpublipelas classes ligadas ao
turismd. A partir desses atributos, criou-se na coletivédda cidade a idéia de que esta
possui uma “vocacgdo natural” para o desenvolvimeatatividade turistica, tornando-
se assim prioritaria nos investimentos publicogieados. Ainda na década de 1950
surgem os primeiros defensores dessa idéia, calocarturismo como Unica via de
desenvolvimento, capaz de transformar a cidadelal@®opolis em uma cidade forte
economicamente e meritoria do titulo de capitaEdtado. E o que mostra a edi¢éo
inaugural da colecéo Florianopolis Turistico, d85,9nde o autor exalta dois aspectos,

a vocacao natural da ilha e a necessidade do Egtadwiabilizar esta atividade:

Confiemos, portanto, na ampla visdo de homem pubijue possui o
Prefeito Osmar Cunha, cuja capacidade adminis&rgivfez notar-se e
certos estaremos que S. Excia. ndo poupara esfpagadornar a nossa ilha
no que realmente deve dgrifo nosso): ponto de atracao turistica, com os
préprios municipios a altura dos turistas mais enxigs. Como bons
habitantes deste recanto maravilhoso da terraléirasicooperamos com S.

Excia. para tornar possivel essa realiddde.

O que se verifica, na verdade, é que a atividadstica esta amplamente ligada
a opcao econdmica feita pela elite local, e assairpelo Estado. Essa vocacdo pelo
turismo, longe de ser natural, tem sido constraimdongo de pelo menos as ultimas
quatro décadas, sendo responsavel por grande g@astetransformacdes espaciais
vividas pela cidade. Pode-se notar que tal atigdpdssa a desenvolver-se com o

° “A primeira impressdo de quem visita Florianépddisque est4d no paraiso. A beleza é tanta que
entorpece os sentidos. O verde das montanhas,, @rfragrancia, da natureza exuberante, aindaniirge
Florian6polis € ilha oceénica com 451 Kmz, 42 ma#80 mil habitantes. Capital de Santa Catariaa é
mesmo tempo cosmopolita e provinciana. (...) Coatdgriandpolis, a Ilha Encantada dos viajantes de
todos os tempos e de todas as estacbes.” EMBRABB&etaria de Turismo de Floriandpolis. Prefeitura
Municipal de Floriandpolidiha de todos os sonhdslorianépolis, s/d. Panfleto. (apud, Assis, 200@)p

1 SOARES, Doralécio. E crescente o progresso datatapatarinense. Floriandpolis Turistico,
Florian6polis, v.1, 1955. Sem paginacéo, (apudisA2000, p. 42).
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aumento do turismo no Brasil, principalmente aipdd década de 1960, antes disso,
ela era vista mesmo com preconceito pelas elitzsdo

A0 mesmo tempo em que o turismo passa a figuranagma op¢ao econémica
para as elites demonstra ser uma via para o foirrs@to politico da cidade, uma vez
que outras cidades de Santa Catarina, economicamens significativas, passavam a
ameacar o posto desta como capital do E&tad® meados da década de 1960, quando
se iniciam importantes obras de infra-estruturagpssam a modificar o espaco urbano
de Floriandpolis, a capital aspirava ares de urdade pacata e provinciana. Essas
obras vém no sentido de gerar as condicfes neieassg@ra o desenvolvimento do
turismo e sdo nitidamente direcionadas para a®esgbinde a classe dominante da
cidade esta situada e os locais escolhidos porpata o desenvolvimento desta
atividade.

A questdo do planejamento urbano surge em Flgr@is) também, juntamente
com o periodo das principais transformacdes natasdr urbana, que possibilitaram o
crescimento do turismo. Um marco nesse sentidoafatriagdo do Instituto de
Planejamento Urbano de Florianopolis (IPUF), aiedal977. Essa questéo, porém, ja
havia sido introduzida na cidade através do planetat na década de 1950, e na

administracédo do prefeito Acécio Garibaldi, na selgumetade da década de 1960:

O prefeito Acacio Garibaldi Santiago, no poder @nff966 e 1970,
introduziu na cidade o planejamento urbano. Plarmgea proteger, porém
essa protegao significava dar novos ares a cidadmeio dos tragados das
pranchetas, ha um certo efeito Brasilia na ilhaingtitucionalizagdo do
planejamento urbano aconteceu em 1977, com al&fagdo do IPUF, na
gestdo Amin (20 set. de 1975 a 14 de ago. 197&jdade cresceu desde
entdo, e o planejamento acompanhou a idéia de I&rgip uma nova
cidade, pois sentia-se amedrontada por ndo podsstaque financeiro,
precisando, entdo, perder caracteristicas proviasiaou seja, modernizar-
se. Era preciso criar diferenciais. O turismo j& @pontado como uma boa
solucdo e comecgou a ser naturalizado. (Assis, 20(1,)

A simultaneidade entre a op¢do das elites pelsmai e as politicas de
planejamento urbano, sdo importantes para demonsirao o Estado rapidamente

absorve as demandas dessa classe. Nesse mesnup gernmse a criacdo de certos

1 E o caso de cidades como Joinville, Blumenau eil@na, que j4 contavam com um processo de
industrializacdo acelerado ou eram beneficiadagsigoezas minerais. Em 1978, por exemplo, enquanto
a arrecadacdo de ICM de Joinville alcancava mersabnl6 milhdes de cruzeiros, a de Floriandpolis
nao ultrapassava o patamar de 2 milhdes de crszeiro
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consensos, o principal deles sobre a vocacdo harha, que atuam no sentido de
justificar as transformacdes espaciais vividas pielade.

Nota-se que a idéia da vocacdo natural ao turistnganha forca, portanto,
guando esse se apresenta como uma via para eéoriehto econdmico e politico da
classe dominante de Floriandpolis. O discurso dderancas politicas da cidade
demonstra como essa atividade torna-se determinasteacdes do poder publico, que
rapidamente aliam-na a questdo ambiental e ao jplaeato. A juncdo entre
desenvolvimento e meio ambiente tem um significatpapel na legitimacdo dos
investimentos destinados ao crescimento dessaadi®i Juntamente com a criagdo do
consenso em relagdo a vocagéao natural da ilhaiamty vai se criando outro consenso
sobre ser este uma via para um desenvolvimentergésel. O turismo é posto diante
da populacao, pela classe dominante e Estado, comelhor dos mundos, onde as
diferencas entre os cidaddos devem ser deixaddaddea favor do crescimento da
cidade.

Esse discurso tem, assim, uma importante funcédadd, que vai a além da
unificacdo da populacdo na defesa de um objetivouon, 0 objetivo da classe
dominante. A idéia de vocacao natural também spara dissuadir a populacdo da
busca por outras vias de desenvolvimento; se agéiocaatural da ilha é o turismo as
demais atividades se apresentam como artificiagss® forma, o que se procura é néo
apenas uma defesa e consequente legitimacdo ddadévfrente a populacdo, mas
também que esta se insira e se prepare para attarismo, para trabalhar nele. Sendo
o turismo, como veremos no decorrer da pesquissestibilizador e destruidor das
atividades econoOmicas tradicionais, pode-se ter mogio da importancia de tal
consenso.

Podemos notar, portanto, que a construcao daahlmolis turistica tem duas
dimensdes. A primeira esté ligada as transformae8paciais na cidade, voltadas a
atender as demandas da atividade turistica e amantsmpo desenvolvé-la. Como
veremos, essas transformacfes tém sido motor dprocesso visivel de segregacéo
espacial na cidade, tém alimentado a especulagaiiliania e refletido em perigosos
danos ambientais. A segunda esta relacionada &rwgds ideologica da Florianopolis
turistica, com a formacdo de amplos consensos.sE&s®a contribuido para a
manutengdo e crescimento da atividade, afastarmlipalacdo de discussdes sobre o
futuro da cidade, escondendo os prejuizos trazmbysessa atividade e em ultima

instancia, reproduzindo socialmente a segregagatias.
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3.1 Formacao urbana de Florianopolis e o processed

segregacao espacial

O turismo, como visto, passa a desenvolver-se @&riaROpolis a partir,
principalmente, das décadas de 1960 e 1970. E pes&elo onde serdo efetuadas as
principais obras que vieram possibilitar o desevivménto dessa atividade. Para se
entender, porém, a localizagcdo espacial dessestimentos, por que se destinaram a
determinados espacos e ndo a outros, é necesstgiaer o processo de urbanizacao
vivido pela cidade nas décadas anteriores.

A ocupacéo da ilha de Santa Catarina e do seunenésteve fortemente ligado
ao desenvolvimento das atividades econOmicas aiesteesses lugares. A formagéo
geoldgica de seu litoral favoreceu o desenvolvimeiatatividade portuaria na Baia Sul,
e seu posicionamento estratégico entre o Rio deirdam 0 Estuario do Prata tornaram
esse um porto com grande importancia. Sendo tamabgapital, desenvolveram-se aqui
atividades administrativas e comerciais. As atdé@apesqueiras e agricolas também se
destacavam, principalmente nas areas continenaéngas a ilha, com a producéo da
farinha de mandioca sendo exportada para outraSeseglo Brasil ou da regido do
Pratd®. Até o inicio do século XX, essas atividades fomgrande elo entre a capital
situada na ilha e as regides mais préximas doreamt, ja que a producdo destinava-se
também a atender esse mercado.

Nesse periodo é o transporte maritimo o principalo de escoamento da
producao e transporte de pessoas e 0 Unico meligai#io entre ilha e continente.
Formam-se, assim, tanto na costa continental quentmsta ilhoa inUmeros pequenos
portos, os quais foram fundamentais na formacdmdokos de povoamento, que em
geral se situavam proximos a orla e distantes esitreacarretando em vazios
populacionais que podem ser visto até hoje. O ipahcnicleo de urbanizacao

encontrava-se, porém, na peninsula central daalde se desenvolviam as principais

12“Mais de 70% da producéo de farinha de mandicda milho se destinavam & exportacéo, para atender
os mercados de Pernambuco, Rio de Janeiro, Riad&@mSul e as Provincias do Prata.” (Sugai, 2002,
p. 37)
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atividades comerciais e onde se situava o porid#ale (ver anexo 1). Nessa regido o
processo de urbanizacdo seguia duas direcdespgaisiCAS classes de mais alta renda
tinham suas habitacdes mais proximas a orla mariteras chacaras (residéncias das
elites para veraneio ou abrigo em casos de epidg¢rsgasituavam em direcdo a Baia
Norte, fora dos limites do centro. As classes deésrbaixa renda encontravam-se nas
encostas do morro da cruz ou préximos ao porto mogas atividades industriais. A
localizag&o dos rios nas regides onde viviam asgassdessa classe, com 0s corticos e
casebres em suas encostas, acabou por acarregawas problemas de saude publica,
levando as primeiras obras de saneamento na cidade.

Nas primeiras duas décadas do século XX a cidad€lariandpolis recebe
importantes investimentos, onde sdo construidgwiamiras redes de agua e esgoto,
além de canalizacdo de rios, num processo de nipdefio da cidade. Essas obras,
como a canalizacéo do Rio da Bulha e a abertutsvdBlercilio Luz, levam a remocao
da populacéo pobre e destruicdo dos corticos éEsexistentes nesse local. Essa area
revitalizada é rapidamente apropriada pelo capitabilidrio da elite local. As obras na
ilha contrastam com o abandono das areas contisegtee ndo recebem nenhum tipo
de melhorias. Somente em meados da década de d®&20a construcdo da ponte
Hercilio Luz, € que a relacdo entre a ilha e oinente vai se intensificando. Segundo

Sugai:

Este investimento causa surpresa nao apenas peagto de Floriandpolis
— na época com um pouco mais de 40.000 habitaptess também em
funcdo dos poucos automdveis, das estradas preeadias poucas conexdes
rodoviarias com outros distritos, entre os mungdpE@ com outros Estados.
Apesar das justificativas oficiais relacionarem dfficuldades de
desenvolvimento de Florianépolis a inexisténciaud® ligacdo rodoviaria
entre ilha e o continente, deve-se esclarecer, man®, que, antes da
execucdo da ponte ja havia um grande interesseedoses imobiliarios de
Florianopolis, entdo nascentes, pela explorac&derdes na area continental.
Muitos destes investidores imobiliarios estavancwiados a estrutura de
poder e as oligarquias locais. (Sugai, 2002, p. 51)

A construcéo da ponte n&o causa efeitos imedsatioe a ocupacao espacial da
cidade. Pouco a pouco, porém, com a intensificaf@dransporte rodoviario, que
ultrapassa o maritimo em importancia, e com alesda de linhas de 6nibus, a regido
continental, principalmente a mais proxima a porgassa a sofrer importantes

mudancas. Na década de 1940, por exemplo, 46% ateanentos aprovados
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localizavam-se no continerife Esse aumento da apropriacéo pelo capital imoibilia

das elites, principalmente das situadas na ilhesaseareas do continente, culminam
com a anexacao da regido do Estreito a cidadeat@mmdpolis. Sdo José sofre grande
declinio econémico nesse periodo dado que suasipais atividades econdmicas

encontravam-se nesse local. Essas mudancas, pfineipie pela ampliacdo da

mobilidade urbana, também colaboram com o iniciaueheprocesso de periferizacao

vivido pelas cidades préximas a Florianopolis, epeeial S&o José.

Ocorre nesse periodo, portanto, certa empolgagé@ldes locais em relacdo a
expansao imobiliaria na area do Estreito. Esse fap@rcute em um abandono na
expansdo em direcdo ao norte da ilha, sendo queenas atividades depreciativas
acabam por ser instaladas nesses I5c&sgundo Sugai:

Este processo evidencia um momento da formacacauii@ana de
Floriandpolis, no qual as elites locais tentavarptaya a dinamica das
mudancas urbanas em andamento, objetivando manteontrole da
formacéo do espaco. Os fatos indicam que estavendawum processo de
escolha ou de “indecisdo” de fracGes das elitegadatdo a expansdo de
suas areas residenciais, se deveriam ocorrer maoilh no continente.
Contribuiram para essa hesitagdo naquele perioti® eutros aspectos, a
dificuldade de expansdo urbana em alguns trechosentro da area da
peninsula da ilha, ainda ocupados por grandesipdautes, e a inexisténcia
de acessibilidade viaria direta entre a ponte Hertliz e a area norte da
peninsula (atual Via de Contorno Norte). (Sugad2®. 55)

Essas incertezas acabaram por ser solucionadaa coatao do primeiro Plano
Diretor, aprovado na metade da década de 1950.pss® se baseava, principalmente,
na criacdo de obras viarias na ilha, direcionadas ja porcdo norte da peninsula
central. A Unica dessas obras executada seguni@gma foi justamente a criacdo da Av.
Beira Mar Norte, fazendo a conexdo dessa area qumta. Essa regido, ocupada pelas
elites locais, formou um verdadeiro corddo de iquea ilha. O plano diretor, e a
prioridade nas obras efetuadas dentro deste, is@@i um impulso no processo de
segregacao espacial vivido pela cidade, principaienena relacéo entre ilha e
continente. Ainda, esse fato reforca a hipétesguideo préprio planejamento urbano

tem como funcionalidade a criacdo de um ambientgireeaos investimentos das

> SUGAI, Maria Inés, 2002.
14 E o0 caso do Cemitério Municipal, da Penitenciiistéadual, do despejo de lixo, aterro sanitaricigabr
de menores e da colénia penal.
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classes dominantes, garantindo o processo de émp@eumobiliaria e afastando suas
“incertezas”.

Essa mudanca e a retomada dos investimentos esl{zara a regiao norte da
ilha levaram ao abandono e a transferéncia daquatasdades indutoras de
desvalorizacdo. Nesse mesmo periodo inicia-se pertepcado em relacdo ao turismo e
ao potencial apresentado pela parte norte da drdesenvolvimento dessa atividade.

O plano diretor também supunha a construgdo dadeidiniversitaria na parte
sul da peninsula central. Essa se instala em 19&@&m, no bairro da trindade,
localizado ao norte da peninsula. Segundo Sugastalacdo da Universidade Federal
de Santa Catarina nesse local foi fruto de forigsudias entre fragbes da elite local. A
vinda dessa para a parte norte resultou de umaavidé capital imobiliario frente ao
capital fundiario. A regido da trindade correspandié esse periodo em uma grande
area de caracteristicas semi-rurais, com a UFSand#leva um intenso processo de

urbanizacao e fortalecendo a especulacdo imohiliaride:

O interesse dos setores imobiliarios por uma détasta area da cidade,
como se sabe, ndo significa o imediato loteamemiegeciacdo da area. Em
geral é feita a compra de glebas para especulagégpera das benfeitorias
urbanas, ou ainda, é feita a implantacéo de partetdamento para depois
pressionar os poderes publicos a investir na areaeeutar a sua infra-
estrutura. Os fatos tém confirmado que o interdeseapital imobiliario por

uma determinada regifo é muito anterior a suavefeicupagdo e aos
investimentos publicos ali implantados. Foi justatee esse processo
ocorrido no bairro da Trindade e nos bairros adjgse (Sugai, 2002, p.69).

Esperava-se, também, que a instalacdo da unigdesidrouxesse outros
investimentos publicos, o0 que acabou por acontposteriormente (ver anexo 2),
confirmando mais uma vez as “expectativas” da besgulocal.

A preferéncia dada a ilha no destino dos investiogepublicos contrasta com o
relativo abandono das cidades préximas a capitajue se traduz em enormes
diferencas entre a valorizacdo de seus espac¢os.oGarmmento do éxodo rural, vivido
intensamente em todo o Brasil nesse periodo, eémmém Santa Catarina, essas
populacdes migrantes passam a instalar-se neggassieintensificando o processo de
periferizacdo. Essas periferias colaboraram péoen@acao da area conurbada existente
hoje, e a formac¢do de um tecido urbano continuocegggba Floriandpolis, Sdo Jose,
Biguacu e Palhoca.
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Como visto anteriormente, € nesse mesmo periode onturismo passa a
figurar e acaba por ser eleito pelas elites locaisio opcdo econdmica e via de
desenvolvimento. Essa atividade serd importantdirezionamento dos investimentos
publicos nas décadas seguintes. Ja havia, destie termipo, uma opcao das elites pela
porcdo norte e leste da ilha, e o desenvolvimerdgssal atividade direciona-se
prioritariamente as essas regides. Esse proceaba por intensificar a diferencas entre
essas regides e as demais da ilha e principalmreatreilha e continente, resultando em

uma aceleracdo na segregacao espacial e soci# vigicidade e seu entorno.

3.2 O impulso para o Turismo em Floriandpolis

A década de 1970 foi marcada por importantes ngafatanto no cenario
nacional quanto local, que serviram para consolidaratividade turistica em
Floriandpolis, assim como os processos de conushag#na e a localizacdo espacial
das diferentes classes nessa regido. O fortalendanclasse media nacional, fruto do
proprio processo de urbanizacdo acelerado no Baesbde a década de 1930,
responderam a um significativo aumento na demaundatita. A preocupacdo do
Estado em relacdo a essa atividade também aumessa periodo, sendo criada em
1966 a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR),Conselho Nacional de
Turismo e sendo definida a Politica Nacional deishoo. Os primeiros cursos
superiores nessa area também datam dessa décasandma atividade a despertar
certo interesse cientifico.

O Brasil vivia nessa época o0 chamado “milagre @coco”, apresentando taxas
de crescimento médio do PIB na ordem de 11,5%d&.d,968-1973. Juntamente, 0
governo vinha efetuando inUmeras obras, principalengiarias, dada a estratégia de
integracéo nacional tida como fundamental paragaraeca e soberania nacional. Esse
crescimento era sustentado por uma politica clararcbcho salarial e forte represséo
politica, por amplos privilégios a elite e ao capinhternacional, que financiavam os
investimentos publicos. Essa politica se refletem mumento da concentracdo de renda
no pais, que aliado a repressao sobre os movimentiais, aumentam o poder das

elites na conducdo das politicas publicas.



35

Esse cenario brasileiro se reflete em Floriangpdlirecionando as principais
obras efetuadas no periodo. A malha viaria da eigaére significativa expanséo, além
da melhoria na conexdo de FlorianGpolis com ascipais capitais dos estados mais
proximos. Como veremos, essas obras foram nitidentrecionadas pelo interesse da
classe dominante local, dando sustentacdo aos iseestimentos e abrindo novas
frentes a especulacdo imobilidria. A concentrac&o renda, impulsionada pelos
privilégios do Estado dados a essa classe, seialiagena consolidacdo da conurbacgéo
urbana, decorrente do processo de segregacaoaspamiianodpolis se beneficia nesse
periodo ndo apenas na centralidade do destinonglestimentos publicos, que acabam
por valorizar os espacos da ilha, mas também recicigule de expulsdo das classes de
mais baixa renda para as cidades ao seu entosaocella possivel dado que o abandono
desses municipios, frente as melhorias infra-estis, gerava grandes diferencas entre
ilha e continente em relacdo aos precos dos teyrdiese fato serve de importante
atrativo turistico, sustentando os niveis de gadidde vida apresentados pela cidade
na época.

3.3 Década de 1970 e as grandes obras na cidade

Como ja citado, desde cedo as elites de Floriamgdmecionaram sua expansao
no sentido norte e nordeste da ilha. Tanto suéresas como areas de lazer seguiam,
em geral, essa direcdo. O turismo, a partir do mémem que se apresenta como
atividade rentavel, acelera esse processo de e@arisssas duas regides sao
privilegiadas, também, por possuirem certas cafatitms fisicas que favorecem o
desenvolvimento do turismo, como aguas mais queptetecdo dos ventos, etc. Os
problemas referentes ao acesso, dado que algunszmsd@raias encontram-se a
distancias consideraveis do centro, vdo sendo isolatos a partir das obras viarias
executadas durante, principalmente, a década de 197

Um importante indicador sobre a expansao em diragéssas regides € o indice
de loteamentos aprovados. Durante as décadas Ge@®% 70 os balnearios do norte

foram responsaveis por 4%, 11% e 14% destes, etwgaarmo leste representaram 1%,
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4% e 10% do totdl. Esses nimeros podem ser ainda maiores, uma eegrgode
parte dos loteamentos eram feitos de maneira déindeTambém na década de 1970 a
construc&o civil sofreu um aumento de cerca de 70)%se sendo decorrente tanto das
grandes obras executadas nessa década como dadxpanbiliaria nesses balnearios.
O planejamento urbano também ganha destaquee ngsgodo, sendo
importante destacar o Plano de Desenvolvimentgiat®d da Grande Floriandpolis, no
inicio da década, e a criagdo do Instituto de Pdamento Urbano (IPUF), no final dela.

Apesar de sofrer significativas alteracoes, ekssogeve grande importancia na
atracdo de recursos federais e na concepc¢ao dssitame de integracdo viaria dentro
da regido metropolitana. As alteracdes feitas, faa vez, foram decorrentes das
pressdes das elites uma vez que tal plano, questarsbrviu como base para o Plano
Diretor de 1976, priorizava a expansao no sentutteste da ilha. A partir destas, as
principais obras executadas foram direcionadas aamor fdas elites, e dos interesses
turisticos, voltando o foco para a expanséo tradaino sentido norte e leste.

Uma das principais obras foi a concluséo da BR @611971, que significou a
ligacdo da capital catarinense com importantesfesgidos estados vizinhos, em
especial Sado Paulo, Curitiba e Porto Alegre. Essie ser considerada como obra
central na consolidagédo do turismo na cidade, uezaque formou um eixo entre as
cidades que concentravam praticamente a maior gartenda nacional, uma classe
média em expansdo e uma grande frota de veiculosnatores. Também gerou
importante ligacdo entre 0os municipios da regiadropelitana de Florianopolis,
levando a fixagcado de camadas da populacéo, prinogodée de baixa renda, ao longo da
via e contribuindo para a formacdo de uma Unicdaatbana nesses municipios (ver
anexo 1) A BR 101, o aterro continental construido parageras novas pontes e a
pavimentacdo da Avenida Ivo Silveira foram as (gichras viarias efetuadas no
continente durante esse periodo, mesmo sendoeg#da responsavel por cerca de 53%
da populacdo da area conurbada.

O descaso com o continente contrasta com o gmraintdero de obras efetuadas
na ilha que e vieram a transformar sua estrutugigiaviA partir destas ampliou-se o
acesso em quase todas as direcbes da ilha, ptmeipiz no sentido dos balnearios
norte e leste. Entre essas obras encontram-seyaisites rodovias (ver anexo 3): SC-
401-Norte, SC-402, SC-403, SC-401-Sul, SC-404, 8&-4C-405. Além dessas

1> SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 79
8 ASSIS, Leonora Portela, 2000, p.81
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rodovias datam dessa década a construcao da Poloralid Salles, do Aterro da Baia
Sul e da Via de Contorno Norte.
A construgcao da Via de Contorno Norte demonstgramde poder das elites

locais no direcionamento das obras publicas, sepSadai:

A atual Via de Contorno Norte - ilha havia sidogweta no Plano Diretor
de Floriandpolis ndo como uma via expressa, ma®aoma via de transito
rapido, com 25,00 metros de largura. Constituiatsma continuidade da
Av. Beira Mar Norte, parte do anel viario de contono morro da cruz até
0 campus universitario da UFSC, na trindade. Apé@pravacdo do plano
diretor, em 1976, ocorreu intensa pressao parai@ezgr € iniciar as obras
na Beira-Mar Norte antes da execucao da Via Expr&s. Apesar dos
Estudos de trafego indicarem a maior prioridadexseucéo do acesso para
o0 campus da UFSC pelo contorno sul do morro e e#m gontorno norte,
apesar do Plano Diretor e da legislacdo indicargmosidade das Obras da
Via Expressa Sul e da area de expansdo prioritasadeste da ilha e,
finalmente, apesar da pressdo de parcela das elitles setor imobiliario,
interessados nos investimentos da area sudestthaafoi, no entanto,
definida como prioritéria a execugdo da Via de Gom Norte. Para tanto
se alteraram as leis, mudaram-se os planos, ost@sojle engenharia, as
prioridades e tranferiram-se os recursos. (SUGB022 p. 89).

Rapidamente se consolidou ao longo desta vianaipal localizacdo das classes
de mais alta renda, tornando-se essa regido avaaiszada do sul do pafs com o
metro quadrado dos terrenos alcancando uma média B$ 9 mil e R$ 10 mil
atualmente. Ainda, a construcdo desta Via, quelgatle a cabeceira da ponte até as
rodovias que ligam a parte central da ilha aosdaaias norte e leste, resultaram em um
tracado que uniu 0s espacos mais valorizados @& ittestino tanto das residéncias das
elites como de seus investimentos.

Florianopolis passou, portanto, durante a década 1870, por uma
transformacéo viaria que veio a garantir o desemwento do turismo, e as
“expectativas” das elites no processo de espeaulagdbiliaria. As obras viarias ndo
foram as Unicas, porém, efetuadas nesse periode @igram a fortalecer esses dois
processos. Também datam desta década importantestimnentos em saneamento
basico que assim como o0s demais seguiam rumosntmddéstintos entre ilha e
continente. Os dados referentes ao abastecimentiguie sdo bastante elucidativos

nesse sentido. Enquanto no final da década de 29%0do municipio de Florianopolis

" LENZzI, Alexandre Beira-mar Norte: O endereco mais caro do Sul é aqui. FLORIPAMANHA,
Floriano6polis, 22 de fevereiro de 2010.



38

possuia acesso a agua encanada, nos municipiodioszide Sdo José, Palhoca e
Biguacu esses numeros caiam para 68,4%, 48,493% A spectivament®

Essas inUmeras obras vao transformando estruemgna cidade, acelerou-se a
dindmica de expansdo espacial, mas também foi nmtaraa abandono de certas
atividades tradicionais em detrimento de outraprdpria centralidade que o transporte
rodoviario atingiu refletiu-se no fim do transporntaritimo, amplamente utilizado nas
décadas precedentes e de grande importancia nadgéomespacial da cidade. Esse
processo, aliado a outros fatores estruturaispfatacisivos para o encerramento das

atividades portuarias nessa década na cidade.\era

Tabela 1: Movimento de entrada de navios no portoalFloriandpolis: 1940 - 1970

Ano Numero de navios
1940 643

1950 555

1960 184

1970 15

Fonte: IBGE — Anuario Estatistico — 1940, 1950,0,9870 em PELUSO JUNIOR, Victor Antdnio, p.
21

A década de 1970 pode ser entendida, portantop clatisiva na consolidacao
dos processos de distribuicdo espacial que vintedesenvolvendo na ilha e em seu
entorno, e que persistem até hoje. As diferenca® @s investimentos entre ilha e
continente e também entre regibes da ilha, juntteneom a forte especulagéo
imobiliaria, foram determinantes para o processsedgegacao urbana que se acelerou
desde entdo.

A criacao da Via de Contorno Norte e a grande wzdQ&a0 gerada nessa parte
da ilha resultaram em uma tendéncia a verticalzag® construcées ao longo desta,
fendbmeno que se espraiou nas décadas seguintdsinesrios do norte. AO mesmo
tempo, as obras efetuadas no continente que garamitesso a ilha - mas que néo
tocavam nas principais necessidades dessas regi@sbaram por favorecer o
estabelecimento das classes de mais baixa rendasniegais. As maiores facilidades
de acesso a ilha, aliado a grande diferenca daogrentre os terrenos nesses dois
locais, transformam o0s municipios vizinhos, priatipente S&o José, Palhoca e
Biguacu, em verdadeiras cidades dormitérios. E vebtgue mesmo as obras no
continente tinham como prioridade as necessidagl®$adiandpolis. Um claro exemplo

8 SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 96
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disso refere-se ao tracado da BR 101, que porizaroa proximidade com a capital
catarinense acabou por cortar ao meio esses msicgerando sérias dificuldades de
acesso dentro deles, além de problemas relaciodaploislicdo sonora, atropelamentos,
etc. Esse tracado também favoreceu a concentragacasses de mais baixa renda ao
longo dessa via, o que contribuiu para a formagard Unico tecido urbano entre
Florianopolis e esses trés municipios.

Tem-se também, que as mudancgas ocorridas nessdad@eacaram o fim das
relacdes tradicionais entre a capital e esses damanicipios. Como visto, durante os
anos precedentes esses tinham Floriandpolis comdasnprincipais destinos de sua
producédo, principalmente agricola. Com o maior sxagiado com a BR 101 aos
demais estados, e a consolidacdo do transporteiéoido aumentou-se a concorréncia
a producédo agricola local, fato que contribuiu pa&xodo rural. Sdo José, Palhoca e
Biguacu apresentaram taxas médias de crescimemlagomnal nos anos 1970 na
ordem respectiva de 7,52%, 6,30%, e 3,40%, enqudat@nopolis apresentou média
de 3,11% no mesmo periddoComo a maioria dessa populagédo migrante acabou po
instalar-se nessas cidades proximas e ndo nalcafitese um duplo beneficio para
esta.

Em primeiro lugar, a pouca infra-estrutura urbaoaontinente, a possibilidade
de formacéo de assentamentos ilegais nesses lecassdecorrentes pregcos baixos na
moradia significaram reducdo no valor da forca rdbalho. Esse fato € de extrema
importancia para a expansao do turismo e da ca@straivil que sofria um verdadeiro
boom nesse periodo, jA que é ali que estas atesdaélo encontrar a mao-de-obra
necessdaria. Do total da populacdo economicameiva @i.e.a) nesses municipios,
89,6% tinha rendimentos abaixo de 2,34 salariosnmois em Sao José, esses numeros
subiam para 93,3% em Biguacu e 94,5% em Palhoca.

O segundo ponto esta relacionado com a possibdidacexploragéo dessa forgca
de trabalho, sem a necessidade de investimentd&cqrilpor parte do governo de
Florianopolis. A localizacdo dessa massa e a demi@formacao de bairros pobres sem
nenhuma infra-estrutura, fora das fronteiras mal#i do municipio, possibilitaram
direcionar ainda mais os investimentos publicofbormaacao de bens coletivos em favor

dos interesses das classes dominantes. Sem essactapAo que se estabeleceu seria

19 SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 99
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certamente impossivel Florianopolis ostentar owigsive qualidade de vida que a

fizeram ser eleita a melhor capital do Brasil nacap

3.4 Década de 1980 e a consolidacao do projeto Taii€o em

Florianopolis

A década de 1970 foi marcada por grandes investoreem todo o Brasil,
levando a um crescimento médio do PIB de cerc&@aeCbmo vimos, Floriandpolis se
inseriu nesse periodo passando por uma verdadaisfdrmacao viaria que acabou por
lancar as bases ao desenvolvimento do turismodiaalei Esse cenario muda, porém na
década seguinte.

Impulsionada pela grave crise mundial que se thesendesde meados dos anos
1960°, a década de 1980 é marcada por uma forte elevagfiotaxas de juros
internacionai$’. No Brasil, essa subida tem como resultado umegawmento da
divida externa, o que acaba por significar um esgehto na capacidade de
investimento do Estado. Em contraste com as adtesstde crescimento do PIB da
década anterior, 0os anos 1980 apresentam uma oedi@scimento de apenas 2% em
todo o periodo, além disso, essa década terminaucoansituacdo proxima do que se
considerava como hiperinflacao.

No plano urbano percebe-se uma grande diminuigdanvestimentos publicos,
em relacdo aqueles efetuados nos anos 1970. H&ejugorém, que existe certo
descompasso entre o cenario econdmico nacionareal@ade vivida pela cidade.
Apesar dessa diminuicdo, € na década de 1980 endensluem algumas das obras e
também é nesse periodo onde se desenham os imespausais gerados por elas. Com
a conclusdo dessas obras, e a confirmacdo das tatwees de valorizacdo que
alimentaram a especulacdo imobiliaria, tém-se nedéeada um periodo de
consolidacéo das areas residenciais das elites) esso a continuacao do processo de

segregacao em curso. Além disso, os anos 1980 sdicados pela expansdo do

20 \/er HARVEY, A condicéo Pés-Moderna
2L ver, TAVARES, Maria da Conceicao, A retomada dgétaonia norte-americana
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turismo, gracas a maior infra-estrutura e acegsanie gerada. Esses dois fenémenos,
reflexos dos investimentos passados, servem pardemagquecido o mercado da
construcdo civil na cidade. Como se pode notar néficg abaixo, por exemplo, o
crescimento na oferta de unidades habitacionaisgiao central mantém sua tendéncia

de crescimento, mesmo diante das perspectivasvdediais no cenario nacional.

Grafico 1: Evolucdo da Oferta de Unidades Habitacioais no Nucleo Central de

Florianopolis
2500
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Fonte: SANTOS, Fabiola Marti

Outro importante fato que marcou essa década \veuseomo impulso ao
turismo, foi o aumento do fluxo de turistas inteinaais na cidade, em especial
argentinos. Tem-se, com isso, que o0 turismo pass axplorado e defendido como
importante meio de atracdo de moeda estrangeiratdbela abaixo). Num periodo
como aquele vivido na década de 1980, de diminungdo fluxos internacionais de
capitais, esse fato acaba por servir de forte aggtoraos que viam no turismo a saida

para o desenvolvimento.
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Tabela 2: Movimento de turistas nacionais e estrangeiros par&loriandpolis e a

receita gerada em dolar: 1986 - 2005

Ano Nacionais Estrangeiros Total Receita em US$
1986 131.790 07.710 199.500 35.578.516,09
1987 126.811 82.034 208.845 129.962.213,00
1988 180.786 39.015 219.801 46.089.083,10
1989 152.051.181.19
1990 243.820 58.837 302.657 138.715.090,77
1991 269.133 01.456 330.589 84.920.325,01
1992 201.901 149.797 351.698 84.462.434.18
1993 238.282 178.332 416.614 176.091.054,78
1994 170.679 186.196 356.875 164.771.909,66
1995 172.623 83.105 255.728 109.863.451.,84
1996 215.835 84.815 300.650 120.961.916.81
1997 270.189 154.591 424.780 215.508.608.92
1998 272.643 85.815 358.458 138.901.218.73
1999 287.859 147.631 435.490 129.520.526,02
2000 335.132 171.109 506.241 144.917.799.97
2001 319.901 232.987 552.888 163.149.590.98
2002 295.464 75.163 370.627 84.634.776.20
2003 233.425 74.769 308.194 56.000.054.43
2004 492.114 89.328 581.442 113.323.983,55
2005 453.516 120.582 574.098 169.090.856,43

Fonte: Santur, em: SANTOS, Fabiola Martins
* No ano de 1989 néo foi realizada pesquisa de Ddmaduristica

Podemos falar, portanto, que se a década de 18g0ulas bases espaciais para
o desenvolvimento do turismo, € a partir de 1986 essa atividade se consolida na
cidade, principalmente por atrair nimero crescelgeuristas estrangeiros. Frente a
crise por que passava a economia nacional, al@tié e dirigente fortalece o discurso
em favor do turismo. O proprio diretor do IPUF e882, Gilson Meirelles, lanca um
artigo intitulado: “Turismo: a opcao”. Reforca-seessa mesma década, a ideologia
sobre a vocacéao natural da cidade, colocando-s&mmente a questdo do planejamento
como maneira de impedir possiveis efeitos colatetd@issa atividade, € de 1981 o
primeiro Plano de Desenvolvimento Turistico do Agéwado Urbano de Floriandpolis,
desenvolvido pelo IPUF. Segue, porém, que o plarej#o efetuado, principalmente
na década de 1990, nédo inverte a logica das pabesldadas aos interesses das classes

dominantes.
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3.5 Década de 1990 e 2000: Turismo, Planejamento
Estratégico Urbano e as Intimas Relacdes Entre Capi e
Estado

Como vimos, a década de 1980 foi marcada por fonteento no endividamento
externo do Estado, significando cortes nos investios publicos em relacdo aqueles
efetuados na década anterior. Ligado a isso, estayrave problema de inflacdo e o
insucesso dos sucessivos planos de estabilizagdseNenario inaugura-se a década de
1990, que teve a posse do primeiro presidenteogbeit voto popular desde o golpe
militar de 1964. Essa mudanca politica, juntamesdsn a inflacdo incontrolada,
serviram para legitimar a implantacédo das politreasliberais durante essa década. Os
anos 1990 foram marcados, portanto, por um ampbregso de privatizagoes,
liberalizacdo financeira e comercial e ascensgmoticas que visavam diminuir o peso
do Estado na economia, passando importantes furc@i@siativa privada. Seguindo
esse pacote de medidas estava um duro ataque se diedalhadora, com a
flexibilizacdo das leis trabalhistas e a perda neitds desta. Vé-se como resultado
dessas politicas um aumento marcante na concemtdecéenda no pafs a0 mesmo
tempo em que os indices de informalidade no meradrabalho apresentaram

significativa subida, como demonstrada pelo grédicaixo.

22 Em 1991 o percentual da renda apropriada pelosri@ricos da populacéo era de 50,37%, passando
para 52,37% em 2000, ja o percentual de renda apdappelos 40% mais pobres em 1991 era de 8,09%,
caindo para 7% em 2000. (Atlas Do Desenvolvimenimiino, PNUD, 2000)
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Grafico 2: Grau de Formalidade e Informalidade nosanos 1990 (%)
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Fonte: SABATINI, Mauricio de Souza, NAKATANI, Paul&laboracéo Nossa

Obs.: 1) a PNAD néo foi realizada em 1994. 2) Gtauformalidade = empregados com carteira de
trabalho assinada/ocupados. 3) Grau de informaida@mpregados sem carteira de trabalho + conta
prépria/ocupados. 4) foram excluidas das especiica acima os trabalhadores domésticos com e sem
carteira, os empregadores, os ndo remuneradasbathadores na producao para o préprio consumo, 0s
trabalhadores na construcéo para o proprio usasernsleclaracgéo.

Essa nova realidade no cenario nacional teve irmapi@$ reflexos na conducao
da politica urbana em Floriandpolis, principalmemegue diz respeito ao suporte dado
pelo Estado ao que se convencionou chamar de ‘fedigg do mercado”. As
privatizacdes e a predominancia das ideologiasutle-ragulacdo pelo mercado, ao
mesmo tempo em que limitaram a capacidade de plaeeto por parte do Estado,
também transformaram o modo como este se da. Camaosyna década de 1970,
apesar de privilegiar as classes dominantes, @jalaento esteve voltado, na cidade, a
um amplo projeto de integracdo urbana. Nas déala990 e 2000, esse planejamento
toma uma diregcdo muito mais pontual e localizadey obras esparsas, sendo também
caracterizado pelas parcerias publico-privadasjeogarante um poder muito maior do
Capital privado no direcionamento das politicadipab.

Esse € o modo como a agenda neoliberal toma atmtpolitica urbana.

Colocando as cidades em constante concorréncia sintprega a necessidade de um
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planejamento estratégico no sentido de atrair pfata que buscam um espaco para
investir. No caso de Florian6polis, podemos dizer sfo pelos menos trés os focos que
esse planejamento procura atrair: investimentasreas, turistas solventes e migrantes
de grande poder aquisitivo. As dltimas duas décémtasn marcadas por um trabalho
constante das elites locais e do governo por premoespaco de Florianopolis - tanto
através de investimentos em infra-estrutura, quameyvés do marketing urbano — para
a atracdo destes. Outro fato que caracteriza emspeticdo entre as cidades esté
relacionado ao modelo de financiamento das obrbhkcp8. A necessidade de superar
as demais cidades exige um investimento maior t& parrecursos proprios, o que em
muitos casos significa aumento do endividamentoicipal. Em Floriandpolis, por
exemplo, data de 1998 o maior empréstimo de stéribigté entdo, de R$ 18 milhdes,
tomados junto ao BNDES. Nas décadas passadasrmegriavestimentos efetuados na
cidade foram a partir de empréstimos tomados pmlergo estadual, ou realizados pela
prépria Unido.

Nota-se que nessa década os investimentos empiesntinto pelo governo
federal quanto estadual e municipal, privilegiarads eixos principais. O primeiro
deles ao longo da BR 101, que recebeu duplicacdcenbo que se estendia da divisa
com o Parana até a cidade de Palhoca. O segumadoeiaquele que faz a ligacdo da
BR-101 com a ilha de Santa Catarina, que teve stem@o da BR-282 e da segunda
ponte de acesso a ilha. O terceiro esteve ligadicasso da via de contorno norte com
0s balnearios ao norte, através da duplicacdo d4d03CNesses trechos também se
localizaram inimeras obras na construcdo de elsyguntes, viadutos e avenidas
paralelas. Ocorreu, também durante esse periodta tentativa dos municipios
vizinhos de copiar o modelo de desenvolvimento nwbde Floriandpolis. Segundo

Sugai:

A valorizagdo imobiliaria e o afluxo de capitais @& constantes
investimentos publicos e privados nas areas urbaitaadas no eixo
privilegiado de Florianépolis espelham, sob o pod® vista da classe
dominante, o sucesso de seu projeto de segregapaoia e a eficiéncia
daquelas acbes do Estado. Os investimentos estataise
predominantemente sdo considerados como os gesadiesta concentracao
de riquezas e do desenvolvimento da cidade sao:0sa)intensos
investimentos viarios, em especial a avenida dabear ao longo da orla,
parte da Via de Contorno Norte-llha; b) a criacdoaalizacdo do campus
da UFSC e a concentragdo das empresas estataiseeodemia mista,
ambos na regido da trindade. (SUGAI, 2002, p. 126)
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Esse sucesso, sob o ponto de vista das eliteqyuiado pelos municipios
vizinhos, que passaram a investir em obras sentefhaguelas existentes na capital.
Tanto a parte continental de Floriandpolis, quamat® municipios de Sao José e Palhoca
passaram a receber investimentos em aterros edasgeleira-Mar. Além disso,
instalaram-se nesses locais inUmeros campi unigBos.

Esse conjunto de obras e a localizagdo dessaarahmovas frentes a expanséo
do capital imobilidrio na regido. Os melhores agssentre ilha e continente
possibilitaram a formacéo de bairros das elitegipros a essas vias. Tem-se que essas
melhorias acabaram por contribuir na ligacdo dasdsasegregados das elites tanto na
ilha quanto no continente.

Outro fato marcante nos anos 1990 esta relacioaaddluxos migratérios em
direcdo a Florianopolis e seu entorno. Nesse septidemos dividir esse periodo em
duas partes. A primeira metade da década € mameldatradicional migracao de
pessoas de baixa renda de regides rurais ou maisgpdNa segunda metade, porém,
esse quadro inverte-se e € notavel a vinda de gesgomais alta renda para a regiao,
principalmente para o municipio de Floriandpolisss& fenbmeno transforma a
tendéncia de reducédo das taxas de crescimentogoigndl, vividas desde a década de
1950 na cidade. Tem-se, assim, que se de 1991-b996unicipio obteve um
crescimento populacional de 8,4%, esse nimero gaita 20,18% de 1996-2060A
comprovacao de que esse movimento foi impulsiomed migracdo de uma classe de
mais alta renda pode ser notada a partir da mellyor@sentada em alguns indices.
Durante a década de 1990, a capital catarinenseseappu o0 segundo maior
crescimento no Brasil nos rendimentos de sua po@ojade 62,2%. Nesse mesmo
periodo, o rendimento médio mensal apresentadadadecfoi 0 maior dentre todas as
capitais brasileiras. Ao mesmo tempo, houve umagéa na quantidade de chefes de
domicilio com Rendimento Nominal Mensal de até [Arg@s minimos, passando de
42,9% em 1991 para 16,4% em 2¢/00

A vinda desses migrantes de mais alta renda paidade demonstrou o éxito
das elites locais e do governo na busca por vemampaco urbano de Floriandpolis.
Esse fendmeno serviu, também, por consolidar ndiyms de empreendimentos
imobiliarios que haviam se iniciado durante a décdel 1980. E o caso do loteamento
de Jureré Internacional, um bairro de alto padr@gefado por uma empresa privada,

2 SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 148
24 SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 157
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onde toda a infra-estrutura construida no locglaoejamento, as regras de construcéo,
a localizacdo dos tipos de construcéo e a fisg@zaessas regras sao geridas por esse
grupo privado, também € caso semelhante o loteanitnatia Brava. Outro caso um
tanto distinto, mas também sustentado por essenfemd, foi a construcdo do complexo
turistico Costdo do Santinho, uma vez que seus tampantos podem ser
comercializados, sob a condicdo de serem alugadgeamto nao utilizados pelo
proprietario.

O sucesso desses empreendimentos nao signifiessae@mente a instalacao
desses migrantes de alta renda nesses respecibais. [Essa dinamica ocorre, porém,
pois essa nova leva de pessoas refor¢ca o processspdculacdo imobilidria. Além de
fixar residéncia na cidade, essa nova populacdoabirentes rentaveis para investir
seus capitais na cidade, e € justamente na expdad@dsmo que esses capitais irdo se
direcionar. Dessa forma, ao mesmo tempo em queansedo do turismo direciona 0s
investimentos privados, esta é reforcada por eles.

Esses novos empreendimentos na cidade, ligadadsriamo, também servem
por atrair outro foco de investimentos mirados petmlelo de planejamento estratégico
urbano, os investimentos de capitais proveniengesudras localidades. No caso de
Jureré Internacional, por exemplo, em 1989, 57%pudoprietarios dos lotes ndo eram
residentes de Floriandpolis, sendo os gauchos meapeis por 38% deles. Em 2000
essa proporcao diminui, porém 47% dos lotes segasmio de propriedade de pessoas
de outros estados e até mesmo de outros paidgsrépria empresa responsavel por tal
empreendimento, HABITASUL, € proveniente de outstado. Essa distribuicdo €
semelhante em outros balneérios, assim como nd @sstdo do Santinho.

A expansdo do turismo € claramente a sustentacdm arativo desses
investimentos. Na década de 1990, os numeros dggidade na cidade passaram de
330.589 visitantes em 1991, para 506.241 em 20@@ando atualmente a cerca de 800
mil®®. Como demonstra a tabela abaixo, 0os meios de tlagpm utilizados por esses
turistas sdo bastante variados, com destaque mesme 0 aluguel de casas e
apartamentos, o que alimenta de distintas maneirsstor da construcéo civil e os

processos de especulacao imobiliaria.

% ROCHA, Luciana Sandrini, 2001
2 SANTUR, 2008
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Tabela 3: Meios de Hospedagem Utilizados

MEIO DE HOSPEDAGEM 2006 2007 2008
CASA AMIGOS/PARENTES 30,42% 28,519 29,679
HOTEL 22,219 22,429 21,749
CASA OU APTO. DE ALUGUEL 19,00%0 23,629 24,829
POUSADA 11,94% 14,209 17,059
CASA PROPRIA 10,91% 8,769 4,629
HOSP. PENSAO DORMIT. 2,18% 0,46% 0,849
CAMPING 2,189 1,759 1,059
ALBERGUES/ALOJAMENTOS 1,16% 0,289 0,219
TOTAL 100,009 100,00% 100,00%

Fonte: SANTUR/GERENCIA DE PLANEJAMENTO

Seguindo o modelo de planejamento estratégiconarbautros investimentos
foram feitos na busca por promover o espaco deaRl@polis e assim atrair 0os capitais
externos. No final da década de 1990 foi constrnaloidade, no aterro da baia Sul, um
grande centro de eventos, chamado de Centro-Syarfr dai buscou-se colocar
Floriandpolis na agenda nacional de realizacaordedgs eventos, além de servir de
contrapartida ao modelo tipico de turismo de verdiolo na cidade. Desde sua criagédo
0 numero de eventos nesse local passou de 73 € (&% mais del50 em 2008. A
realizacdo desse tipo de atividades, de notabdidadcional ou até mesmo
internacional, € uma das acOes defendidas pelo©®snglanejadores urbanos.
Identificando a cidade como um organismo em coftestaompeticdo com as demais
cidades, coloca-se a necessidade de vendé-la e s&#sd0o esses eventos servem de
importante meio de divulgacdo do espaco urbano eoseercializado.

Temos, portanto, que a década de 1990 foi marpadaum aumento da
migracdo de camadas de alta renda para a cidaae,dd uma busca constante por
atrair investimentos externos. Nesse periodo ns¢ouma elevagdo generalizada da
renda na cidade, além de diminuicdo nos indicadbegsobreza. Esse dois fenémenos,
porém, ndo atuaram no sentido de diminuir os prnoldede concentracdo de renda na
cidade, tampouco combateram a dindmica da segegagacial. Segundo José Eli da
Veiga:

Os modos pelos quais os frutos do aumento de reédasocialmente
aproveitados é que determinam ou nao reducdes deezzo e de
desigualdade. E essas maneiras sdo condicionadasnpimnenso conjunto
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de regras formais e informais, que védo da Congfituao mais simples dos
costumes ou tradicBes, passando, é claro, peldbdisfio dos direitos de
propriedade, ou pelas transferéncias de renda age@or todas as esferas
governamentais. (VEIGA, 2004).

Também, segundo Sugai:

O aumento da renda das camadas mais pobres, iclodio garante melhor
acesso ao atendimento hospitalar, ou uma maioiéefia dos servigos
urbanos bésicos, ou uma melhor acessibilidade @stos locais centrais da
cidade, a escola basica de qualidade, uma maitegd e direitos sociais,
entre outros aspectos. (SUGAI, 2002, p. 154)

Esse processo pode ser claramente visto em Fdpodia. Segundo o Atlas de
Desenvolvimento Humano, publicado pelo PNUD, a eatracdo de renda em
Florianopolis cresceu durante a década de 199@&nEd991 os 10% mais ricos se
apropriavam de 40,95% da renda total, em 2000regsero passou para 41,77%, ja a
propor¢éo da renda apropriada pelos 40% mais paaiasde 9,16% para 8,41% no
mesmo periodo. Também notavel é o crescimento neraide favelas no periodo,
tanto no continente quanto na ilha. De acordo cadosl de 2002, existiam nesse ano
83 favelas na area conurbada de Florianopolis,osgné 55 delas se localizavam na
capital, 0 aumento de pessoas habitando em famelaseu cerca de 56% no perfddo
O acesso das camadas de mais baixa renda aos ddetigos urbanos também né&o
sofreu significativa alteracdo. Um exemplo imporaasta relacionado a localizacao
dos estabelecimentos hospitalares. Ao final da d#éc84,6% dos estabelecimentos
situados na area conurbada de Florianépolis esténeatizados na capital, sendo que
70% deles encontravam-se no eixo privilegiado @dadéi Contorno Norté

Entende-se, assim, que o modelo de planejameb&narseguido durante a
década de 1990 e que continua pautando a distibwas obras publicas durante os
anos 2000, reforca os processos de segregacaocaespados na cidade. A atuacao do
Estado no espago urbano, a partir da concepcaadddeccomo uma mercadoria
destinada a ser vendida a um publico especifieacdan que os investimentos publicos
ou de parcerias publico-privadas, tenham um candteito mais localizado, nao
priorizando a integracdo espacial. Da mesma foronaoca ideologia dominante prega
que a atuagcdo do Estado na economia deve ser arde gn ambiente seguro as
liberdades exigidas pelo mercado, acredita-se quaano urbano o Estado deve criar

2" SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 160
%8 _ SUGAI, Maria InésOb.Cit. p. 113
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um ambiente propicio as exigéncias deste, o quardevambém, a um equilibrio
espacial. As evidéncias, porém, vao contra talraegiio e os historicos problemas de
exclusdo social em Florianépolis ndo tém sofridohoen revés. Todavia, as politicas
defendidas pelas elites e postas em pratica pelergo parecem continuar
fundamentadas nessas idéias. Os planos do reciémngeleernador de Santa Catarina -
Raimundo Colombo do Democratas - para Florianopolisam a valorizacdo da
“vocac&o regional para o turisnfd” Nesse sentido as principais obras defendidas nao
seguem um plano abrangente para 0 municipio, sepéioas obras pontuais como a
ampliacdo do aeroporto e a duplicacdo do trechalsuBR-101. Vale ainda ressaltar
importante fato ocorrido na década de 2000, queodstrou outro lado da relag&o entre
a classe dominante e o poder publico.

O turismo, durante essa década, seguiu sua teaddémexpansao, estima-se
que durante a proxima temporada o numero de viegaa cidade possa chegar a 1
milhdo de pessoas. Impulsionados por esse aumedde, verificar-se uma continua
expansao nos setores hoteleiros, tanto com a eridg@ovos empreendimentos quanto
na ampliacdo dos ja existentes. O setor comerammbém sofreu grande expanséo,
sendo marcado pela construcdo de dois novos slysppenters de grande porte na
cidade. A ligacdo desses empreendimentos comidaati/ turistica levou a sua fixacao,
principalmente, no sentido norte e leste da ilha.ddso desses shoppings, um esta
localizado ao longo da SC-401 e o outro no baieat&Monica, proximo a UFSC e no
caminho dos principais balnearios do leste.

A relacdo entre o turismo, ou a elite empresdigalda a ele, e o Estado, na
conducédo da politica publica foi marcada, porémambe essa década, pelas ligacdes
ilicitas entre essas duas esferas.

No ano de 2007, uma operacdo realizada pela ®dhederal, chamada de
moeda verde, denunciou um amplo esquema de faweatd aos grandes empresarios
do setor hoteleiro, comercial e da construcdo,qila administracdo publica. Entre os
casos investigados estavam a construcdo do completedeiro Il Campanario, em
Jureré Internacional, do Costdo Golf, na praia aatisho, de ambos os shoppings
construidos no periodo, do supermercado Bistekanoo Costeira do Pirajubaé, além

do hospital Vita, no bairro Santa Monica, entreragit O resultado da investigacao

9 Artigo da Assessoria de Imprensa do Senador Ralm@olomboColombo defende valorizac&o da
vocacéo regional para o turismo da regido de Flori@polis, Associacao dos Jornais do Interior de
Santa Catarina, 09-09-2010
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levou ao indiciamento de 54 pessoas entre empossarautoridades publicas, além da
prisdo temporaria de 22 deles. Entre as ocorréiiastigadas contam crimes contra a
ordem tributaria, tréfico de influéncia, formacaquadrilha, corrupcao ativa e passiva,
falsificacdo de documentos e uso de documentogsfaldegundo a Policia Federal, o
esquema se ramificava, de um lado, atingindo gatciente a Fundacao Estadual do
Meio Ambiente (Fatma), a Fundac&o Municipal do M&mobiente (Floram), a Camara
de Vereadores e a Secretaria de Urbanismo e SerAdblicos (Susp), de outro,
empresarios ou pessoas fisicas interessadas enoyeoroonstrucdes. O relatério
indicou fraudes ou criagcdo de novas leis e licengawientais para legalizar a
construcdo de empreendimentos imobiliarios em d@egseservacdo permanente.

A investigacdo levantou suspeitas até mesmo canfpaefeito da cidade no
periodo, Dario Berger (PSDB). Segundo esta, ela sancionado a chamada Lei de
Hotelaria, que concedia reducéo de 50% no IPTUdstpPredial e Territorial Urbano)
ao setor hoteleiro. De acordo com publicacdo daa@nline, as escutas utilizadas
indicavam que tal ato foi tomado em beneficio e aonfluéncia do empresario
Fernando Marcondes de Mattos, dono do resort de @ostdo do Santinho. Ainda,
alguns empresarios ligados ao setor hoteleiro,cipamente de menor porte, e a
prépria delegada encarregada do caso, sinalizavenog| incentivos criados com a lei
nao representavam as demandas da maior parteado set

A ocorréncia dessas formas de corrupcdo demoosina a elite utiliza-se dos
mais variados meios para impor suas demandas add=#ts praticas de planejamento
estratégico urbano mostraram-se eficientes em gramiédida para esse fim,
legitimando as agbes do Estado em favor das clagsemantes. As barreiras legais,
porém, ndo se colocaram como intransponiveis asssielades de valorizacdo dos
capitais. Temos assim que, apesar da defesa demturcom atividade limpa e
sustentavel, o que realmente a move séo as paailgs de rentabilidade dos capitais
investidos.  Floriandpolis possui cerca de 42% da territorio como Area de
Preservacdo Permanente, a compra de licencas dawbigssibilitou a ocupacao
desses espacos pelo capital privado e tambémizagted de projetos que nao levaram
em conta os prejuizos ambientais causados. Novamesth-se que o desenvolvimento
da atividade turistica tras conseqiiéncias contrapelas apresentadas pelo discurso
dominante, ndo deixando, porém, de transferir eglfmos causados para a coletividade

da cidade.
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3.6 Consideracdes Finais sobre o Capitulo

Desde pelo menos as ultimas cinco décadas Flgadisdem convivido com o
aumento do turismo, e a defesa de que esta atevidgutesenta o caminho para o
desenvolvimento do municipio. Foram criadas durastes anos determinadas idéias
que acabaram por penetrar no inconsciente cole@@opulacdo. A principal delas
refere-se a vocacao natural da ilha. Também foinditia a idéia de que o turismo €&
uma atividade que distribui seus beneficios paramass distintas camadas da
populacao.

Nossa analise sobre o desenvolvimento espaciaid#ale, influenciado em
grande parte pelo turismo, nos leva a conclus@miis. Nota-se que essa atividade
representa uma opgao econdmica feita pelas ehitassl e que essas elites, a partir do
poder que exercem sobre as decisdes do Estadopriérndade na escolha sobre o
espaco coletivo da cidade. Ao fazerem sua opcadegierminada atividade econdmica,
também fazem sua opc¢éao pelo espaco aonde irdovdbseia.

A relacdo das elites de Floriandpolis com o tudsassim como suas escolhas
sobre os locais onde fixardao suas residénciasgétarminado a dindmica da formacao
espacial da cidade e também das cidades em sem@niio apenas transformam o
espaco urbano através de suas construcbes padgulmas principalmente no
direcionamento das obras publicas. Dessa formaeatam a especulacdo imobiliéria,
fazendo da cidade uma mercadoria rentavel, luxgosaclusiva. O resultado desse
processo € a exclusdo de uma camada da populagidicquimpossibilitada de
desfrutar dos bens coletivos, criados ou mesmaaiaiexistentes nesse meio.

Também é importante ressaltar como o planejameantano foi concebido na
cidade durante os mais diversos periodos, sustintas interesses das elites e
contribuindo para o processo de segregacdo espquelse estabeleceu na area
conurbada de Floriandpolis. Vimos que as tentatd@ planejar o desenvolvimento
espacial da cidade tomaram diferentes rumos, depdodda realidade e dos projetos
politicos e econdmicos vividos pela esfera nacioBsse planejamento, porém, apesar
de assumir diferentes intensidades, sendo em datetas periodos mais abrangente e
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em outros, mais localizado, atuou de maneira a @eirsfra-estrutura necessaria para o
desenvolvimento do turismo e dos empreendimengasldis a essa atividade, além de
determinar espacialmente a fixacao das diferefasses sociais.

O desenvolvimento do turismo também contribuiuneuito para o processo de
segregacao espacial vivido na cidade. A escolhaetitss por desenvolvé-lo em
determinados balneérios gerou uma rapida expansdailiaria nesses locais, além de
um processo de especulagédo imobilidria que tormpossivel o acesso das classes de
baixa renda a esses espacos. Além disso, essesu@napresentaram prioridade no
recebimento de infra-estrutura em saneamento hgsiomentacdo e acessibilidade,
em relacdo aos bairros das classes populares. Bes@sssos tém determinado as
enormes disparidades nos prec¢os dos terrenosgulasientre diferentes locais da ilha e
também entre ilha e continente.

Dessa forma, notamos que o turismo ndo se sustenta atividade capaz de
gerar certo equilibrio espacial e distribuir seendficios as mais variadas classes
sociais que compdem a cidade. Muito pelo contrartoyismo s6 se desenvolveu dessa
maneira em Florianopolis fazendo uso da segregeg@dacial. Os indices de qualidade
de vida, por exemplo, um dos principais marketidgs cidade para a atracdo de
visitantes, somente ostenta tais niveis devido gregacdo espacial entre ilha e
continente. Os servicos publicos oferecidos nedseais turisticos também s&o
praticados, somente, devido a maneira cadtica a&@ueeixados os bairros das classes
dominadas.

Por fim, essas praticas exclusivistas, que determi um desenvolvimento
espacial desordenado na cidade, ndo parecem dgaresen cenario de mudanca nos
proximos anos. As novas praticas de planejamertianor, pelo contrario, atuam de
maneira a fortalecer esses processos em marchadsi pela maneira de se conceber
a cidade como uma mercadoria, posta a venda pbtas e para as elites. Essa
dindmica fortalece a apropriacdo privada do todetiso que é a cidade.
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4. O TRABALHO NO TURISMO

4.1 Condicoes de Trabalho no Turismo

Muito se fala do turismo como importante na geradgi@mpregos, por ser esta
uma atividade intensiva em méao de obra. Tambénefemde essa atividade por gerar
encadeamentos positivos em outros setores, comstrggfio civil, comeércio, etc.
Segundo o ministro do Desenvolvimento, Industri€amércio Exterior, em 2002,
Sergio Amaral, “O turismo é uma industria, uma dess importantes do mundo para
geragdo de empregos, sendo também uma exportagdoeeomncomprador vem adquirir
esse servico no territério do produtor”. Tem-sesseesentido, um duplo beneficio:
criacado de empregos e atracao de divisas externas.

Ha que, porém, analisar a questdo do emprego pémas quantitativamente,
mas também qualitativamente, para se entenderais efeitos do turismo sobre o
trabalho e sobre o trabalhador. Dessa forma, paoeonos entender até que ponto essa
atividade atua no sentido de distribuir melhor @deedentro das diferentes camadas
sociais, e também até que ponto cria as bases sdgess para um maior
desenvolvimento e acesso aos servicos basicos maase trabalhadora.

Em Florianopolis, segundo relatorio do DIEESE, pasicipais atividades se
concentram no setor de servigcos, sendo respons@egismais de 70% do PIB
municipal. Dentro desse setor, porém, as atividéigadas ao turismo ndo sao as que
mais empregam. A partir da analise de quatro rateaividades ligadas ao turismo na
regido metropolitana de Floriandpolis, notou-se eggAas sdo responsaveis pela geracao

de apenas 20.874 empregos forfffaiEm 2004, segundo a Relacdo Anual de

%0 Os quatro ramos selecionados foram: Lazer e Eniraento, Comércio, Alimentos e Bebidas, Meios
de Hospedagem. “O setor de Lazer e entretenimeanitaldfinido com base nas seguintes divisbes
CNAEs: 90 - Atividades artisticas, criativas e dpetaculos; 91 - Atividades ligadas ao patriménio
cultural e ambiental; 92 - Atividades de exploragd@&qogos de azar e apostas e 93 - Atividades tgoor

e de recreacao e lazer. Para o Comércio utilizaugreipo CNAE: 472 - Comércio varejista de produtos
alimenticios, bebidas e fumo. J& o setor de Alimeptbebidas caracterizou-se pelos grupos CNAHSs: 56
- Restaurantes e outros servicos de alimentacéebields e 562 - Servicos de catering, bufé e outros
servicos de comida preparada. E por fim, a atiedadondmica Meios de hospedagem abrangeu as
CNAEs: 55108 - Hotéis e similares e 55906 - Outtipos de alojamento ndo especificados
anteriormente.” (DIEESE, 2008, p.53)



55

Informacdes Sociais do Ministério do Trabalho e Egp-MTE (RAIS), em
Florianopolis, somente as atividades de Adminiéivaglo Estado e de Servigos
coletivos prestados pela Adm. Publica, eram resp@is, respectivamente, por 28,93%
e 13,73% do total de empregos formais na cidadajzando mais de 80 mil pessoas
ocupadas. Esses numeros sao de grande importamaiagsmistificar o turismo como
principal atividade econémica na geracdo de emgragonunicipio.

A estrutura dos empregos no turismo também é defepor outros fatores
proprios dessa atividade. Em primeiro lugar, odlde turistas ndo acontece de maneira
equilibrada durante o ano todo. Em Floriandpolsspeses de verdo sao responsaveis
pela maioria das visitas turisticas na cidade. &epadrtanto, uma atividade delimitada
por um curto espaco de tempo, as variagdes cliasaigercem um grande poder sobre
ela. Uma temporada chuvosa, por exemplo, € sinbuienmenos visitantes e menos
gastos. O turismo também mantém relacdo diretacoinel da atividade econémica,
por ndo ser uma atividade que apresenta prioridadegastos dos seus praticantes.
Dessa forma ele cresce em periodos de expans@oman@a, mas rapidamente cai em
periodos de crise. Esses fatores, que criam gianddaeza, tém reflexo direto sobre os
contratos de trabalho, nimero de horas trabalhadai® mesmo localizacdo e moradia
dos trabalhadores.

Seguindo pesquisa elaborada pelo DIEESE, em qratros ligados ao turismo
na regido metropolitana de Floriandpolis, segurndérios apresentados acima, nota-se
que a sazonalidade dessa atividade tem um impaedto dobre a estabilidade no
emprego. O contrato de experiériti@ amplamente utilizado pelos empregadores, que
lancam mao dessa modalidade para suprir as demdodaste a alta temporada, se
livrando facilmente do excedente de funcionarios meses seguintes. Esse mecanismo
funciona como importante ferramenta para os emgdogga, que tém a possibilidade de

transferir os efeitos da queda de lucros, devidbaia temporada, para a classe

Os municipios pesquisados foram: Aguas Mornas; Mat€arlos; Biguacu; Florianopolis; Governador
Celso Ramos; Palhoga; Santo Amaro da Imperatriz,J88e e Sdo Pedro de Alcantara.

140 contrato de experiéncia é uma modalidade dératmpor prazo determinado, cuja finalidade é a de
verificar se o empregado tem aptiddo para exerfengiio para a qual foi contratado. Da mesma forma,
o empregado, na vigéncia do referido contrato,ficard se adapta-se a estrutura hierarquica dos
empregadores, bem como as condi¢des de trabalte estg subordinado. Conforme determina o artigo
445, paragrafo Unico da CLT, o contrato de exper@&nédo podera exceder 90 dias. O artigo 451 da CLT
determina que o contrato de experiéncia sé podefr@rsuma Unica prorrogacdo, sob pena de ser
considerado contrato por prazo indeterminado.” (em
http://www.qguiatrabalhista.com.br/guia/contrato_emencia.htmacessado: 01/11/2010)
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trabalhadora. O grafico abaixo demonstra o grawtdeacdo dessa modalidade de

contrato nos quatro ramos pesquisados, no anoGfe 20

Grafico 3: Distribuicdo do Empregados Segundo Faixale Tempo Empregado
(2006)
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Fonte: DIEESE. Elaboracdo Nossa

Em todas as atividades abrangidas pela pesquisedelo de contrato de
experiéncia apareceu como principal modelo na atagédo. No ramo de meios de
hospedagem o nivel de contratacéo até 2,9 mesgsichecerca de 33%. A maioria dos
trabalhadores dentro dessas atividades encontna-gperiodo de trabalho entre 2,9 e
23,9 meses, sendo que nos ramos de Alimentos ed&el® Comércio nenhum
trabalhador apresentava mais de 120 meses deservic

Esse alto nivel de rotatividade no emprego detexraima série de dificuldades
para os trabalhadores. A instabilidade no empregpede qualquer tipo de
planejamento financeiro, além de forcar o trabadhadsubmeter-se a duras exigéncias
durante o periodo em que esta empregado, uma vezcguwive com a remota
esperanca de receber um contrato por tempo indesmtion Um exemplo disso € o

aumento das jornadas de trabalho. Segundo pestpasaada por Maria Marcela
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Fernandez de Claro, em uma cidade litoranea deaSzatarina, a jornada diaria das
mulheres empregadas no comércio de confec¢do chegoalguns casos, ha 14 horas
diarias durante a alta temporada, também se coostpie 25% dessas mulheres
pesquisadas nao tiravam nenhum dia de folga pordon@ste esse periodo. Notou-se,
nessa mesma pesquisa, que os trabalhadores telopa@resentavam uma jornada de
trabalho menor que os trabalhadores permanenéss,dd tomarem mais dias de folgas
por més. Segundo a autora da pesquisa:

Por meio desse dado (diferenca nas jornadas dallimalentre trabalhadores
tempordarios e permanentes) é possivel notar queca fle trabalho temporaria
serve, sobretudo, as necessidades imediatas dasesamp Enquanto os
trabalhadores contratados permanentes trabalhara teaipo para aproveitar
ganhos extras, os contratados temporariamentarsépértunidade de trabalhar as
horas de maior movimento, dividindo a possibilidate ganhos extras com o0s
outros. Além de contar com pouca seguranca no @opres trabalhadores
temporarios tém menos chances de alcancar uma reais, que lhes permita
suprir suas necessidades na baixa temporada. (CL2RX, p. 55)

A instabilidade no emprego e a utilizacdo de farma contratacdo temporarias,
nao sdo os unicos fatores que influem nas mas gigwlide vida dos trabalhadores no
turismo. Essa atividade também é caracterizadas geoxos salarios pagos, além de
formas salariais que substituem o salario fixo, @gmagamentos por comissdo nas
vendas. A utilizacdo da comissao ao invés do safé&i, ou entdo da utilizacdo desta
para pagar menores salarios, também € um meiondpsegadores se protegerem das
instabilidades do turismo e dos efeitos da baixaptwada. A pesquisa realizada por
Claro revela que o numero de mulheres que néo eatedalario fixo sobe na baixa
temporada, passando de 8,3% para 17,6%, entreaaquabalhadoras permanentes.
Esse fato pode demonstrar uma reducdo na porcem@@e comissdes pagas durante a
alta temporada, além de grande diminuicdo nosisaldurante a baixa temporada. A
pesquisa realizada pelo DIEESE também demonstra gagamento de baixos salarios

€ praticado em todas as atividades ligadas aartarisomo demonstra a tabela abaixo:
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Tabela 4: Remuneracdo média segundo a atividade exomica na
Regido Metropolitana de Florianépolis — 2008

Atividade econdmica Remuneracdo média (em R$)

Meios de hospedagem 655,00
Alimentos e bebidas 526,00
Comércio 599,00
Lazer e entretenimento 778,00

Fonte: DIEESE. Elaboracédo nossa

Considerando que no ano da pesquisa o salarionmigia de R$ 350,00, tem-se
gue somente nas atividades de Lazer e Entreteromemtrendimentos recebidos
ultrapassavam em pouco os dois salarios minimadivilade de Alimentos e Bebidas,
além de apresentar a menor média salarial, tambéra fesponsavel pela segunda
maior taxa de utilizacdo de contratos de experéndirapassando os 30% no total de
ocupados.

Outra caracteristica marcante do mercado de habalo turismo é a
informalidade. Segundo pesquisa realizada pelo |REpartir de dados do PNAD em
2006, constatou-se que no Brasil, do total de egaples nas atividades ligadas ao
turismo, 56,7% encontravam-se na informalidaderdg@éo Sul esse niamero caia para
50,6%.

A informalidade nessa atividade pode ser entengida inUmeras razdes.
Bastante comum dentro de certos ramos ligados asmin, como nos meios de
hospedagem, é a terceirizacdo de certos servigmsp café da manhd, limpeza,
servigos de camareira, lavanderia, etc. Os of@sadésses servicos muitas vezes nao
sdo empresas registradas, mas pessoas que ténmparada a oportunidade de
emprego. Os empregadores recorrem a esses sepiies)ao criam nenhum vinculo
legal com o empregado, podendo ajustar facilmendéeda dos servigcos segundo a
demanda existente. A instabilidade na oferta de regas acaba forcando o0s
trabalhadores a aceitarem este tipo de contrat@d@adocomércio ambulante também
caracteriza a informalidade nesse setor, que aggiélas possibilidades de ganhos
durante a alta temporada, se “auto-empregam” afader os mais distintos tipos de
produtos. E comum dentre dos ambulantes pessoadivdesas regides do pais,
principalmente das mais pobres, que tém na sadadalituristica o determinante para

sua localizacéao.

%2 BIDEM, p. 41
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O alto grau de utilizacdo do emprego informal ebggdo, também, a
desestabilizacdo de atividades econdmicas tradisiprgerada pelo turismo. Os
processos de especulacao imobilidria nos balne&iaspropriacdo desses locais pelos
complexos turisticos, ao expulsarem a populacaal,lommbém inviabilizam a
realizacdo de certas atividades antes praticadaese@spacos. Caso bastante tipico em
Florianopolis e na area conurbada se da em relagéesca artesanal. A decadéncia
dessa atividade tem se dado em consonancia consemwadvimento do turismo na
regido. Segundo Severo e Miguel, em estudo refeiepesca na praia da pinheira em
Palhoca:

Apesar da evolucdo do sistema técnico de captupesea com a
utilizacdo donylon dos barcos com motores, entre outros fatoreganes
época (a partir da década de 1970) tem inicio ogssp de abandono das
atividades tradicionais (como a pesca e a agri@)lttem beneficio de
atividades ligadas ao turismo.

O quarto sistema (sistema de pescadores e pressade servicos),
portanto, se caracteriza pela organizacdo da caladei em torno do
turismo, confirmando a primeira hip6tese de pesguasqual afirma que o
abandono das atividades tradicionais ocorreu engafurdas atividades
ligadas ao comércio e prestacdo de servicos, smc@lacdo imobiliaria na
regiao.

As atividades atualmente sdo extremamente sazaq#se ndo ha
mais agricultura, e até mesmo a pesca € sujeiggnamta turistica, além de
continuar em uma organizacao que favorece os ietifmos e sem apoio
do governo aos pescadores. (SEVERO, MIGUEL, p.11)

Esses trabalhadores, que ndo encontram mais esnasivalades tipicas os
meios possiveis a sua subsisténcia, se vém obsgablascar outros tipos de trabalho.
Essa mao-de-obra, em geral pouco qualificada, aemgantrando no turismo a
possibilidade de emprego. Inserem-se, porém, aeotmercado informal de trabalho,
como ambulantes, terceirizados ou subempregados, uséfruindo dos direitos
trabalhistas e extremamente vulneraveis a instiaioié e sazonalidade do turismo.

Essa estrutura nos empregos gerados pelo turisoro, predominéncia do
trabalho informal e temporario, prejudica, tambésmgconquistas trabalhistas. Segundo
o DIEESE, apesar de distinto entre os setoresawdg sindicalizacdo € bastante baixo,
0 que se reflete nos baixos salarios, longas jashde trabalho e poucos dias de folga
mensais.

Temos assim, que apesar das defesas feitas egéiaedn turismo como
importante atividade geradora de empregos e digtioba de renda, essa ndo garante ao

trabalhador os meios adequados a sua subsist@wimecanismos aos quais a classe
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patronal tem acesso servem, em Ultima instanciea paansferir os reveses da

instabilidade nessa atividade para a classe tratbath. Os baixos salarios pagos,
aliados aos contratos de trabalho temporério éoanmalidade, além de ndo garantirem

uma renda suficiente para o sustento do trabalhddamnte todo o ano, também

impedem o acesso desses ha certos direitos, casrguro desemprego. Entendemos,
portanto, que essa estrutura apresenta benefiaias @ classe dominante, que se vé
protegida pelas mais diversas ferramentas. A gotinomento em que prioriza o lucro

ao inves do salario, ou a classe que vive do lacrmvés daquela que vive do salario, o
turismo ndo pode ser considerado como atividadeatjuiee no sentido de uma melhor

distribuicdo de renda, tampouco capaz de gerarigiesl de vida adequadas ao
trabalhador.

4.2 Caracteristicas do Trabalhador no Turismo em

Florianopolis

Quando se analisa o turismo, mesmo levando-se @&ta ©3 baixos salarios
pagos, a informalidade e os empregos temporanoe fer-se a falsa idéia de que esses
fatos ocorrem, justamente, pois os trabalhadorssatisidades ligadas a ele buscam
apenas uma insercao temporaria no mercado dehoat&driam os casos de estudantes
gue procuram complementar a renda durante o re@ss3mar, ou mesmo pessoas
desempregadas que encontram nas atividades @sisitic meio de vida até o proximo
emprego. Uma analise mais atenta, porém, sobrarasteristicas desses trabalhadores
mostra que tais argumentos séo infundados.

Um primeiro argumento contra essa idéia da-seetagdo a faixa etaria desses
trabalhadores. Utilizando-se da pesquisa realipattaDIEESE na regido metropolitana
de Florianopolis, nas quatro atividades citadasnacinota-se que apesar de em
diferentes graus, a maior parte dos trabalhadaresné&ra-se no intervalo de 25 a 49
anos. Nas atividades de meios de hospedagem 67/frgdade trabalho encontra-se
nesse intervalo, em alimentos e bebidas esse nlrEd®b6%, no comércio 59% e nas
atividades de lazer e entretenimento 63%. Seguasslesenimeros tém-se que a faixa
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etaria majoritaria dos trabalhadores no turismeesponde a pessoas em idade adulta,
chefes de familia que contribuem com seus rendsqueira 0 sustento familiar e ndo
apenas individual.

Outro fator que corrobora nossa hipétese est&ioelado a escolaridade dos
individuos que trabalham nessas atividades. Emstadas a maior porcentagem
encontrada referia-se ha trabalhadores com o segurad completo, sendo seguido por
agueles que possuiam até a 82 série completa. r@srogl relacionados a oitava série
incompleta, segundo grau incompleto ou mesmo supercompleto foram bastante
baixos em todas as atividades, com certa diferentd_azer e Entretenimento (ver

grafico).

Grafico 4: Distribuicdo dos Empregos Segundo GrauelInstrucao (%) - 2006
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Fonte: DIEESE. Elaboracéo Nossa

Segundo tais informagdes apresentadas entendeesa gnaior parte desses
trabalhadores ja finalizou o periodo de estudostapto, ndo tém no trabalho uma

atividade realizada apenas nos periodos de fé&tadages. Esse fato ajuda-nos a afastar
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as ilusbes sobre o emprego no turismo ser frutanda opcdo e ndo da necessidade
concreta do trabalhador.

Ainda, utilizando-se da pesquisa realizada poriaMatarcela Fernandez de
Claro, percebe-se o elevado grau de participac@arddheres pesquisadas, na renda
familiar. Dentre aquelas com contrato de trabakwonanente, 50% das mulheres eram
responsaveis por metade dos rendimentos familighgsnte a alta temporada. Esse
namero apresenta significativo aumento durante xab&gemporada, onde essas
mulheres respondiam por cerca de 63% da rendaidamiissa mudanca pode ser
explicada pelo aumento do nimero de pessoas endaegea familia durante a alta
temporada. Durante a baixa temporada tem-se, ponémgduplo prejuizo a essas
trabalhadoras, pois ao mesmo tempo em que vém resaimentos diminuidos,
aumentam a participacdo da renda em seus lares.

Segundo as caracteristicas sobre os trabalhadigedos ao turismo,
compreendemos que esses tém nessas atividadescpalrimeio de sobrevivéncia.
Trabalham, porém, por salarios baixos, sem segaramgstabilidade no emprego o que
acaba por comprometer o nivel de vida dessa clssmte todo o ano. Na baixa
temporada tém seus rendimentos extremamente reduzidlendo-se de outras formas
de auto-emprego, realizando bicos, ou mesmo desganqws. Durante a alta temporada
se desdobram das mais variadas formas para obtesemaiores ganhos possiveis.
Assim, as inconstancias do turismo definem a cé@uadile vida da classe que vive desse
tipo de trabalho.

A falta de dados torna dificil a caracterizacadgédecela informal que participa
desse mercado de trabalho. Porém, utilizando-spedguisa realizada por Helton
Ricardo Ourigues, com vendedores ambulantes emafmfpolis, durante a alta
temporada, constatou-se que essa é a ocupacagp@rida grande maioria deles,
independente da estacdo do ano. O emprego infoepedsenta, muitas vezes, a Unica
maneira de trabalho e de modo para aproveitar-s ndaiores ganhos na alta
temporada. Entendemos, assim, que independenteomaalizacdo ou néao dos
empregos, o trabalhador no turismo, de um modd,g&ia tém essas atividades como
meramente temporarias para complemento de renda,simadependem dos ganhos

nela para a sobrevivéncia durante todo o ano.
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4.3 Condicoes de Vida do Trabalhador no Turismo em

Florianopolis

A sazonalidade no turismo tras graves consequéparasa vida do trabalhador.
Sua rotina diaria, jornada de trabalho, tipo de regmp e até mesmo moradia séo
modificados pelas variagoes entre a alta e a lamporada. A grande vulnerabilidade
dessa classe, que como vimos nao dispfe de pratit@amenhum meio de protecéo
frente a essas instabilidades, diferentemente akselpatronal, define, também, suas
precarias condi¢cfes de vida. A baixa remuneragidependéncia dos ganhos durante
poucos meses para 0 sustento anual, forca essmsh&rdores a viverem em mas
condicbes, em favelas ou bairros de pouca infratest, longe de seus locais de
trabalho e sem acesso aos mais variados bensvosleaikistentes na cidade. Dessa
forma, o turismo atua na formagao espacial da eidad@lo apenas direcionando as obras
publicas, mas também influenciando na localizagj@aaal das diversas classes. Esse
fendbmeno se materializa na formacédo de assentamdéatgais, colaborando para a
segregacao espacial, como pode ser visto claramartielade de Florianopolis.

Como demonstrado, o turismo atua fortalecendorosepsos de especulacéo
imobiliaria e a apropriagdo dos principais espgmias elites. Esse processo dificulta o
acesso ao espaco urbano pelas camadas de maigéaiga O resultado € o aumento
das favelas e a formacao de um amplo mercado iafatenmoradia. As dificuldades de
estabelecimento dessa classe, a raridade de ngpasos para a autoconstrucao forga o
trabalhador ao acesso a moradia a partir de algtemaacdo comercial, mesmo nos

assentamentos informais. Segundo Fernanda Mariardloni:

Os estudos da Rede INFOSOLO/UFSC na area conudmétorianopolis
indicam o mercado imobiliario informal como a pipal forma de acesso a
moradia nos assentamentos informais de baixa refldan disso, este
mercado também se revelou muito dindmico. No cdojutos seis
assentamentos da area conurbada, o grupo entreeistanédia 10,4% do
total de imoveis existentes em cada localidade.dignifica que no periodo
definido pela pesquisa — Ultimos seis meses — d&is0% dos imdéveis de
cada assentamento havia sido objeto de algumaag@amsimobiliaria —
compra ou aluguel — ou pretendiam ser — no casanmitipeis que estavam a
venda. (LONARDONI, 2007, p.55)
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Essa € a realidade para um grande numerbahadores, nas mais variadas
areas, certamente também daquelas ligadas ao turiSssa atividade atua de outras
maneiras também, na questdo da habitagcdo, nesse erasrelagcdo a aqueles
trabalhadores mais “afortunados”. Segundo Clarogarda a temporada turistica o
namero de pessoas que vivem sob o mesmo teto aanmencaso das trabalhadoras
pesquisadas. Esse fenbmeno é muito comum dado quecessidade dos ganhos
durante esse periodo forca esses trabalhadoremda@rem seus lares cotidianos, para
aluga-los a turistas, indo viver na casa de amigigsarentes. Isso significa que “a cada
temporada, os sujeitos sdo obrigados a mudar do$iatostumes, adaptar-se a novos
ambientes e pessoas (Claro, 2002, p.54). Duranfgercodo de alta temporada
constatou-se, portanto, que essas trabalhadoras stéam jornadas de trabalho
estendidas, reducéo nos dias de folga, aléem de npaslamportantes nas relacdes
rotineiras e familiares. Esses processos causatajante, graves danos a saude fisica
e mental desses individuos.

A intensidade do trabalho e da jornada de trab@imbém se reflete na saude e
condicdo de vida dos trabalhadores. Durante a texdpoo tempo de lazer, convivio
familiar e mesmo horas de sono, sofrem considesaeslucdes. Em alguns casos a
intensidade do trabalho € extremamente exaustbrap mos trabalhos de ambulantes.
Esses percorrem longas distancias diarias, vendangoprodutos de baixo de rigoroso
sol. Ainda, muitas vezes esses ambulantes ndo eéaares locais, vindo de outras
localidades para trabalhar durante a temporadaenvinesses meses em peéssimas
condicbes, uma vez que devem utilizar esse temp gaancar os maiores ganhos
possiveis.

Temos assim que o lazer e a recreacao dos tutéstaem contrapartida o alto
grau de exploracdo da classe trabalhadora. Essa@ tetnmo determinado pelo curto
espaco de tempo em que se d4 a atividade. Ao mesmm, a baixa remuneracdo
determina sua localizacao espacial e seu tipo bligelgdo, o que numa cidade marcada
pela segregacdo significa um precario acesso aos dpge a cidade oferece. Nesse
sentido, o trabalhador ndo é apenas impedido tizautservicos basicos, como saude e
seguranca, mas é excluido dos proprios espacossendesenvolve o turismo, isto €, o
modo como ele se apropria das praias ou dos atsathaturais € extremamente
diferente do modo como o turista se apropria déesabalho no turismo impede o

trabalhador do exercicio contemplativo, e de sengtesenvolvimento fisico e mental.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

“Assim como o Rei Midas transformava
tudo o que tocava em ouro: o0 capitalismo
transformou tudo em mercadoria”.

(Ernst Fischer, A Necessidade da Arte)

O turismo desenvolveu-se, principalmente, no peripds segunda guerra,
possibilitado pelos avancos nos meios de transgoger certas conquistas da classe
trabalhadora, como o direto a férias remuneradadavia, sua expanséo se da devido
ao modo como os capitalistas se apropriam dessa neaidade, transformando o ato
de viajar numa necessidade, numa mercadoria. Bssesgo € reflexo da prépria
necessidade de expansdo do modo de producdo isépitajue nesse sentido é
extremamente inovador.

Como qualquer outra atividade dentro do capitalissturismo também possui
um carater ideolégico, fundamental para sua legiféin. Surgem nesse sentido certas
idéias, certos consensos que marcam o desenvoladrdessa atividade. Muito se fala
no turismo como um exercicio de liberdade humamajdmental para a integracéo dos
povos, para a troca de cultura e uma maior harnmesrirg@ as pessoas. Outros consensos
buscam legitimar essa atividade apelando paratargabilidade ambiental, a geracao
de empregos, ou desenvolvimento econdmico. Térdesssa forma, argumentos que
tratam a sociedade como uma estrutura homogénei g@umalquer crescimento €
sindnimo de beneficios coletivos. Desmistificaresssonsensos foi um dos motivos
dessa monografia.

Nesse sentido, analisamos a relacdo entre o turesm conducdo da politica
urbana de Floriandpolis. Ficou claro que o turistnema atividade desenvolvida pela
elite e para a elite. Sendo assim, sua expanséaade teve influéncia direta sobre a
execucao das obras que moldaram o meio urbanalddeciNdo somente dessa forma,
mas também direcionando o0s investimentos das ,eldesurismo tem moldado
espacialmente a cidade. Esse processo, porémemaevtado a um equilibrio espacial,

contribuindo para o grave problema de segregagddovna cidade.
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Temos, assim, um primeiro reflexo de que o dedeimento do turismo nao
significa beneficios iguais para as diferentes selassociais, que compdem o todo
urbano. Vimos que a classe dominante, em Floridisyms®empre teve preferéncia na
eleicdo e apropriacdo dos espacos da cidade, & esenlha delas por um determinado
espaco significa a impossibilidade de acesso desies classes dominadas. Sendo
assim, ao utilizarem esses espagcos como destinosua® moradias ou de seus
investimentos também direcionam as obras publiasnentando o processo
segregador da especulacéo imobiliaria.

Um segundo ponto referente a diferenca do impgetado pelo turismo nas
diferentes classes, esta relacionado ao traballremeneracdes nessa atividade. Os
baixos salarios e as relacbes precarias de trals@lbomarcantes, revelando que a
exploracdo da classe trabalhadora é a real baaeoparismo. Aléem dessa realidade,
percebemos que existem diferencas enormes nos isr@cade protecao das diferentes
classes, em relacdo as inconstancias nas ativitdadetscas. Esses mecanismos tornam
possivel a transferéncia dos prejuizos gerados paelnalidade, para a classe
trabalhadora. Também se constatou que a estrubsrardpregos torna muito dificil as
acOes coletivas por parte desses, contribuindosuer&ulnerabilidade e inseguranca.

Ainda, temos que o turismo esta longe de reprasanatividade que mais gera
empregos em Florianopolis, 0 que poderia levantatos questionamentos sobre a
centralidade que ganha na conducéo das politidalgcasi e na defesa pelo governo e
meios de comunicacao. O que se verificou foi qpesar desse fator, essa atividade
apresenta uma grande funcionalidade para as cldssesantes. Representa em grande
parte a opcao econébmica das elites locais, vendidaas elites estrangeiras, e também
o modo encontrado por esta de tornar os aspedmodida cidade em meio para
valorizacdo de seus capitais. O turismo, além depqucionar uma gama de
possibilidade para seus investimentos, também sirvienportante alavanca para ao
processo de especulacdo imobilidria existente.

Dessa forma, procurou-se entender a dinamicaathupéio do espaco urbano de
Floriandpolis, relacionada com o turismo, e de casge tem atuado fortalecendo os

historicos processos de segregacao espacial ¢ sacalade.
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