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“Inicia-se um novo século. Este
sera, ainda mais do que o anterior, 0
século da Ciéncia, da Tecnologia e da
Inovacdo. O Brasil precisa levar
adiante a discussédo sistematica, ampla
e participativa dos desafios de
construcdo de uma sociedade onde o
conhecimento seja o propulsor de
conquistas  culturais, sociais e
econbmicas. Sem isto, estaria abrindo
mao de instrumentos essenciais para
planejar o] futuro, determinar
prioridades, avaliar e corrigir o rumo do
nosso desenvolvimento cientifico e
tecnolégico”.

Ronaldo Mota Sardenberg



RESUMO

Num cenério, onde a globalizacdo dita as normas de compra e venda de
produtos, a inovacdo tecnolOgica aparece como a grande mola propulsora do
desenvolvimento e, principalmente, da conquista da vantagem competitiva entre as
empresas, e considerando um macro contexto, entre as nacdes. Diante desta
perspectiva, este trabalho estabelece como seu objetivo geral: Relacionar as
vantagens competitivas com inovacéo tecnoldgica do ponto de vista conceitual da
competitividade. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliogréfica, onde foram
consultadas bases de dados de instituicdes de pesquisa, tanto no ambito nacional
como no internacional, dentre eles, o IBGE e o Manual de Oslo, bem como a
literatura cientifica. De acordo com este estudo, foi observado que ndo somente a
inovacgao tecnoldgica leva a conquista da vantagem competitiva, como também e
mais, evidentemente, a criacdo da inovacao tecnolégica, fundamentada na Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) propiciam ao pais um diferencial competitivo, que,
consequentemente, leva a lideranca do mercado internacional, como ficou
comprovado neste trabalho.

Palavras-chaves: Inovacao tecnoldgica; Vantagem competitiva, Globalizacéo.
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1 INTRODUCAO

Nos anos 90, a incerteza, a instabilidade e a imprevisibilidade somadas a
globalizacdo de mercados e a revolucdo das comunicacdes passaram a delinear o
complexo contexto organizacional.

Neste novo cenario, observa-se que a globalizacdo oportunizou, aos grupos
industriais, a implementacdo de novas tecnologias aplicadas a producdo e aos
processos industriais.

Segundo Baumann (1996), é possivel dizer que a globalizacdo foi
fundamentada na revolucdo da sociedade do século XX. Neste sentido, as bases da
economia globalizada, situam-se no crescimento e na proliferacdo de empresas
manufatureiras, de bancos e de companhias comerciais, somadas ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia.

Desta maneira, verifica-se que a globalizacdo pode ser conceituada e é
resultado de multifatores que levaram a economia, o conhecimento e a tecnologia a
se expandirem para além das fronteiras.

Yip (1996), explica que a globalizacdo pode ser compreendida como um
mosaico que, de um lado contém sistemas de producdo regionais especializados,
com sua propria rede de acordos e trocas e com um funcionamento especifico do
mercado local do trabalho e, do outro lado ligacdes interindustriais, fluxos de
investimentos, migracdo de populacao e aliancas estratégicas.

Nesta visdo, o Estado, enquanto nacao continua sendo elemento significativo
no processo produtivo, no entanto, devido a internacionalizacdo (decorrente da
globalizacdo), esta a cada dia menos autarquico, abandonando parte de sua

soberania em favor de uma coordenacdo em niveis territoriais mais elevados.
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Considerando a perspectiva financeira, a globalizacdo corresponde,
simultaneamente a um aumento do volume de recursos e da velocidade de
circulacdo destes recursos, bem como das interacdes dos efeitos destes aumentos
sobre as diversas economias (BAUMANN, 1996).

Neste ambiente € essencial que as organizacdes tenham flexibilidade,
dinamismo, agilidade e adaptabilidade, visto que neste cenario, de constantes
mudancas, estes fatores passaram a ser o diferencial competitivo.

Assim, nas Ultimas décadas evidenciaram-se novas tecnologias que estédo
transformando produtos, processos, mercados e industrias inteiras, revolucionando,
assim, o ambiente empresarial.

Segundo Paulo Bastos Tigre (2002), em paises desenvolvidos, a
preocupacao exportadora geralmente estd implicita na politica tecnolégica. Por
contarem com empresas internacionalizadas, os estimulos as atividades de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) acabam resultando em aumento de
competitividade e, consequentemente, das exportacdes. J4, em paises de
desenvolvimento mais recente, o foco exportador da politica de Ciéncia e Tecnologia
(C&T) é mais explicito.

Assim, observa-se que as novas tecnologias influiram no desempenho das
indastrias na medida em que simplificaram suas operacdes de fabricacdo e
intensificaram a complexificacdo de pesquisa e desenvolvimento (P&D) das
atividades com vistas as inovacdes de processo e de produto. Dai que o valor
adicionado por P&D tenha aumentado, enormemente com relacdo ao valor

adicionado pela fabricacdo. (CHESNAIS, 1996).
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Desta forma, € possivel dizer que o processo de globalizacéo e a revolugao
tecnolégica provocaram alteracbes de grande envergadura nas condicbes em que
atuam as organizacfes empresariais.

Além disso, as novas tecnologias de informacédo e comunicacao desenvolvidas
pelo homem estdo modificando as estruturas da sociedade e exercem influéncia
sobre 0os mais amplos aspectos sociais, transformando as relagcdes de producéo,
dinamizando e globalizando os mercados de consumo, flexibilizando as relacdes de
trabalho, etc.

Logo, € possivel dizer que a inovacdo tecnolégica, tem contribuido de
maneira significativa na alavancagem da producéo, considerando que a informacéao
desempenha papel primordial no processo de melhoria em qualquer organizacao.

No entanto, tem se observado que o Brasil tem ficado aguém das
expectativas, no tocante a sua participacdo no mercado internacional de uma forma
realmente competitiva.

Tigre (2002) adverte que grande parte das necessidades tecnoldgicas das
empresas exportadoras brasileiras refere-se a Tecnologia Industrial Basica (TIB),
gue compreende, em esséncia, as funcbes de metrologia, normalizacédo,
regulamentacdo técnica e avaliacdo de conformidade (ensaios, inspecéo, certificado
e outros procedimentos tais como autorizacao, registro e homologacgéao definidos nos
orgaos reguladores). A essas funcbes basicas agregam-se ainda a informacéo
tecnoldgica, as tecnologias de gestdo (com énfase inicial em gestdo da qualidade) e
a propriedade intelectual, areas denominadas genericamente como servicos de infra-
estrutura tecnoldgica.

E interessante observar que a importancia do desenvolvimento da infra-

estrutura tecnoldgica como suporte a atividade produtiva tornou-se mais visivel com
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a abertura da economia brasileira a concorréncia internacional e com a
preocupacao de superar as chamadas barreiras técnicas ao comeércio.

Para o exportador, o custo de adaptar seu produto as exigéncias de diferentes
mercados representa um forte fator inibidor dos esforcos de venda no exterior. Os
investimentos necessarios para obter certificados de qualidade, registro de marcas e
patentes e selos voluntarios que favorecam a colocacao dos produtos em mercados
mais sofisticados constituem uma barreira a potenciais exportadores. Por isso, sao
raros os exportadores brasileiros atuando com marca prépria no exterior (TIGRE,
2002).

De acordo com este panorama este estudo propde uma reflexdo sobre a
importancia das inovacdes tecnoldgicas na conquista da vantagem competitiva, num

mercado globalizado.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Relacionar as vantagens competitivas com inovacéo tecnolégica do ponto de

vista conceitual da competitividade.

1.1.2 Objetivos especificos

1. Analisar a relacdo entre inovacéo tecnoldgica e competitividade, a partir da

abordagem de Porter sobre vantagem competitiva nas empresas;
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2. Analisar a globalizacdo, a luz da literatura, como o principal processo das
inovacgodes tecnoldgicas;
3. Poér em evidéncia a vantagem competitiva com inovacgdo tecnolégica e as

suas relacdes no novo conceito de mercado na economia globalizada.

1.2 METODOLOGIA

Através de alguns dados se pretende observar a posicdo brasileira no
contexto competitivo global, entendendo que pesquisa basica, Ciéncia e Tecnologia
(C&T), gastos e investimentos publicos sdo fundamentais.

O delineamento da pesquisa caracteriza-se como exploratério, onde serdo
utilizados dados encontrados em bases de instituicbes de pesquisa nacionais e
internacionais, dentre eles, o IBGE e o Manual de Oslo, bem como a literatura

cientifica.

1.3 APRESENTACAO DO TRABALHO

Este trabalho é composto por seis capitulos, onde o primeiro introduz o tema
da pesquisa, seus objetivos e a metodologia utilizada para alcanc¢éa-los.

O segundo capitulo trata sobre a conceituacdo e importancia da globalizacao
em termos econdmicos.

O terceiro capitulo apresenta a vantagem competitiva como forma de atuacao

no mercado.
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O quarto capitulo traz a importancia das inovacdes tecnoldgicas para a
conquista da vantagem competitiva pelas empresas e o0 consequente
desenvolvimento econémico das nacdes que as utilizam.

O quinto capitulo traz uma breve analise, fundamentada em dados colhidos
pelo IBGE e outras instituicbes de pesquisa sobre pesquisa de desenvolvimento,
formacdo académica, patentes e balanca comercial.

O sexto e Ultimo capitulo apresenta as conclusdes sobre o0 estudo e as

recomendacdes para os trabalhos futuros.
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2 A GLOBALIZACAO E A COMPETITIVIDADE

2.1 A GLOBALIZACAO

Nos ultimos anos, tem-se observado que o processo de globalizacdo passou
a ser uma expressao corrente na literatura e nos noticiarios, todavia a identificacédo
precisa do fenbmeno é algo que, continuamente é objeto de discussdo entre os
estudiosos do assunto, tendo em vista a variedade de significados que lhe tem sido
atribuido, em grande parte por ser um processo que tenha impactado diversas areas
da sociedade.

E possivel definir globalizacdo como:

Atual estagio alcangado e as formas que tomam o que é conhecido como
producdo internacional, a saber, as atividades agregadoras de valor
possuida ou controlada e organizada por uma firma por sobre as fronteiras
nacionais (KINGESKI apud CONHECIMENTO INTERATIVO, 2005, p. 57).

Cabe dizer que o termo globalizacéo foi utilizado inicialmente na Business
Management Schools, uma das mais importantes universidades americanas, como
Harvard, Stanford e outras, com o objetivo de demonstrar aos grandes grupos
empresariais as vantagens que poderiam ser obtidas em um mundo cada vez mais
liberalizado e desregulamentado, num cendério de vertiginoso avanco das
comunicacdes, fruto das inovacdes tecnoldgicas que surgiam.

O termo globalizacdo foi amplamente divulgado por consultores americanos
ligados a estas instituicdes, dentre eles M.E. Porter (1989) e o japonés K Ohmae
(1993), sendo, posteriormente, adotado pelo discurso neoliberal (CHESNAIS, 1996).

Embora considere inadequado o termo globalizacdo, a Organization for

Economic Co-operation and Devolopment (OCDE) o aceita, partindo do conceito de
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internacionalizacdo como sendo “[...] os amplos processos e relagcbes que tem
levado as economias internacionais a uma interdependéncia crescente em graus
sem precedentes”. Neste sentido, a OCDE admite a globalizacdo como uma nova
fase do processo de internacionalizacdo (OCDE, 1992, p. 211).

Desta maneira, esta organiza¢éo conceitua globalizacdo como:

[...] atual estdgio alcancado e as formas que tomam o que é atualmente
conhecido como producdo internacional, a saber, as atividades agregadoras
de valor possuida ou controlada e organizada por uma firma (ou grupo de
firmas) por sobre as (ou a sua) fronteiras nacionais. Grandes firmas
multinacionais operando dentro de estruturas de oferta concentrada e capaz
de levar a grande vantagem da globalizag&o financeira sédo o centro desse
processo (OCDE, 1992, p. 210).

Diante desta definicdo é possivel observar que a OCDE reconhece que a
empresa multinacional, em regime de oligopdlio’, € o centro desta nova fase do
processo de internacionalizacdo da producéo.

Segundo Chesnais (1996, p. 36), o oligopdlio

[...] forma-se sobre a base da expansdo mundial dos grandes grupos, de
seus investimentos cruzados intra-triadicos e da concentragdo internacional
resultantes das aquisicdes e fusdes que se efetuam para este fim. E
delimitado por um tipo peculiar de relagBes de interdependéncia, que ligam
0 pequeno numero de grandes grupos que chegam a adquirir e manter uma
posicdo de concorrente efetivo a nivel mundial.

No entanto, € importante assinalar que esta posicdo é polemizada,
principalmente entre os adeptos ao pensamento neoclassico. Dentre eles, Baumann
(1996) questiona que a globalizacdo estimule a consolidacdo de oligopdlios, em
nivel mundial, ja que para este autor, este fato levaria a um nimero cada vez menor

de empresas transnacionais, o que na realidade ndo tem sido constatado.

! “Tipo de estrutura de mercado, nas economias capitalistas, em que poucas empresas detém o
controle da maior parcela do mercado" (SANDRONI, 1994 p.245).
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Nesta visdo, Chesnais (1996) acrescenta que as multinacionais beneficiam-
se, simultaneamente, da liberalizacdo do comércio, da adocéo de novas tecnologias
e do recurso a novas formas de gerenciamento.

Hoje, se tem percebido que novas formas de gestdo tém optado por
estruturas organizacionais mais enxutas, com o poder de tomada de decisdo mais
descentralizado, o que confere a tecnologia da informacédo um carater essencial para
o funcionamento eficiente e eficaz das empresas. Neste contexto,Chesnais (1996,

p.33) ainda enfatiza que:

Os grupos industriais tendem a se organizar como empresas-rede. As novas
formas de gerenciamento e controle, valendo-se de complexas modalidades
de terceirizagdo, visam a ajudar os grandes grupos a reconciliar a
centralizacdo do capital e a descentralizacdo das operacgfes, explorando as
possibilidades proporcionadas pela teleinformatica e pela automacao.

De acordo com Kingeski (2005), esta argumentacdo é sustentada com base
em uma pesquisa realizada pela revista The Economist, onde foi verificado que o
namero de empresas transnacionais tem aumentado nos ultimos 20 anos e que suas
operagOes tendem a concentrar-se em termos regionais.

Para este autor,

No entanto, esta argumentagcdo que refor¢a a idéia de internacionaliza¢&@o
das empresas mais competitivas, ndo invalida a analise da tendéncia a
concentracdo dos mercados. As facilidades geradas por um mundo mais
desregulamentado e liberalizado, num cenédrio de grandes avancos nos
sistemas de telecomunicacdes e controle, propiciado entre outras coisas
pelo avanco da microeletrdnica, levam as empresas mais competitivas a
buscarem sua maior eficiéncia por meio de distribuicdo de atividades em
nivel operacional, quando verificada a melhor adequacéo desta estratégia;
obviamente esta op¢do exige um determinado porte & empresa. Este fato
aumentaria 0 numero de empresas transnacionais. Sendo assim, a
regionalizacdo € parte do processo de internacionalizacdo da producéo
(KINGESKI, 2005, p. 58)

Neste contexto, Chesnais (1996, p. 33) adverte que:
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O movimento da mundializacédo é excludente. Com excec¢do de uns poucos
novos paises industrializados, que haviam ultrapassado, antes de 1980, um
patamar de desenvolvimento industrial que lhes permite introduzir
mudancas na produtividade do trabalho e se manterem competitivos, esta
em curso um nitido movimento tendente & marginalizacdo dos paises em
desenvolvimento.

Ressalta-se que um determinado segmento industrial € considerado global a
medida que ha conexdes entre paises. Deste modo, observa-se que a estratégia
global ndo deve ser equiparada a um unico elemento, como por exemplo, produtos
padronizados.

Cumpre dizer que a importancia da caracterizacdo do tipo de concorréncia
predominante nas empresas que estdo se internacionalizando, e o nivel de
liberalizacdo mundial ndo reside somente no sentido de verificar os reais interesses
implicitos no movimento de internacionalizacdo, mas também deve propiciar a
analise de impactos gerados pela concorréncia nas atividades produtivas da regiéo.

Assim, Tigre (2000) acrescenta que a visao tradicional sobre a eficiéncia
dindmica das empresas num mundo globalizado, enfatiza variaveis politicas que séo
pouco relacionadas a tecnologia. Entretanto, tal visdo deixa de levar em conta
elementos tecnoldgicos essenciais que afetam fortemente a eficiéncia dinamica e a

competitividade. Para este autor,

A eficiéncia dindmica ndo segue automaticamente a aquisicdo de
magquinaria importada incorporando novas tecnologias e a acumulac@o de
know-how operacional. Ao contrario, a eficiéncia dindmica sustentavel
depende fortemente da capacidade doméstica de gerar e administrar
mudancas nas tecnologias utilizadas na producéo. Tal capacitacdo baseia-
se principalmente em recursos especializados (RH, P&D, TIB), que ndo
estdo necessariamente incorporados em bens de capital e know-how
tecnologico. Mecanismos de mercado ndo sdo suficientes para garantir
investimentos nesse tipo de ativo, resultando na necessidade de politicas
publicas que desenvolvam capacitacao, infra-estrutura tecnolégica e apoio a
inovacdo. No Brasil, as politicas comercial e tecnolégica estdo totalmente
desarticuladas. Por um lado, a politica comercial d4 pouca importancia a
variavel tecnoldgica, concentrando-se na questado do crédito. Por outro lado,
a politica tecnologica praticamente ignora a necessidade de exportacdes
(TIGRE, 2002, p. 277).
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Neste contexto, Porter (1993) propds um conjunto de condi¢cdes que definiram
a competitividade de uma nacéo ou regido, de modo que estas condi¢cdes poderiam
hierarquizar as condicbes competitivas, sempre tendo como cenario a maior ou
menor possibilidade do pais atuar nas mais modernas condi¢cfes de producéo.

Assim, segundo Porter (1993), as nacdes para alcancarem a vantagem

competitiva deverdo possuir quatro caracteristicas determinantes:

1. Recursos humanos avancados e especializados, além de infra-estrutura
técnica;

2. Uma base local sofisticada de clientes, cuja necessidade antecipam a procura
externa;

3. Fornecedores locais que possam contribuir para o processo de inovacao;

4. Presenca de concorrentes locais capazes e fortemente competitivos.

Neste cenario, é possivel afirmar que existem muitas diferencas entre a
competitividade internacional e a nacional, sendo que estas diferencas é que

fundamentam as estratégias para globalizac&o. Porter ainda destaca que:

[...] um dos maiores desafios para as empresas, hoje, é transformar uma
série de negdcios, em varios paises, em um neg6cio mundial que possua
uma estratégia global e integrada. Muitas forcas estdo levando empresas
em todo o mundo a globalizac&do, no sentido de expandir sua participacdo
em mercados estrangeiros (PORTER, 1993, p. 83).

Desta maneira, para este autor, as empresas também precisam se globalizar,
0 que contradiz a abordagem utilizada para justificar as multinacionais, que por sua

vez, tem tido seus modelos organizacionais questionados.
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Porter (1986, p. 259) aponta como diferencas entre competir a nivel

internacional e a nivel nacional:

» Diferencas entre paises com relacdo ao fator custo;

» Circunstancias diferentes em mercados externos;

» Funcdes diferentes dos governos estrangeiros;

» Diferencas em metas, recursos e capacidade de supervisionar concorrentes

estrangeiros.

Kingeski (2005) acrescenta que no contexto global, ao mesmo tempo em que
se criam obstaculos a liberalizacdo nas areas de interesse das nacoes lideres,
busca-se liberalizar as areas de dominio competitivo.

Neste contexto,Yip (1996, p. 78) afirma que:

[..] as barreiras comerciais também estdo caindo: o Acordo de Livre
Comércio entre o Canada, Estados Unidos e México, a harmonizacdo
prevista da Comunidade Econémica Européia sdo exemplos bastante
evidente. Sob a pressao de seus parceiros comerciais do Ocidente, o Japao
esta, aos poucos, abrindo suas intransponiveis barreiras comerciais. A
maturidade em mercados domésticos tem levado empresas a procurarem a
expanséo internacional.

Cumpre dizer ainda, que a revolucdo nas comunicacdes e informacdes

também propiciou a integracdo global.
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2.2 A COMPETITIVIDADE

2.2.1 A evolucédo do conceito de competitividade

A transformacéo da sociedade pds-industrial para a da informacéo vem sendo
acompanhada pela evolugcéo do conceito de competitividade.

Uma das definicbes de competitividade emergiu na década de 80, mais
especificamente no ano de 1982, elaborada pela Comissdo da Presidéncia dos

Estados Unidos, conforme conceituado por Coutinho e Ferraz (1994, p. 17),

Competitividade para uma nagéo € o grau pelo qual ela pode,sob condi¢es
livres e justas de mercado, produzir bens e servicos que se submetem
satisfatoriamente ao teste dos mercados internacionais enquanto,
simultaneamente, mantenha e expanda a renda real de seus cidadaos.
Competitividade é a base para o nivel de vida de uma nagdo. E também
fundamental a expansdo das oportunidades de emprego e para a
capacidade de uma nacao cumprir suas obrigacdes internacionais.

Esta abordagem reconhece que a competitividade internacional de economias
nacionais € elaborada com base na competitividade das organizacdes que operam
dentro e exportam a partir de suas fronteiras. Ao mesmo tempo, o conceito permite
identificar a competitividade das economias nacionais como sendo algo mais do que
a simples agregacdo do desempenho de suas organizacfes (COUTINHO; FERRAZ,
1994, p.17).

Assim, a competitividade passou a ser entendida como parte de um sistema
formado por organizacBes e mercados, no ambito nacional e internacional, de modo

gue a competitividade € influenciada por varios fatores externos a organizacao.
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Ressalta-se que essa concepcao de competitividade sistémica é decorrente
da adocao da teoria dos sistemas? no ambito organizacional, por meio da qual todas
as funcdes organizacionais sdo entendidas como interligadas, tanto no ambiente
interno quanto no externo.

Consequientemente, a nocdo de competitividade sistémica expressa que o
desempenho organizacional depende e resulta de fatores situados fora do ambito
das organizacdes e da estrutura industrial da qual fazem parte, como a ordenacéo
macroeconbmica, as infra-estruturas, o sistema politico institucional e as
caracteristicas socioecondémicas dos mercados nacionais.

Sabendo-se que todos estes variam conforme o contexto nacional e devem
ser explicitamente considerados nas ac¢fes, publicas ou privadas, de inducdo de
competitividade.

Esta abordagem da competitividade sistémica relacionada ao contexto
organizacional prevaleceu durante toda a década de 80. Ja nos anos 90, o complexo
contexto da globalizacdo acarretou inovacfes na competitividade, a qual deixou de
pertencer somente ao campo organizacional, se estendendo ao Estado. A ldgica
econdmica global tratou de eliminar todas as barreiras de prote¢cdo das economias
internas impostas pelos paises, integrando as economias mundiais. Como
consequéncia dessa integracdo surgem as mudancas nas estruturas estatais, e 0
Estado perde o controle sobre o fluxo da economia.

De acordo com Coutinho e Ferraz (1994, p. 9), as modificacdes nos
mecanismos e instrumentos de politica industrial desde o inicio da década de 90,

possibilitaram o surgimento de um ambiente estranho a maior parte das

2 Remonta aos primeiros trabalhos de L. Von Bertalanffy, efetuados por volta de 1925. Acentuando o
aspecto “organismo” dos seres vivos, isto €, o seu carater de sistema, Bertalanffy chamava
precisamente a atencdo para a dificuldade maior que apresenta a reconstituicdo de um todo integrado

a partir dos elementos constitutivos estudados separadamente. (COUTINHO; FERRAZ, 1994).
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organizacles, ambiente este no qual as forcas da competitividade se manifestaram
intensamente.

No Brasil, procurou-se conhecer este ambiente estranho e a realizacdo de um
estudo da competitividade por parte do Governo, deu origem ao seguinte conceito,

segundo descrevem Coutinho e Ferraz (1994, p. 11):

A competitividade pode ser vista como a produtividade das empresas
ligadas a capacidade dos governos, ao comportamento da sociedade e aos
recursos naturais e construidos, e aferida por indicadores nacionais e
internacionais, permitindo conquistar e assegurar fatias do mercado.

Como se observa, a conceituacdo sobre competitividade esta diretamente
vinculada a realidade vivida pelas organizacbes e pelos Estados-nacbes em um
determinado momento histérico. A medida que a concorréncia tornou-se global, a
competitividade passou a ganhar uma maior relevancia dentro das organizacfes e
dos Estados, incorporando novos fatores e aspectos.

Destarte, a concorréncia em nivel global, paralelamente ao surgimento da
sociedade da informacéo promove a incorporacao por parte da competitividade das
evolucdes tecnoldgicas, financeira e gerencial, valorizando-se a pesquisa, a
inovacgdo e a qualidade e tornando-se o diferencial na busca da exceléncia.

As organizacdes tém adotado o modelo de cooperagdo, pois, nho contexto
atual, a competitividade € essencial para a sobrevivéncia, expansao e perpetuacéo
da organizacdo e seus negécios, tanto no ambiente doméstico quanto no
internacional, seja na empresa publica ou privada. Para a gestdo das organizacfes e
da politica econdmica estatal inexistem fronteiras fisicas e a distingdo da natureza do
capital.

Neste sentido, as organizacdes mais competitivas no ambito global séo

aquelas que possuem maior indice competitivo dentro de seus proprios paises.
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Desse modo, adotar referéncias internacionais de competitividade no mercado
interno brasileiro permite capacitar as organizacdes nacionais para atuar, com
diferenciais, no mercado externo. Uma vez que as empresas nhacionais se tornam
competitivas, 0 proprio pais também se torna competitivo, assegurando
possibilidades de crescimento econémico para a nacao.

Analisando a evolucdo histérica da competitividade e sua valorizacdo nas
organizacles e nos Estados-nacdes, Coutinho e Ferraz (1994, p. 16) sustentam que
as visdes econdmicas tradicionais as quais definiam a competitividade como uma
guestdo de precos, custo (especialmente salarios) e taxas de cambio estédo
superadas. Tal concepcdo conduziu, no passado, a politicas centradas na
desvalorizacdo cambial, no controle de custos unitarios de mao-de-obra e na
produtividade do trabalho, no intento de melhorar a competitividade das
organizacGes em cada pais.

Grande parte dos especialistas analisa a competitividade como um fenémeno
diretamente relacionado as caracteristicas apresentadas por uma firma ou um
produto. Essas caracteristicas, por sua vez, se relacionam ao desempenho no
mercado ou a eficiéncia técnica dos processos produtivos adotados pela
organizacdo. Para os autores que enfocam o desempenho, a competitividade se
expressa na participacdo no mercado, alcancada por uma organizagcdo ou por um
conjunto delas, principalmente no referente ao montante de suas exportacées no
total do comércio internacional da mercadoria em questdo. Para os autores que
associam a competitividade a eficiéncia, seus indicadores devem ser buscados em
coeficientes técnicos (de insumo — produto ou outros) ou na produtividade dos
fatores, comparados as melhores praticas verificadas na industria (COUTINHO;

FERRAZ, 1994, p. 17-18).
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De forma concreta, a crenca de que a maior eficiéncia produtiva se traduz,
mesmo que no longo prazo, em maior participacdo no mercado implica em aceitar o
ideal da concorréncia perfeita. Isso implica que deveria haver total mobilidade do
capital, sendo necessario, portanto, aceitar que ndo existem barreiras, de qualquer
natureza, a entrada e a saida no mercado considerado, que nao ha preferéncia dos
consumidores por marcas e que ndo ha discriminacdo de pre¢os nos mercados entre
outras conjecturas pouco realistas.

Se observados de forma dindmica, tanto o desempenho quanto a eficiéncia
resulta de capacitacbes acumuladas e estratégias competitivas adotadas pelas
organizacles, em virtude de suas percepc¢des quanto ao processo concorrencial e
ao meio ambiente econdmico em que estéo inseridas. Na visao dinamica, segundo
Coutinho e Ferraz (1994, p. 17), “a competitividade deve ser compreendida como a
capacidade da empresa formular e implementar estratégias concorrénciais, que Ihe
permitam conservar, de forma duradoura, uma posicao sustentavel no mercado”.

Sendo assim, 0 sucesso competitivo passa a depender diretamente da
criacdo e renovacdo das vantagens competitivas por parte das organizacoes,
esforcando-se por obter peculiaridades que o distinguem favoravelmente dos
demais. E necessério que as organizacbes se empenhem também em corrigir o
rumo da estratégia competitiva (COUTINHO; FERRAZ, 1994, p. 18).

Ainda em relacdo a evolucdo do conceito de competitividade, Porter (1989)
destaca que depois de varias décadas de prosperidade e expansdo vigorosa, muitas
organizacfes perderam de vista a vantagem competitiva em sua busca por
crescimento e diversificacdo. Entretanto, a vantagem competitiva situa-se no centro
do desempenho de uma organizacdo em mercados competitivos, portanto,

atualmente, a importancia da vantagem competitiva dificilmente poderia ser maior.
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Organizacdes situadas em todo o mundo enfrentam um crescimento mais lento,
assim como concorrentes internos e externos que pressionam por todos os lados.
Nesse sentido, criar e sustentar uma vantagem competitiva forma o paradigma para

a sobrevivéncia da empresa.

2.2.2 Politica de competitividade e crescimento nas organizacdes

A sociedade contemporanea € caracterizada pela velocidade e amplitude com
gue as mudancas transcorrem no ambiente, fazendo com que o estudo da mudanca
organizacional venha de forma crescente, interessar os analistas organizacionais.

A insercao dentro de um contexto social, politico, econémico e cultural conduz
as organizacdes a realizarem modificacbes nas suas estruturas objetivando tanto
melhor interferir nesses contextos quanto se adaptar a eles. Para tanto, interpretam
0s contextos internos e externos de forma a garantir sua competitividade e
sobrevivéncia.

De acordo com Coutinho e Ferraz (1994, p. 44), é importante ressaltar que as
politicas de competitividade sdo complexas, uma vez que combinam
descentralizacdo, cooperacdo e mobilizacdo de instancias administrativas e
agéncias diversas. Nao sdo possiveis de serem realizadas sem uma alta capacidade
de coordenacdo e demandam que as politicas industriais tecnoldgicas, de comércio
exterior e de regulacdo de concorréncia estejam acordadas entre si.

A capacidade competitiva se institui no contexto de um ambiente competidor,
basicamente caracterizado pelas regras de livre mercado. A compreensdo desse

fenbmeno e suas interacdes sdo fundamentais para orientar as organizacdes
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ameacadas de perderem a capacidade de sobrevivéncia em decorréncia da queda
dos mecanismos protetores (COUTINHO; FERRAZ, 1994).

As politicas da competitividade estdo pautadas no pressuposto da
necessidade de crescimento e de sustentabilidade das organizacfes, ou seja, a
promocao da competitividade constitui-se como ferramenta essencial para assegurar

0 crescimento e a estabilidade da organizacao.
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3 A VANTAGEM COMPETITIVA

No mundo, atual, onde a globalizacdo dos mercados tem ditado as regras
para a sobrevivéncia das instituicbes e das organizacdes, a palavra de ordem é
competitividade.

No entanto, o que realmente leva uma empresa, uma cidade ou uma nacao a
tornar-se competitiva é a conquista de um diferencial, pelo qual ela se faz
reconhecer, ganhando credibilidade e, principalmente rentabilidade. Alguns apostam
gue a estratégia € a alavanca deste sucesso, todavia € importante lembrar que o
primeiro passo € 0 reconhecimento ou mesmo a criacdo de uma vantagem
competitiva.

Assim, diante deste cenario global e deste relevante pilar da economia este
capitulo apresenta algumas consideracdes sobre a vantagem competitiva, defendida

por Michael Porter (1989, 1999), como sendo a propulsora do éxito empresarial.

3.1 O CONCEITO

A vantagem competitiva ndo pode ser reconhecida ou compreendida
observando-se uma organizacdo como um todo. A vantagem competitiva € oriunda
de inUmeras atividades desenvolvidas no interior de uma empresa, seja no ambito
dos projetos, na producdo, no marketing, na logistica e até mesmo no suporte de
assisténcia oferecido aos produtos comercializados, tendo em vista que cada uma
destas atividades pode influir nos custos, sendo passivel da criacdo de uma base

para a diferenciagéo.
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Neste contexto, Porter (1989, p. 31) admite que a “diferenciacdo pode
originar-se de fatores similarmente diversos, inclusive a aquisicdo de matéria-prima
de alta qualidade, um sistema agil de atendimento a clientes ou a um projeto para
um produto superior”.

Desta maneira, fica claro que o primeiro passo para se identificar a
oportunidade de se criar uma vantagem competitiva € a analise de cada atividade
desenvolvida, ou seja, descobrir uma forma mais barata ou mais arrojada do que a
concorréncia.

Outro ponto que merece ser enfatizado e, consequentemente considerado no
estudo da vantagem competitiva é a ampliacdo ou o0 estreitamento dos mercados
geograficos, sendo que com a globalizacdo muitos mercados tendem a crescer ao
mesmo tempo em que outros sdo substituidos ou até eliminados de acordo com as
necessidades e expectativas dos consumidores.

Porter (1986) aponta como fontes da vantagem competitiva global:

* Vantagem comparativa: refere-se as vantagens obtidas através do fator custo
e do fator qualidade, empregados na fabricacdo de um produto;

 [Economia de escala na producdo: esta economia de escala na producao
deve ultrapassar os limites dos mercados nacionais;

» Experiéncia global: devido a tecnologias, € uma fonte de vantagem
competitiva a possibilidade de vender variedades de produtos similares em
muitos mercados;

 Economia logistica de escala: a existéncia de um sistema de logistica
internacional que envolva custos fixos que podem ser divididos através de um

atendimento a varios mercados nacionais;
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» Economia de escala e marketing: a escolha de estratégias de marketing que
podem ser executadas em ambito internacional;

« Economia de escala em compras: quando existe poder de negociacdo
eficiente, no que tange aos fornecedores, isto €, 0 custo mais baixo na
compra de grandes lotes;

» Diferenciacdo do produto: principalmente com a utilizagdo de inovacdes
tecnoldgicas;

 Tecnologia patenteada do produto: habilidade em aplicar tecnologia
patenteada em diversos mercados nacionais;

* Mobilidade de producdo: compartiihamento de tecnologia patenteada surge

guando a fabricacdo de um produto ou servico € movel.

Ao considerar a vantagem competitiva cabe salientar a conceituacao de valor,
como sendo 0 montante que os compradores estdo dispostos a pagar por aquilo que
uma empresa lhes fornece.

Logo, uma empresa é rentavel, se o valor de seus produtos ultrapassa o0s
custos envolvidos na sua criacdo. Nesta visdo, Porter (1989) argumenta que “o valor,
e ndo o custo, deve ser usado na andlise da posicdo competitiva, pois em geral as
empresas deliberadamente elevam seu custo para impor um prego-prémio, via
diferenciacao”.

Neste sentido, as atividades de valor sdo as atividades fisica e
tecnologicamente distintas, através das quais uma empresa cria um produto valioso
para os seus compradores, de modo que cada atividade de valor utiliza insumos
adquiridos, recursos humanos e tecnologia. Ressalta-se que cada atividade de valor

utiliza e cria informacédo, dentre estas: dados sobre o comprador, por meio dos
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pedidos, parametros de desempenho e estatisticas sobre falhas dos produtos.
(PORTER, 1989).

Segundo Porter (1989), as atividades de valor podem ser divididas em dois
tipos: atividades primarias e atividades de apoio. As atividades primarias sdo as
atividades envolvidas na criacdo fisica do produto e na sua venda e transferéncia
para o comprador, bem como na assisténcia ap0s a venda.

J4, as atividades de apoio sustentam as atividades primarias e a si mesmas,
fornecendo insumos adquiridos, tecnologia, recursos humanos e varias funces ao
ambito da empresa.

A maneira como cada atividade é desenvolvida pela empresa, combinada
com sua economia, determinara o custo do produto, que podera ser analisado diante
da concorréncia, levando em conta a sua contribuicdo para a satisfacdo das
necessidades do comprador. Desta maneira, as atividades de valor constituem
blocos de construcao distintos de vantagem competitiva.

Porter (1989, p. 40) afirma que dentro de cada categoria de atividades
primarias e de apoio, existem trés tipos de atividades que desempenham um papel

diferente na vantagem competitiva:

» Direta: Atividades diretamente envolvidas na criacdo de valor para o
comprador, como montagem, fabricacdo de pecas, operacdo focando o setor
de vendas, publicidade, projeto do produto, recrutamento etc.

» Indireta: Atividades que tornam possivel a execucao de atividades diretas em
uma base continua, como manutencdo, programacao, operagdo de
instalacdes, geréncia da forca de vendas, administracdo de pesquisa,

manutencédo de registro do vendedor etc.
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» Garantia de Qualidade: Atividades que garantem a qualidade de outras
atividades, como monitoramento, inspecéo, testes, revisao, verificacéo, ajuste
e reforma. Garantia da qualidade ndo € sinbnimo de geréncia de qualidade,

porque muitas atividades de valor contribuem para a qualidade.

Assim, numa organizacdo € possivel nascer uma vantagem competitiva em
gualquer atividade na cadeia de valores, desde o desenvolvimento do produto até a
assisténcia apds-venda.

Destaca-se que as atividades de valor se relacionam entre si, no interior de
uma organizacdo por meio de elos dentro da cadeia de valores. Para Porter (1989,
p. 44) “estes elos sdo relacdes entre o modo como uma atividade de valor é
executada e o custo ou o desempenho de uma outra”.

Observa-se que, freqliientemente a vantagem competitiva advém destes elos
entre as atividades, da mesma forma que provém das préprias atividades individuais.
Porter (1989, p. 45) acrescenta que estes “elos podem resultar em vantagem
competitiva de duas formas: otimizacdo e coordenacdo. Eles freglientemente
refletem tradeoffs entre atividades para obter o mesmo resultado global”.

Assim, os elos também podem refletir a necessidade de coordenar as

atividades entre si. Dentro desta abordagem Porter (1989, p. 45) destaca que:

A habilidade para coordenar elos freqientemente reduz o custo ou aumenta
a diferenciacdo. Uma coordenac¢do melhor, por exemplo, pode reduzir a
necessidade de estoque em nivel de toda a empresa. Os elos implicam que
o custo, ou a diferenciacdo de uma empresa, ndo constituem meramente o
resultado de esforcos para reduzir o custo ou aperfei¢coar o desempenho em
cada atividade de valor individualmente. Grande parte da recente mudanca
na filosofia em direcdo a fabricacdo e em direc@o a qualidade — fortemente
influenciada pela préatica japonesa — é um reconhecimento da importancia
dos elos.
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Portanto, neste item observou-se que as atividades desenvolvidas em uma
empresa se relacionam entre si formando cadeias de valor, onde esta ligacao é
realizada por meio de elos que dependendo da habilidade como sédo coordenados
podem levar a vantagem competitiva, jA que podem determinar a reducdo dos custos

ou a ampliacdo de uma diferenciacédo na producao.

3.2 AVANTAGEM COMPETITIVA E O MERCADO

A vantagem competitiva cresce a medida que se amplia o leque de melhorias,
inovagbes e mudancas numa organizacao, sendo que 0 escopo competitivo € uma
ferramenta poderosa para a sua criacdo. E necessario ter em mente que na busca
pela vantagem competitiva, as empresas muitas vezes diferem no escopo
competitivo, ou ha amplitude das suas atividades.

Porter (1999) afirma que existe o amplo e o estreito escopo competitivo, de
modo que com a exploracdo de um amplo escopo vertical, a empresa pode
aproveitar os beneficios potenciais da execucdo de mais atividades préprias, em vez
de recorrer a fornecedores externos.

J4, com um estreito escopo competitivo a empresa pode ter condi¢cdes de
amoldar a cadeia de valores a um determinado segmento-alvo, para alcancar o

custo mais baixo ou a diferenciacéo. Porter (1999, p. 87)

A vantagem competitiva do escopo estreito deriva da personaliza¢do da
cadeia de valores, para melhor servir, com uma variedade de produtos
especificos, ou para melhor atender a determinados compradores ou a
certas regides geograficas. Se 0 segmento-alvo apresentar necessidades
incomuns, os concorrentes de amplo escopo nédo o atenderdo bem.



No tocante, aos mercados internacionais, as empresas obtém vantagem
sobre seus concorrentes ao identificarem uma nova base para a competicdo ou
novos e melhores meios de competir.

Ressalta-se que a competitividade de um pais depende da capacidade da sua

indUstria de inovar e melhorar. Por isso,

As empresas conquistam uma posicdo de vantagem em relacdo aos
melhores competidores do mundo em razdo das pressdes dos desafios.
Elas se beneficiam da existéncia de rivais internos poderosos, de uma base
de fornecedores nacionais agressivos e de clientes locais exigentes.
(PORTER, 1999, p. 167).

Desta maneira, no mercado internacional as inova¢bes que proporcionam
vantagem competitiva prevéem as necessidades ndo s6 internas como, tambéem,
externas, tendo em vista que algumas inovacgdes criam vantagem competitiva, como

explica Porter (1989a, p.649):

[...] qguando a empresa percebe a necessidade de um comprador totalmente
Novo ou serve ao segmento do mercado que os rivais ignoraram. Surge uma
vantagem porque os competidores estrangeiros, com freqiéncia, demoram
a reagir de maneira eficiente.

Portanto, algumas inovacdes geram vantagem competitiva a partir da
percepcao de uma nova oportunidade de mercado ou através do atendimento a um
segmento do mercado negligenciado por outras empresas.

Observa-se a criacdo de uma vantagem competitiva quando sdo empregados
novos meétodos ou uma nova tecnologia inovando bens e instalacbes existentes.
Além disso, a vantagem competitiva € alcancada quando se identificam novas
maneiras de configurar e administrar todo o sistema de valores.

Assim, empresas que reestruturam, ou mesmo integram as suas atividades
com seus fornecedores, modificam as estratégias de canais, 0 que

consequentemente levard a uma mudanca das atividades com compradores.



35

Porter (1999) afirma que a transferéncia de habilidades conduz a vantagem
competitiva a medida que é um processo ativo que transforma de modo significativo
a estratégia ou as operacdes da unidade receptora, sendo que estas mudancas
devem ser especificas e identificaveis.

Segundo Porter (1999, p.152), a transferéncia de habilidades conduz a
vantagem competitiva apenas se as semelhancas entre os negoécios preencherem

trés condicoes:

1. As atividades envolvidas no negocio sédo suficientemente semelhantes para
tornar significativo o compartilhamento da expertise. Similaridades genéticas
(a intensidade do marketing, por exemplo, ou a mesma tecnologia de um
processo basico) ndo sdo razdes suficientes para a diversificacao;

2. A transferéncia de habilidades abrange atividades importantes para a
vantagem competitiva. A transferéncia de habilidades em atividades
periféricas, como relagcdes com o governo e imoveis, numa unidade de bens
de consumo, talvez seja proveitosa, mas néo se constitui em fundamento para
a diversificacao.

3. As habilidades transferidas representam uma fonte significativa de vantagem

competitiva para a unidade receptora.

Ao considerar a habilidade de compartilhar atividades € preciso levar em
conta que esta € uma base poderosa para a estratégia corporativa, todavia nem
sempre essa habilidade conduz a vantagem competitiva, sendo que muitas vezes,

as empresas encontram uma intensa resisténcia organizacional.
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E importante dizer que a vantagem competitiva s6 é mantida pela melhoria
constante, 0 que consiste na persistente busca por maneiras diferentes e melhores
de produzir, vender e administrar.

Entretanto, Porter (1989, p. 652) alerta que as fontes de vantagem
competitiva diferem, na forma de se manterem. Neste sentido, este autor adverte
que:

custos de fatores basicos, procedimentos empresariais que envolvem pouca
tecnologia protegida por direitos de propriedade e conceitos de projeto
antigos representam vantagens faceis de copiar. [...] Vantagens
competitivas mais duraveis dependem, geralmente, da posse de recursos
humanos avancados e de capacidade técnica interna. Exige investimento
constante em habilitacdes e bens especializados, bem como mudanca
constante.

Desta maneira, percebe-se que manter uma vantagem competitiva envolve o
aprimoramento constante dos profissionais e também da estrutura técnica que a
promove.

Porter (1986) ainda aponta os obstaculos a concorréncia global:

* Obstaculos econdémicos: aqui, estdo incluidos os custos com transporte e
armazenagem, necessidades diferentes de produtos diferentes, canais de
distribuicdo estabelecidos, forcas de venda, reparo local, sensibilidade a
tempos de espera, segmentacdo de mercados geograficos, falta de demanda
a nivel mundial;

» Obstaculos gerenciais: tarefas diferentes de marketing, servicos locais
intensivos, tecnologia em rapida transformacao;

» Obstéaculos institucionais: aqui, estdo 0s obstaculos governamentais em

termos de tarifas, taxas representacdes de entidades estatais, os tratamentos
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fiscais, o0s obstaculos perceptivos ou de recursos e 0s obstaculos a

concorréncia global.

Cumpre dizer que uma nova teoria deve ir além da vantagem competitiva,
para se concentrar na vantagem competitiva dos paises. Para Porter (1999, p.174)

esta nova teoria

precisa refletir o conceito fecundo de competi¢cdo, que inclui mercados
segmentados, produtos diferenciados, diversidades tecnolégicas e
economias de escala. E importante que néo se limite aos aspectos de custo
e explique por que as empresas de alguns paises sdo melhores do que
outras na geracdo de vantagens baseadas na qualidade, nas caracteristicas
e na inovacao dos produtos. Esse novo corpo de conhecimentos partiria da
premissa de que a competicdo é dindmica e evolutiva

Assim, verifica-se que € preciso ir além da conquista da vantagem
competitiva, € necessario manté-la e aumentar a sua eficacia cada vez mais para

gue as empresas e, mesmo as nacgdes, se consolidem no mercado.

3.3 CONSIDERACOES FINAIS

N&o resta davida que o panorama mundial estd marcado por um novo
dinamismo econdémico, baseado na ampliacdo da demanda por produtos e
processos diferenciados, viabilizados pelo desenvolvimento intensivo e acelerado de
novas tecnologias e novas formas de organizacao.

Essa nova dinamica realca a importancia de se conquistar a vantagem
competitiva, ou seja, o elemento-chave para o crescimento da competitividade
industrial e nacional é inovar, sair na frente.

Para tanto, se faz necessaria a utilizacdo de novos processos que motivem as
empresas (publicas e privadas) a operarem com baixo custo e alta qualidade. O

desenvolvimento de novos produtos e usos possibilita a disputa e a conquista de
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novos mercados, acentuando o lugar cada vez mais importante que ocupa a

capacitacdo para inovacao industrial na obtencéo da vantagem competitiva.
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4 A VANTAGEM COMPETITIVA E A INOVACAO TECNOLOGICA

4.1 CONCEITO

As novas tecnologias de informacdo e comunicacdo desenvolvidas pelo
homem estdo modificando as estruturas da sociedade e exercem influéncia sobre os
mais amplos aspectos sociais, transformando as relacdes de producao, dinamizando
e globalizando os mercados de consumo, flexibilizando as relacdes de trabalho, etc.
Enfim, aos poucos, emerge uma nova realidade, caracterizada pelo aumento da
complexidade, a qual as organizacfes em geral buscam adaptar-se.

Segundo o Instituto Nacional de Geografia e Estatistica (IBGE) (2000, p.5)
inovacdo “é compreendida como um conjunto de atividades relacionadas com a
intencdo de solucionar um problema, ou de sair na frente dos concorrentes do setor
onde esta inserida”.

Embora a inovacao possa verificar-se em qualquer area de atividade, ela esta
mais acentuadamente vinculada a dimensdo tecnoldgica. Segundo Marcovitch
(1999), nos paises em desenvolvimento, ndo havendo uma prioridade estratégica a
programas de ciéncia e tecnologia, o retrocesso € inevitavel.

Hoje, a inovacdo e o conhecimento sdo as principais determinantes para a
competitividade de setores, paises e empresas. Neste sentido, a capacitacdo das
empresas na producdo e no uso do conhecimento € fundamental na corrida para a
competitividade.

As etapas de invencdo e inovacdo sao interativas, e isso € percebido pelo
crescente aumento das atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) nas

instituicbes responsaveis pela comercializacdo das inovacdes: as empresas. Assim,
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observa-se que ciéncia e tecnologia (C&T) ndo séo independentes e tém
envolvimento sinérgico.

De acordo com o Manual de Oslo € necessério distinguir entre invencéo e
inovacdo, de modo que as duas se referem a criacdo de um produto ou de uma

solucdo tecnoldgica, no entanto, a inovacao

[...] € um fendmeno muito mais complexo e sistémico do que se imaginava
anteriormente.As abordagens sistémicas a inovacdo deslocam o foco das
politicas, dando énfase & interacdo das instituicées, observando processos
interativos, tanto na criagdo do conhecimento, como em sua difuséo e
aplicacdo. (MANUAL DE OSLO, 2004, p. 17).

A inovacédo tem éxito neste cenario, tendo em vista que o ambiente certo nao
s6 modela as percepcdes e prioridades do lider como constitui o catalisador que
permite a este superar a inércia e produzir a mudanga organizacional.

Desta maneira, observa-se que a inovacdo tecnologica € fruto de uma
intencdo de solucionar um problema, ou de sair na frente dos concorrentes do setor
onde a organizacao esta inserida.

Para tanto cabe a empresa uma tarefa ardua: identificar quais as
competéncias que a empresa precisa construir para ganhar uma vantagem
competitiva num mercado em constante mutacao.

Neste sentido, conhecer as suas potencialidades e desenvolvé-las de maneira
consistente pode ser decisivo para um posicionamento de sucesso no cenario

competitivo.
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4.2 HISTORICO

A criacdo dos computadores eletronicos digitais que surgiram logo apds o fim
da Segunda Guerra Mundial foi o ponto de partida para a atual marcha pela
inovacgao tecnoldgica como vantagem competitiva.

Ap6s um periodo de uso destes computadores, focado nas areas cientifica e
militar, as empresas perceberam que essa inovacgao tecnoldgica poderia ser muito
atil. Entretanto, tinham constatado que 0s equipamentos, grandes e caros, eram
muito limitados no tocante a capacidade de processar e armazenar informacoes,
além de restricdes a acessos, remota e concomitantemente.

Ressalta-se que os profissionais que trabalhavam com o que era denominado
“processamento de dados” tinham formacao e visdo, eminentemente, técnicas, o que
resultou no desenvolvimento de aplicacbes que resolviam problemas bem
estruturados, isto €, com etapas e sequUéncias bem definidas, como folha de
pagamento, controle de estoques e contas a pagar e receber.

Durante a maior parte do pés-guerra a politica cientifica e tecnologica na
Europa estava baseada no chamado modelo linear de inovacdo, sendo que
conforme esse modelo, a troca tecnoldgica era obtida a partir de uma sequéncia de
etapas, onde o novo conhecimento, geralmente baseado na pesquisa cientifica,
conduzia a processos de invencdo seguidos de desenvolvimento de processos de
engenharia que resultavam, consequientemente, em inovacdo ou na introducéo
comercial de novos produtos e processos no mercado. (TERRA, 2003).

Neste contexto, a inovacdo era considerada diretamente dependente do

volume de pesquisa e, como consequUéncia, a auséncia de financiamento de
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pesquisa e desenvolvimento (P&D) era um obstaculo fundamental para a inovacéo
em empresas e outras instituicbes sociais.

No entanto, com a evolugdo tecnoldgica, ja no final dos anos 1970,
observavam-se varias alternativas de uso para a informatica, tendo em vista que as
aplicacdes basicas ja estavam implantadas nas grandes empresas.

No inicio da década de 80 surgiram os primeiros estudiosos preocupados com
as maneiras de melhor utilizar a Tecnologia da Informacéao (TI), objetivando tornar a
empresa mais competitiva.

Desta maneira, foi superada a viséo linear da inovacéo, tendo em vista que as
teorias desenvolvidas durante a década de 80 conceituavam a inovacado como um
conjunto de atividades relacionadas umas com as outras e cujos resultados eram,
frequentemente incertos, envolvidos em consideravel grau de risco. (TERRA, 2003).

Assim, desde aquela época, muitas teorias, modelos e técnicas foram
desenvolvidos e estudados para que a Tl fosse usada em sintonia com a estratégia
e a operacao das empresas.

A TI, progressivamente, passou a desempenhar um papel importante na
estratégia de empresas que lideram os mercados competitivos. Atualmente, ha uma
grande expectativa acerca das aplicacdes da Tl, que possibilitam novas alternativas
de estratégias de negocios e novas possibilidades para as organizacdes, como € o
caso do e-commerce e do e-business (CARVALHO; LAURINDO, 2003).

A TI evoluiu de uma orientacéo tradicional de suporte administrativo para o
papel estratégico dentro da organizacdo. Neste sentido, a visdo da Tl, como arma
estratégica competitiva, tem sido discutida e enfatizada, pois ela ndo sé sustenta as
operacBes de negdécio existentes, mas também permite que se viabilizem novas

estratégias empresariais.



Cumpre dizer que o cenario atual permite se observar que as empresas nao
sdo mais agentes isolados no processo de inovacdo, uma vez que outros atores
influem na inovacao empresarial.

De maneira mais clara, assinala-se que estes atores sao as outras empresas,
os clientes e os fornecedores; as instituicdes educacionais e as de pesquisa, que
gualificam a mao-de-obra e, a0 mesmo tempo sdo verdadeiras fontes de
conhecimento cientifico e tecnolégico; as administracdes publicas, que desenvolvem
politicas de apoio a pesquisa, ao desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao (P+D+l).

(TERRA, 2003).

4.3 A IMPORTANCIA DAS INOVAGOES TECNOLOGICAS

E necessario entender que inovacdo ndo é algo que ocorra apenas em paises
avancados, em industrias de alta tecnologia. O processo inovativo ocorre quando a
empresa domina e implementa o design e a producéo de bens e servicos que sejam
novos para ela, independentemente do fato de serem novos ou ndo para oS seus
concorrentes.

De acordo com o Manual de Oslo (2004, p. 21), inovacéo tecnolbgica “é a
implantacdo/ comercializacdo de um produto com caracteristicas e desempenho
aprimorados, de modo a fornecer, objetivamente, ao consumidor servicos novos ou
aprimorados”.

A influéncia do fator inovacdo tecnologica para o desenvolvimento e a
competitividade empresarial €, hoje, unanimemente reconhecida como necessaria.
As analises econbmicas tém demonstrado que a transferéncia de tecnologia é a

principal forca motriz do crescimento econémico nos paises industrializados e, ao



mesmo tempo, um importante fator de contribuicdo para a evolucdo social e cultural
de qualquer pais.

E importante considerar que embora ndo se tenha dlvida quanto a
necessidade de se investir em inovacdes tecnolOgicas, observa-se um grande
guestionamento sobre os reais ganhos advindos dos investimentos em TI.

Carvalho e Laurindo (2003) sobre esta controvérsia assinalam que um

enfoque centrado unicamente na eficiéncia dessas aplicacbes ndo permite

responder a essas questfes. Desta maneira, € necessario

Para avaliar os impactos da Tl nas operagbes e nas estratégias das
organizagbes, é necessario focar sua eficacia, ou seja, os resultados
advindos dessas aplicacdes em relacdo aos objetivos, as metas e aos
requisitos dessas organizacdes. A eficacia deve ser mantida ao longo do
tempo e, para tanto, é fundamental o conceito de alinhamento estratégico
entre a Tl e o negdcio. (CARVALHO; LAURINDO, 2003, p. 180).

Assim, fica clara a necessidade da organizacdo analisar o custo-beneficio da
implantacdo de uma inovacao tecnoldgica.

Cumpre salientar que uma vez conquistada a vantagem competitiva através
da inovacdo, a empresa terd condicbes de sustenta-la apenas através de um
processo implacavel de melhorias continuas, tendo em vista que, hoje, quase todas
as vantagens estdo sujeitas a imitacdes.

Neste sentido, é inevitavel que os concorrentes acabem suplantando qualquer
empresa que interrompa seu processo de melhoria e inovacao. Porter (1999, p. 176)

adverte que:

As vezes, as vantagens do pioneirismo, como o relacionamento com 0s
clientes, as economias de escala nas tecnologias existentes ou a lealdade
dos canais de distribuicdo, sé@o suficientes para permitir que uma empresa
estagnada retenha sua posi¢édo protegida durante anos ou mesmo décadas.
No entanto, mais cedo ou mais tarde, rivais mais dindmicos descobrirdo um
modo de inovar em torno dessas vantagens ou de criar uma forma de
competicdo melhor e mais barata. A inovacdo cessa, a empresa entra
estagnacdo, e € apenas uma questdo de tempo até ser suplantada por
algum concorrente.
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Desta forma, é possivel perceber que investimentos em inovacao tecnoldgica
para gerar uma vantagem competitiva devem ser mantidos, com o intuito de
afastarem cada vez mais seus concorrentes, sendo que a Unica maneira de
sustentar a vantagem competitiva consiste na sua aplicacdo e na evolucdo para
formas mais sofisticadas.

Deve estar claro para os empresarios que as tecnologias que devem ser
desenvolvidas sdo aquelas que prestam uma maior contribuicdo para a estratégia
genérica da empresa, quando comparadas a probabilidade de sucesso do seu
desenvolvimento.

Neste sentido, ao escolher tecnologias nas quais investir, uma empresa deve
basear suas decisdes em um entendimento completo de cada tecnologia importante
em sua cadeia de valores, e ndo em indicadores simples como idade ou tempo da
inovacao.

A escolha de tecnologias a serem desenvolvidas ndo deve restringir-se
aquelas poucas em que existem oportunidades para grandes rupturas, sendo que
aperfeicoamentos modestos em algumas das tecnologias na cadeia de valores,
inclusive aquelas ndo relacionadas ao produto ou ao processo de producédo, podem
acrescentar um beneficio maior a vantagem competitiva. (PORTER, 1989).

Além disso, aperfeicoamentos cumulativos em muitas atividades podem ser
mais sustentaveis do que uma ruptura perceptivel para os concorrentes, tornando-se
um alvo facil para imitacoes.

Segundo Porter (1989), em muitas empresas o0s programas de P&D séao
conduzidos mais por interesses cientificos do que pela vantagem competitiva

buscada. Para este autor

A P&D feita por um lider no custo em relagdo ao desempenho do produto
deve observar a manutencdo de uma paridade com concorrentes, ao invés
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de acrescentar novas particularidades dispendiosas; do contrario, as metas
da P&D serdo incoerentes com a estratégia da empresa. (PORTER, 1989,
p. 164).

Assim, um exame sistematico de todas as tecnologias de uma empresa ira
revelar as areas onde se devera reduzir o custo ou intensificar a diferenciacao.

Neste sentido, o departamento de sistemas de informacéo talvez tenha mais
impacto sobre a transformacado tecnoldgica em algumas empresas, hoje, do que o
departamento de P&D, por exemplo. Atualmente, se percebe a utilizacdo de outras
tecnologias importantes no setor de transportes, no manuseio de materiais, nas
comunicacdes e na automacao do escritério.

Por fim, o desenvolvimento em todas as areas tecnologicas deve ser
coordenado de modo a assegurar a consciéncia e a explorar interdependéncias
entre elas.

O advento da microeletrénica, uma subtecnologia que pode ser aplicada a
muitas outras tecnologias, vem surtindo um efeito profundo em muitas indastrias,
relevando possibilidades para novas combinacdes tecnoldgicas.

Um dado importante para qualquer organizacdo esta na escolha entre ser um
lider tecnolégico ou um seguidor em uma tecnologia importante.

Neste contexto, Porter (1989, p. 169) aponta trés aspectos que devem ser

levados em conta:

1. Sustentabilidade da lideranca tecnoldgica: até que ponto uma empresa pode
sustentar sua lideranca frente a concorréncia em uma tecnologia;
2. Vantagens do primeiro a mover-se: as vantagens que uma empresa

consegue, sendo a primeira a adotar uma nova tecnologia;
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3. Desvantagens do primeiro a mover-se: as desvantagens que uma empresa

enfrenta, sendo a primeira a mover-se ao invés de esperar por outras.

Cumpre destacar que quando importantes fontes de tecnologias sdo externas
a uma industria, em geral é mais dificil sustentar a lideranca tecnoldgica. Fontes
externas de tecnologia separam o0 acesso da empresa a tecnologia de suas
gualificacBes tecnolégicas e do indice de despesas com P&D, porque muitas
companhias podem obter acesso a desenvolvimentos externos.

Ao considerar as inovagbes tecnologicas como responsavel pela
alavancagem da vantagem competitiva, no Brasil, observa-se uma deficiéncia de
pesquisa nas empresas, no que tange ao desenvolvimento e, principalmente no
tocante a inovacao. Aqui, verifica-se que toda a fundamentacdo em pesquisa e em
desenvolvimento esta baseada nas universidades.

Sobre este aspecto Cruz (2004) explica que:

Talvez j& tenha sido por falta de motivacdo, que a economia brasileira era
muito fechada. Hoje em dia eu diria que a empresa néo faz inovagéo porque
ela ndo consegue. A economia brasileira € um ambiente hostil para esse
tipo de atividade. O custo do dinheiro é muito alto, as regras da economia
sdo muito instaveis, o governo muda a lei, um ano tem incentivo outro ndo
tem. As empresas ndo aprenderam como fazer isso. Mas ndo sédo todas.
Algumas aprenderam e fazem inovagdo. A WEG, de motores elétricos,
aprendeu, desde o comego, que o caminho para ela se desenvolver é
tecnologia. A Gerdau, a Embraer, a Petrobras, a Embrapa, a Itautec, por
exemplo, s8o empresas que tém um esforco tecnolégico bem
impressionante para o tamanho delas.

Cumpre dizer que segundo o Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio Exterior (2003), com a publicacdo da Lei 9.532, de 1997, foi reduzida para
4% a deducdo de imposto de renda para o investimento em tecnologia e 0s
beneficios aos empregados (Programa de Alimentacdo do Trabalhador e Vale

Transporte). Entretanto,



Na pratica, as deducdes relativas ao PAT e ao Vale Transporte
praticamente atingem o teto de 4% anulando as possibilidades de deduc¢&o
de gastos com tecnologia. Como conseqliéncia, tornou-se praticamente sem
efeito, os beneficios oferecidos pela Lei dos Incentivos Fiscais aos
programas de desenvolvimento da indlstria e da agropecuaria, devido a
restricdo do escopo dos mecanismos disponiveis na lei de incentivos fiscais
por conta das medidas de ajuste fiscal (MDICE, 2003, p.258).

Uma outra mudanca importante foi a implantacdo do regime de propriedade
industrial, que visou garantir a apropriabilidade dos esforcos de inovacéo e apoiar 0s
investimentos estrangeiros. O reconhecimento de patentes farmacéuticas e a
adesao ao Trade Related Aspects of Intellectual Rights Including Trade in Counterfeit
Goods (TRIPS) foram consequéncias praticas dessa politica.

Neste sentido, o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comeércio Exterior

(2003, p. 268) acrescenta que:

Para as empresas exportadoras, deter patentes e know-how préprio ganhou
maior importancia apos a reforma da legislacdo e a adesdo do Brasil ao
TRIPS. Muitos contratos de licenciamento incluem proibigGes implicitas as
exportagbes. Portanto, empresas que adquirem licencas de fabricagéo,
patentes e marcas geralmente tém direito de explorar esse ativos
intangiveis somente no Brasil. Mesmo quando os contratos ndo incluem
restricbes as exportacdes, a tecnologia licenciada geralmente ndo é
competitiva, pois enfrenta a concorréncia dos proprietarios da licenca no
exterior ou de outros licenciados.

Portanto, observa-se que a inovacado tecnolégica € importante e gera a
vantagem competitiva, no entanto para se lancar mao desta ferramenta é preciso
considerar os investimentos necessarios, a maneira como esta inovacao ira atuar no
conjunto da organizacéo e a forma de sustentar esta vantagem diante das eventuais

superacdes destas inovacoes.
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4.4 A INOVACAO TECNOLOGICA E O MERCADO

A recente e rapida transformacédo tecnoldgica nos sistemas de informacao
vém exercendo um impacto profundo sobre a concorréncia e sobre as vantagens
competitivas devido ao papel penetrante da informacéo na cadeia de valores, visto
gue, segundo Porter (1989), cada atividade de valor cria e utiliza informacao.

Neste sentido, cumpre afirmar que o progresso tecnoldgico sempre obteve um
papel de destaque na teoria econdmica, tendo em vista que o desenvolvimento e a
incorporacao de novas tecnologias sempre foram compreendidos como o motor dos
ganhos em produtividade e, consequentemente, como fator preponderante na
elevacao dos padrbes de consumo das diversas camadas sociais.

Entretanto, de acordo com o Manual de Oslo (2004), apenas, recentemente
surgiram politicas de inovacdo como um amalgama de politicas de ciéncia e

tecnologia e politica industrial.

Seu surgimento sinaliza um crescente reconhecimento de que o
conhecimento, em todas as suas formas, desempenha um papel crucial no
progresso econdmico, que a inovacdo esta no dmago dessa economia
baseada no conhecimento, que a inovacdo é um fendmeno muito mais
complexo e sistémico do que se imaginava anteriormente. As abordagens
sistémicas a inovagcdo deslocam o foco das politicas dando énfase a
interacdo das instituicbes, observando processos interativos, tanto na
criagdo do conhecimento como em sua difusdo e aplicagcdo (MANUAL DE

OSLO, 2004, p. 17).

Neste contexto, observa-se que as inovacdes tecnoldgicas acumuladas
podem ser utilizadas na construcdo de vantagens competitivas a partir da fabricacéo
de produtos diferenciados e originais, bem como de novas maneiras de dirigir uma
organizacao.

Cabe enfatizar que, segundo a Pesquisa Industrial de Inovacéo tecnoldgica

(2003), houve entre os anos de 2001 e 2003 um ligeiro crescimento de 31,5% para
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33.3% na taxa de inovacdo da industria nacional que decorreu essencialmente, do
movimento empreendimento pelas empresas.

Salientando que estas empresas optaram por desenvolver principalmente
inovacOes de produto e processo para a empresa, de carater imitativo, envolvendo
menores riscos e custos.

No entanto, a geracdo e a incorporacdo do progresso tecnoldgico esta se
tornando cada vez mais complexo a medida que evolui o préprio sistema produtivo.
Essa complexidade, segundo pesquisa industrial sobre inovag¢do tecnolOgica
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e pelo Ministério

do Planejamento, Orcamento e Gestdo (2003, p. 3) se revela em varios aspectos:

[...] desde a diversidade das formas pelas quais a incorporacdo do
progresso técnico pode se dar (resultado de atividade de pesquisa da firma,
aquisicdo externa de conhecimentos incorporados em bens de capital
desenvolvidos por terceiros, por exemplo), até a trama de relacdes
econdmicos-sociais que envolvem o processo de geracao e difusdo do novo
conhecimento.

Num primeiro momento, em meados dos anos 60, foi proposto o Manual de
Frascati®, que representou um esforco para a consolidacdo de definicbes e
demarcacdes dos Ilimites de abrangéncia das atividades de pesquisa e
desenvolvimento (P&D), em razdo de compreender este fator como determinante
para o processo de inovacdo, seguindo um modelo linear, isto é, como uma
sucessao de distintas etapas: investigacao, invencéo, inovacao e difuséo.

Entretanto, conforme pesquisa industrial sobre inovacéao tecnoldgica realizada
pelo IBGE e pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (2003, p. 4), a

abordagem do Manual de Frascati contém duas limitacdes:

3 Atualmente na sua sexta versio editada em 2002.
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1. Nao cobre todas as atividades inovativas de uma empresa, que vao desde a
construcdo de ferramentas para a introducdo de inovacfes até a aquisicao de
tecnologias incorporada em bens de capital, passando pelo treinamento,
marketing, preparacdes industriais diversas, etc;

2. Mede apenas o imput, ou seja, registra os gastos das atividades inovativas,
mas nao os relaciona com os resultados efetivamente alcancados pelas

empresas.

Cabe dizer que em paises mais industrializados essa avaliacdo metodoldgica
ja € coerente com o entendimento de inovacao tecnolégica como um processo
amplo e complexo.

O Brasil, por sua vez, ao implantar a Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnoldgica (PINTEC) realizada pelo IBGE com o apoio da Financiadora de estudos
e projetos (FINEP) e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) seguiu a nova
tendéncia deste setor, adotando a metodologia sugerida pelo Manual de Oslo* que,
embora incorpore as definicbes e parametros do Manual de Frascati, sugere uma
nova leitura para a relacdo entre pesquisa e inovacao.

No Manual de Oslo a pesquisa é vista ndo como uma fonte de idéias
inventivas, mas como um solucionador de problemas, a ser requisitado durante
gualquer etapa do processo produtivo. Essa € a abordagem da ligacdo-encadeada,

com a empresa recorrendo a sua base de conhecimento para solucionar problemas

* Foi elaborado em 1992 em cooperacdo com o Nordic Industrial Fund (Fundo Industrial Nordico) em
resposta as recomendacdes feitas pelo National Experct on Science and Technology (NEST- Grupo
de Especialista Nacionais em Ciéncia e Tecnologia da OCDE), com a participacdo de especialistas de
30 paises. A segunda edicao foi traduzida em 2004 sob a responsabilidade da FINEP, sendo que foi
atualizada para incorporar o progresso feito na compreensdo do processo inovador, a experiéncia
adquirida com a rodada anterior de pesquisa sobre inovagéo, a ampliagdo do campo de investigacao
a outros setores da industria e as Ultimas revisdes das normas internacionais de classificagdo. O
Manual de Oslo faz parte de uma série de manuais metodoldgicos da OCDE conhecida como a
Familia Frascati de manuais.
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surgidos no processo de inovagdo, sendo a pesquisa uma atividade que pode
ocorrer simultaneamente com 0 processo inovativo e ndo apenas como uma pré-
condicao para este.

De acordo com pesquisa industrial sobre inovacao tecnologica realizada pelo

IBGE e pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (2003, p. 5),

Neste modelo de ligacdo-encadeada, a inovacdo é compreendida como um
conjunto de atividades relacionadas, sem progressao linear: para resolver
0s problemas, é possivel voltar a etapas anteriores. Assim, a pesquisa nao
€ vista simplesmente como uma fonte de invengbes que precede a
inovacdo, e sim como uma ferramenta que se utiliza para resolver os
problemas que aparecem em qualquer fase do processo de inovacéo, que é
complexo, diversificado, pois engloba varias fases que realizam a interacdo
entre oportunidades de mercado e a base de conhecimentos e habilidades
da firma.

O Manual de Oslo (2004) acrescenta que uma inovacdo tecnoldgica de
produto consiste na implantacdo/comercializacdo de um produto com caracteristicas
de desempenho aprimoradas de modo a oferecer ao consumidor servicos novos
e/ou melhores. JA4 uma inovacao de processo tecnoldgico é a implantacdo/adocéo
de métodos de producdo ou comercializagdo novos ou significativamente
aprimorados, sendo que podem envolver mudancas nos equipamentos, recursos.

Importa dizer que de acordo com o Manual de Oslo (2004), as inovacdes

tecnoldgicas sdo de produto e de processo, conforme abaixo:

Inovacg@es tecnoldgicas de produtos:

» Produtos tecnologicamente novos:

Um produto tecnologicamente novo é um produto cujas caracteristicas
tecnoloégicas ou usos pretendidos diferem daqueles dos produtos
produzidos anteriormente. Tais inovacdes podem envolver tecnologias
radicalmente novas, podem basear-se na combinacdo de tecnologias



53

existentes em novos usos, ou podem ser derivadas do uso de novo
conhecimento. (MANUAL DE OSLO, 2004, p.55).

* Produtos tecnologicamente aprimorados:

Produto tecnologicamente aprimorado. E um produto existente cujo
desempenho tenha sido significativamente aprimorado ou elevado.Um
produto simples pode ser aprimorado (em termos de melhor desempenho
ou menor custo) através de componentes ou materiais de desempenho
melhor, ou um produto complexo que consista em varios subsistemas
técnicos integrados pode ser aprimorado através de modificacBes parciais
em um dos subsistemas. (MANUAL DE OSLO, 2004, p.56)

* Inovacdo tecnoldgica de processo:

Inovagéo tecnoldgica de processo € a adogcdo de métodos de producéo
novos ou significativamente melhorados, incluindo métodos de entrega dos
produtos. Tais métodos podem envolver mudancas no equipamento ou na
organizagdo da producdo, ou uma combinacdo dessas mudancas, e
podem derivar do uso de novo conhecimento. Os métodos podem ter por
objetivo produzir ou entregar produtos tecnologicamente novos ou
aprimorados, que ndo possam ser produzidos ou entregues com oS
métodos convencionais de producdo,ou pretender aumentar a produgéo ou
eficiéncia na entrega de produtos existentes. (MANUAL DE OSLO, 2004, p.
56)

Diante destes argumentos percebe-se que a vantagem competitiva esta
alicercada na utilizacdo da inovagdo tecnolOgica, que por sua vez, esta
intrinsecamente ligada a P&D e ao consequente aprimoramento de produtos e

processo.

4.5 A FORMACAO ACADEMICA E AS INOVACOES TECNOLOGICAS

E recente no Brasil, a discuss&o sobre a rela¢do dos objetivos e resultados do

sistema educacional e a elevacéo da qualidade de desempenho do setor produtivo e



a necessidade de que este processo resulte na elevacdo da competitividade
internacional do Brasil e na melhoria da qualidade de vida da populacéao.

Segundo Salm e Fogaca (1995), nos anos 70, as interpretacdes equivocadas,
e até radicais, da teoria do Capital Humano levaram a reforma da legislacdo do
sistema educativo, em especial do 2° grau, que nao trouxe resultados positivos.

Ressalta-se que estes autores advertem que:

Qualquer comparacao internacional coloca o Brasil em desvantagem, desde
a escola elementar até o ensino superior mesmo em relacdo a paises de
niveis de renda per capita semelhantes ao nosso. O desempenho qualitativo
do sistema educacional brasileiro deixa muito a desejar (SALM; FOGACA,
1995, p. 5).

Neste contexto, observa-se que na medida em que o pais se direcione ao
crescimento sustentado, a Educacdo ameaca se apresentar como um obstaculo,
devido a sua rigidez, para a economia brasileira, tendo em vista que a modernizacéo
dos tipos de gestdo implica em impactos muito maiores sobre os perfis educacionais
da mao-de-obra, principalmente no nivel do “chéo da fabrica”.

De acordo com Salm e Fogaca (1995, p. 7),

O melhor desempenho da for¢a de trabalho diz respeito principalmente ao
conhecimento mais amplo do processo produtivo, ao grau de abstracédo das
novas tarefas, a relagbes de trabalho mais cooperativas e, portanto, ao uso
de habilidades intelectuais que sdo produtos de Educacédo Geral, ou seja,
do conjunto de contetados das diferentes areas do conhecimento que
compbde os curriculos do ensino basico regular, voltados para o
desenvolvimento pleno das capacidades e potencialidades dos individuos.

Cabe dizer que até o final da década de 80, 38% dos trabalhadores brasileiros
possuiam no maximo o antigo curso primario completo (42 Serie do Ensino
fundamental) e apenas 15,4% tinham concluido o Ensino Médio. Na inddstria de
transformacéo, somente 7,4% tinham o Ensino Médio completo e 50% possuiam no

maximo a escolaridade equivalente ao antigo curso primario.
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Apesar de uma melhoria quantitativa, ocorrida ao longo dos anos 70 e 80, o
sistema educacional apresenta resultados que correspondem a um fraquissimo
desempenho e alto grau de seletividade.

O percentual dos jovens brasileiros que concluem o 2° grau e chegam a
Universidade ainda é bastante baixo, comparado ao dos paises de industrializacao
recente (SALM; FOGACA, 1995).

Segundo Salm e Fogaca (1995), a massificacdo do 3° grau (ensino superior)
ocorreu, em sua maior parte, através da expansao do setor privado que, inclusive,
atendeu a boa parte da demanda reprimida. Tal como ocorreu no ensino basico, a
énfase na profissionalizacdo também marcou a reforma do 3° Grau, apoiada no seu
sentido mais pobre o da prioridade aos contetudos especificos e a especializacéo
estreita, em detrimento de uma formacao mais ampla.

Estes autores ainda lembram que:

Nas universidades publicas, em que pese sua grande heterogeneidade, o

ensino ministrado ¢é geralmente de qualidade superior a dos
estabelecimentos privados. A face profissionalizante também prevaleceu
nas instituicbes publicas mas, o fato de serem elas responsaveis por cerca
de 90% da pesquisa cientifica feita no pais pode ter contribuido para que a
gueda da qualidade do ensino néo fosse tdo pronunciada (SALM; FOGACA,
1995, p. 12).

Diante dos impactos das novas tecnologias sobre os perfis ocupacionais,
destaca-se a necessidade de uma solida base de Educacédo geral a partir da qual o
individuo adquirira os conhecimentos e habilidades especificas de uma ocupacéo e
estara capacitado para um processo de adequacao as constantes mudancas que se
prevé que ocorram.

Tal percepcdo é compartilhada com os empresarios que, preocupados com a
disponibilidade de méo de obra qualificada, destacam a necessidade de que essa

formacédo seja suficiente para garantir um processo de Educacdo permanente.
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Assim, € possivel dizer que a competéncia é a base cientifica e tecnolégica
dos recursos humanos, principalmente daqueles diretamente envolvidos nas
atividades de P&D, o que acaba por trazer grande responsabilidade para o ensino
superior quando se abordam as questdes ligadas a competitividade e as inovacoes.

O Manual de Oslo (2004, p. 80) aponta como fontes de informacdo para

inovacao:

Instituicdo educacionais pesquisa;

Instituicdo de ensino superior;

Institutos governamentais de pesquisa;

Institutos privados de pesquisa.

No Brasil, a participacdo do ensino superior ha modernizacdo produtiva
conduz ao debate em torno de alguns problemas, particularmente o da capacitacéo
tecnolégica, que por sua vez esta profundamente articulado aos problemas
gualitativos e quantitativos hoje detectados no ensino superior (SALM; FOGACA,

1995). Neste sentido,

Sucesso ou fracasso na transferéncia de tecnologia depende crucialmente
das caracteristicas do receptor. Se o receptor sabe muito pouco, ele pode
fazer muito pouco mesmo com uma idéia simples, porque ele € incapaz de
gerar a massa de detalhes tipicamente necessaria para implantar uma nova
tecnologia. Por outro lado, se o receptor sabe bastante, mesmo de poucas
fases ou de pedacos de uma tecnologia, ele é capaz de reconstruir todo o
resto. E por isso que é t&o dificil transferir tecnologia para o Terceiro Mundo
e tao dificil ndo transferi-la para o Japéo (SALM; FOGACA, 1995, p. 16).

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (2003), o Brasil precisa estruturar um Sistema Nacional de Inovacdo que
permita a articulacdo de agentes voltados ao processo de inovacdo do setor
produtivo, em especial: empresas, centros de pesquisa publicos e privados,

instituicbes de fomento e financiamento ao desenvolvimento tecnoldgico, instituicdes
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de apoio a metrologia, propriedade intelectual, gestdo tecnolégica e gestdo do
conhecimento, instituicdes de apoio a difusdo tecnoldgica.

Para organizar este sistema é necessario harmonizar a base legal; definir sua
institucionalidade (atores, competéncias, mecanismos de decisdo, modelo de
financiamento e gestado, entre outros) e definir suas prioridades

Assim, observa-se que no Brasil ha a necessidade do cruzamento de
competéncias e atributos com o concurso do Estado e a implementacao de politicas
de integracédo e de estimulo a um salto de qualidade na indUstria.

Para dar sustentabilidade ao conhecimento, é preciso promover interacfes
institucionais e empresariais, onde se desenvolva uma articulacdo fina com os
sistemas educacionais e centros de pesquisa, de modo a que seja cultivado um

novo ambiente industrial de cooperacéo.

4.6 CONSIDERACOES FINAIS

Cumpre dizer que do ponto de vista do estimulo ao desenvolvimento
tecnoldgico, as acdes governamentais foram restritas, limitando-se a, basicamente,
em duas linhas de acao principais: a primeira foi o financiamento da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) a projetos de P&D em empresas; e a segunda foi o
fomento das atividades de P&D através de incentivos fiscais.

De acordo com o Relatério de Diretrizes de Politica Industrial, Tecnolégica e
de Comércio Exterior, publicado pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio Exterior, (2003), tais politicas, entretanto, foram prejudicadas tanto por
dificuldades operacionais e cortes governamentais nos recursos da Finep, quanto

pela revogacao de grande parte dos incentivos no inicio do governo Collor.
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Em sintese, o sistema de C&T adotado pelo Brasil, pelo menos até a recente
criacdo dos fundos setoriais, foi quase que inteiramente baseado em incentivos
fiscais ndo direcionados, ou seja, sem um foco para a promocéo da competitividade
nacional. Ao mesmo tempo, o setor produtivo brasileiro continuou concentrando suas
exportacdes em produtos de pouco valor agregado.

Cabe dizer que é fundamental a integracdo das diferentes estratégias de
gualificacdo da forca de trabalho, principalmente no que tange ao estabelecimento
de parcerias entre 0s varios atores sociais: governo, empresas, trabalhadores e
educadores, numa tarefa que implica o repensar da educacao geral e profissional no
plano conceitual, pedagdgico e de gestao produtiva.

Em uma economia globalizada, a busca por novos mercados, assim como
sua manutencéao, depende diretamente da capacidade de a empresa acompanhar os
avancos cientificos e tecnoldgicos, inovando tanto no produto quanto no processo de
fabricacéo.

E importante a criacéo e o fortalecimento de instituicbes publicas e privadas
de pesquisa e servicos tecnoldgicos, inclusive visando a difusdo de tecnologias e
extensdo tecnoldgica. Para tanto, € preciso organizar redes de instituicdes
especializadas em temas, setores, cadeias produtivas, além de estruturar os
laboratorios de pesquisa, para que assim possam reunir infra-estrutura de porte e
criar sinergia de pesquisa e desenvolvimento, organizar os estagios iniciais de

pesquisa empresarial e transferir tecnologia e gestédo para o setor produtivo.
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5 TABELAS E ANALISES

Observa-se que ao analisar a inovacao tecnoldgica como fator relevante para o
desenvolvimento econémico de uma nacdo, o primeiro passo consiste em avaliar
tanto qualitativa como quantitativamente o processo de geracdo, difusdo e
incorporacao do progresso tecnoldgico, ou seja, 0 quanto de investimentos no setor
de pesquisa e desenvolvimento de inovacgfes tecnoldgicas esta relacionado com a
aquisicdo da vantagem competitiva do pais e seu consequente desenvolvimento
econdmico industrial.

Entretanto, se faz necessario, primeiramente, enfatizar a importancia da
formacdo académica cientifica dos profissionais empenhados nestas pesquisas.
Segundo o Projeto de Diretrizes Estratégicas para Ciéncia, Tecnologia e Inovacao,
nos ultimos trinta anos, a sociedade brasileira realizou um grande e bem-sucedido
esforco de formacéo de pessoal qualificado. Para tanto, construiu um sistema de pos-
graduacéo, apoiado em uma firme politica de concessdo de bolsas, que nao tem
paralelos nos paises em desenvolvimento.

Este mesmo documento adiciona que:

As informagBes do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPQ - 2000,
fortemente concentradas nas universidades e nos institutos publicos de
pesquisa, indicam que existem hoje quase 49 mil pesquisadores, dos quais
57% séo poés-graduados com doutorado. (PROJETO DE DIRETRIZES
ESTRATEGICAS PARA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, s/a, p. 29).

A tabela abaixo mostra a evolucdo nos indicadores de pdés-graduacdo, no

Brasil, entre os anos de 1987-2000.
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Tabela 1: Indicadores selecionados de Pos-Graduacao, Brasil: 1987- 2000

Numero de cursos Alunos matriculados Alunos titulados
ANO Mestrado | Doutorado | Mestrado | Doutorado | Mestrado | Doutorado
TOTAL 121.860 35.183
1987 861 385 30.337 8.309 3.865 1.005
1988 899 402 31.575 8.515 3.965 990
1989 936 430 33.273 9.398 4,797 1.139
1990 964 450 36.502 10.923 5.579 1.410
1991 982 468 37.205 12.015 6.772 1.750
1992 1.018 502 37.412 13.682 7.272 1.759
1993 1.039 524 38.265 15.569 4,557 1.875
1994 1.119 594 40.027 17.361 7.550 2.031
1995 1.159 616 43.121 19.492 8.982 2.497
1996 1.180 627 44.925 22.004 10.365 2.972
1997 1.263 671 47.271 24.250 11.925 3.604
1998 1.280 685 50.844 26.797 12.510 3.945
1999 1.436 787 57.031 29.985 15.356 4.862
2000 1.537 837 63.591 33.004 18.374 5.344

Fonte: Ministério da Ciéncia e Tecnologia, 2006.

Observa-se 0 crescimento tanto no numero de oferta de cursos de pos-
graduacéo, no Brasil, no periodo analisado, bem como um aumento no numero de
matriculados e, principalmente titulados.

No tocante ao numero de cursos de mestrado e de doutorados oferecidos, de
acordo com a tabela, constatou-se um crescimento de 78,51% e 174,02%,
respectivamente, no periodo de 1987 a 2000. Ja, com relagdo ao numero de alunos
matriculados em cursos de mestrado e de doutorado, no mesmo periodo, observou-
se um crescimento de 96,15% e 97,20%, respectivamente.

Ressalta-se um dado interessante no tocante aos alunos titulados, neste
periodo, ou seja, verificou-se um crescimento de 75,39% entre 0os mestrandos e a
significativa marca de 317,41% entre os doutorandos.

Neste contexto, observa-se também um aumento no numero de artigos
cientificos publicados no Brasil. O Projeto de Diretrizes Estratégicas para Ciéncia,

Tecnologia e Inovacao ainda traz que, hoje,
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[...] o Brasil dispde de uma base de recursos humanos altamente qualificada, o que
constitui um sélido ponto de partida para lancar-se ao desafio de construir o futuro de
desenvolvimento sustentavel. [...] no campo da bibliometria, coloca o Brasil em
posicdo de destaque na producgdo de artigos nos periodicos indexados em sua base.
Em 1991, o Brasil ocupava o 28° lugar na producdo de artigos cientificos e técnicos
publicados nesses periddicos, tendo passado para 17° posicdo em 2000. (PROJETO
DE DIRETRIZES ESTRATEGICAS PARA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO,
s/a, p. 31).

A tabela abaixo mostra o0 numero de artigos cientificos e técnicos publicados
em 1981 e 2000 em diversas partes do mundo, bem como o percentual de variacdo

entre estes dois anos.
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Tabela 2: Numero de artigos cientificos e técnicos publicados — principais paises — 1981 e 2000

Pais 1981 2000 % Variacao
1 EUA 171.906 243.269 41,51%
2 Japao 26.865 68.047 153,29
3 Alemanha 32.856 62.941 91.57
4 Inglaterra 32.236 58.171 80.45
5 Franca 22.423 45.214 101.64
6 Canada 19.363 31.985 65.19
7 Italia 9.347 29.482 215.42
8 URSS/RUssia 21.767 25.629 17,74
9 China 1.646 24.923 1.414,16
10 Espanha 3.375 20.847 517,69
11 Australia 10.361 20.234 95,29
12 Holanda 7.132 18.295 156,52
13 india 13.273 15.161 14,22
14 Suécia 6.809 14.384 111,25
15 Suica 6.087 13.568 122,90
16 Coréia do Sul 229 12.218 5.235,37
17 Brasil 1.889 9.511 403,49
18 Bélgica 4.199 9.217 126,16
19 Escocia 4.499 9.217 104,87
20 Taiwan 516 9.203 1.683,53
21 Israel 4.863 9.202 89,22
22 Polbnia 4.524 8.918 97,13
23 Dinamarca 3.825 7.535 96,99
24 Finlandia 2.577 7.100 175,51
25 Austria 2.701 6.658 146,50
26 Turquia 322 4.946 1.436.02
27 Noruega 2.281 4.702 106,14
28 México 903 4.588 408,08
29 Grécia 935 4.543 385,88
30 Nova Zelandia 2.174 4.289 97,29
31 Argentina 1.042 4.184 301,54
32 Ex-Tchecos. 3.917 3.892 -0,64
33 Hungria 2.545 3.759 47,70
34 Ucrénia 4.273 3.721 -12,92
35 Africa do Sul 2.188 3.480 59,05
36 Singapura 188 3.452 1.736.17
37 Gales 1.399 3.054 118,30
38 Portugal 230 2.923 1.170.87
39 Irlanda 872 2.571 194,84
40 Egito 1.269 2.144 68,95
41 Chile 669 1.816 171,45
Total 440.475 839.281 90,54

Fonte: PROJETO DE DIRETRIZES ESTRATEGICAS PARA CIENCIA, TECNOLOGIA E

INOVACAO, s/a, p. 31.
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Interessante observar que embora o Brasil tenha alcancado uma posicao
privilegiada no ranking entre os paises que produzem artigos cientificos, ainda se
encontra com um numero muito reduzido de patentes registradas, como pode ser
verificado na tabela 4. Considerando que, segundo o Projeto de Diretrizes
Estratégicas para Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, o numero de patentes é uma
medida que auxilia a avaliacdo da capacidade de inovacdo de um pais e neste

sentido, segundo este projeto:

[...] esse indicador ainda é muito reduzido e revela um dos maiores desafios
a serem enfrentados pelo pais: sua baixa capacidade de transformar os
notaveis avancgos cientificos que vem conquistando em aplicacdes
comerciais ou inovagbes. (PROJETO DE DIRETRIZES ESTRATEGICAS
PARA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, s/a, p. 32).

Chesnais (1996, p. 143) defende que a vinculacdo entre o conhecimento
cientifico fundamental e a tecnologia tornou-se sensivelmente estreita, no que tange
a finalidade competitiva e a pesquisa de base orientada para tal finalidade. Este
autor ainda acrescenta que: “as empresas foram obrigadas a aumentar suas
despesas com P&D”.

Neste cenario, de acordo com o Projeto de Diretrizes Estratégicas para
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (2003), as incubadoras de empresas de conteudo
tecnolégico, no Brasil, como em outros paises, abrem uma perspectiva de efetiva
transferéncia de conhecimento dos centros de pesquisa e ensino para a sociedade.
Como mecanismo adicional de incorporacédo de pessoal qualificado ao mercado de
trabalho e geracdo de inovacdes para o mercado. No entanto, elas ndo resolvem os
problemas do subinvestimento privado em P&D.

Desta maneira, ndo ha duvidas quanto a necessidade de adotar padrées de

fomento e de financiamento que déem maior estabilidade e continuidade a ativacéo



da pesquisa, permitindo o lancamento de novas estratégias de desenvolvimento de
ciéncias, Tecnologia e Inovacéo (CT&l) .

Neste contexto, segue abaixo uma tabela apresentando os gastos com P&D
por paises, bem como seu percentual equivalente ao PIB destinado para tal pesquisa,

além da sua relacdo com a renda per capita.

Tabela 3: Dispéndios nacionais em P&D de paises selecionados em relagédo ao PIB e
renda per capita em anos mais recentes disponiveis.

Paises Ano | P&D(milhdesuss)| P&D/PIB(%) | P&D/percapita(Uss)
Alemanha 2003 57.065,3 2,55 691,5
Argentina 2003 1.825,7 0,41 49,6
Australia 2002 9.165,1 1,62 463,9
Brasil 2003 13.509,2 0,95 76,5
Canada 2003 18.709,2 1,94 591,5
China 2003 84.618,3 1,31 65,6
Cingapura 2003 2.239,0 2,13 520,6
Coréia 2003 24.379,1 2,64 508,7
Espanha 2003 11.031,6 1,10 270,3
EUA 2003 284.584,3 2,60 977,7
Franca 2003 37.514,1 2,19 609,6
Israel 2003 6.611,2 4,93 986,7
Italia 2003 17.698,6 1,16 305,2
Japao 2003 114.009,1 3,15 893,4
México 2001 3.623,7 0,39 36,2
Portugal 2002 1.827,1 0,94 176,2
R. Unido 2003 33.579,1 1,89 563,8
Russia 2003 16.926,4 1,29 118,0

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Diante destes dados fica claro que paises que investem mais em pesquisa de
desenvolvimento sdo aqueles considerados mais industrializados e economicamente
mais estaveis e ricos. Observa-se que paises como Estados Unidos, Canada, Japao,
Alemanha e Reino Unido, tradicionalmente vem investindo em pesquisa de
desenvolvimento, o que tem os tornado economias competitivas, fundamentando-se
na industrializacdo com base nas inovacgdes tecnoldgicas.

Cumpre dizer que Israel, embora ndo seja um pais com tradicdo industrial

investe um percentual significativo de seu Produto Interno Bruto em P&D.
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Com o fim de ilustracdo destaca-se a China, maior mercado consumidor do
mundo que mantinha a sua competitividade baseada na mao-de-obra barata,
atualmente passou a focar a suas atencdo para a aquisicdo de novas tecnologias,
com o intuito de melhorar ndo so6 seus produtos, mas também 0s seus processos de
producdo, buscando produzir mais, de forma rapida, com menor custo e melhor
gualidade.

De acordo com esta tabela verifica-se que, no Brasil, 0s investimentos em
pesquisa de desenvolvimento ainda sdo timidos, envolvendo um percentual muito
pequeno do seu PIB, diferentemente das economias mais competitivas, como é o
caso do Japao, dos Estados Unidos, da Alemanha, de Israel, do Reino Unido,
Franca, e até mesmo dos chamados emergentes: Coréia, Cingapura, China.

Ressalta-se que o crescimento do Produto Interno Bruto de um pais esta
intimamente ligado com a produtividade e a competitividade de seus produtos no
mercado internacional. Neste contexto, Porter (1999) vé a competitividade nacional
como um fenbmeno macroecondmico, induzido por variaveis: como taxa de cambio,

taxas de juros e déficits governamentais. No entanto, este autor salienta que:

O Unico conceito significativo de competitividade no nivel nacional é a
produtividade. [...] Produtividade é o valor da produ¢&do de uma unidade de
trabalho ou de capital. Depende tanto da qualidade e das caracteristicas
dos produtos como da eficiéncia com que sao produzidos. A produtividade é
o principal determinante do padrdo de vida em longo prazo do pais, € a
causa primordial da renda per capita nacional (PORTER, 1999, p. 172).

A Pesquisa Industrial sobre Inovacdo Tecnoldgica (2003) constatou que o
apoio do governo brasileiro para atividades inovativas engloba financiamentos,
incentivos fiscais, subvencdes, participacdo em programas publicos voltados para o

desenvolvimento tecnolégico e cientifico. Esta pesquisa ainda aponta que o fato das
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empresas privadas brasileiras investirem pouco em pesquisa de desenvolvimento
esta atrelado as dificuldades de apropriacdo do conhecimento.

Neste mesmo contexto, esta pesquisa (2003) observou ainda que empresas
privadas muitas vezes nao investem em P&D por alegarem disfun¢cdes no mercado,
ou seja, deficiéncia da demanda (agregada e/ou setorial), uma estrutura de oferta
(concorrencial ou capacidade instalada) que desestimula a inovacdo, além de
fatores, macro e micro, econébmicos, como custo, risco, fontes de financiamento
apropriadas e rigidez organizacional.

Conforme pesquisa industrial sobre inovacao tecnoldgica realizada pelo IBGE

e pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéao (2003, p. 24),

Sabemos que o fator principal da alavancagem de paises como o Japao, a
Coréia, os membros da Comunidade Européia, ou mesmo dos Estados
Unidos, tem sido a sua capacidade de, rapidamente, criarem alternativas
industriais inovadoras — tanto tecnoldgicas, quanto no campo da gestao do
processo produtivo — para se posicionarem nos mercados internacionais. O
dominio, ou ndo, de novas tecnologias igualam ou proporcionam a
vantagem competitiva, garantindo a sua sobrevivéncia ou condenando-a ao
desaparecimento.

Neste mesmo diapasédo, Porter (1999) enfatiza que o crescimento sustentado
da produtividade exige que a economia sempre se aprimore a si mesma, de forma
gue, cabe a empresa melhorar a produtividade dos setores existentes, adicionando
caracteristicas desejaveis, desenvolvendo a tecnologia dos produtos ou
impulsionando a eficiéncia da producéo.

Assim, a pesquisa de desenvolvimento e a conseqiente invencdo de novas
tecnologias, em produtos e em processos, leva um pais a conquistar a vantagem
competitiva. Diante desta afirmacéo, este estudo apresenta, na tabela abaixo, uma

relacéo de patentes de invencao nos escritérios nacionais e o PIB no ano de 2001.
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Tabela 4: Depoésito de patentes de invencgdo nos escritorios nacionais em relagdo ao PIB 2001.

Paises PIB (bilhdes US$) Depdsito patentes | Patentes(bilh6esUS$)
Coréia 714,24 104.612 146,47
Japao 3.193,01 403.435 126,35
Cingapura 81,93 6.679 81,52
Israel 125,91 6.769 53,76
EUA 9.792,47 302.221 30,86
Russia 1.027,85 29.989 29,18
Alemanha 2.086,83 58.967 28,26
Australia 491,81 13.561 27,57
Chile 135,98 3.120 22,94
Reino Unido 1.420,32 30.577 21,53
Canada 843,17 13.396 15,89
Argentina 428,17 6.457 15,08
China 5.111,24 63.204 12,37
Franca 1.420,02 17.104 12,04
Brasil (OMPI)° 1.268,61 13.653 10,76
Italia 1.313,02 7.453 5,68
Brasil (INPI)® 1.268,61 6.587 5,19
México 838,23 2.973 3,55
Espanha 828,41 2.904 3,51

Fonte: IBGE, 2006.

Cabe mencionar que o termo depoésito de patentes se refere a Organizacao

Mundial de Propriedade Intelectual, isto €, é a maneira de denominar o que no Brasil

€ conhecido como registro de patentes.

Verifica-se que os paises mais industrializados e que investem mais em P&D,

conforme foi visto na tabela anterior (tabela 3) sdo os que mais registram patentes

de invencdes. Entretanto, observa-se que em alguns paises as patentes as vezes

em menor numero de depdsitos alcangam um montante em délares maior.

Outro dado interessante € que ao comparar 0 numero de depdsito de

patentes do Brasil com Israel, que como ja foi mencionado é um dos paises quem

vem investindo significativamente em P&D, observa-se que o Brasil leva vantagem,

> Organizac¢do Mundial de Propriedade Intelectual.

® Instituto Nacional de Propriedade Intelectual
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no entanto ao comparar o total em dolares que as patentes geram constatou-se que
Israel apresenta um valor muito maior que o Brasil.

Ressalta-se que Porter (1986, p. 262) atribui como fonte de vantagem
competitiva a tecnologia patenteada. Este autor defende que: “esta habilidade é
particularmente importante quando economias de escala em pesquisa sao grandes
em relacao as vendas de mercados nacionais individuais”.

No tocante a balanca comercial do Brasil cabe dizer que as exportacdes, nos
ultimos anos, tém crescido, todavia as importacdes também como pode ser

verificado nas tabelas 5,6, 7 e 8.



Tabela 5: Balanca comercial brasileira por setores da economia, 1997.
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ANO 1997 EM (MILHOES US$)
SETORES EXPORTACAO IMPORTAGAO SALDO
VALOR (%) VALOR (%)

Agropecuaria
Total da agropecuaria 6.789 12,8 3.023 4.9 3.766
Industria
Extracdo Carvdo Mineral 0,2 0,0 663,4 1,1 -663
Extracdo Petroleo e Gas 6 0,0 3.213 5,2 -3.208
Extracdo Min. Metalicos 3.029 5,7 399 0,7 2.630
Extracdo Min. Nao Metdlicos 194 0,4 585 1,0 -390
Total Industria Extrativa 3.230 6,1 4.861 7,9 -1.631
Alimentos e Bebidas 9.407 17,8 3.302 54 6.106
Fumo 713 1,3 56 0,1 657
Téxtil 967 1,8 1.100 1,8 -133
Vestuario 205 0,4 360 0,6 -155
Couro e Calcados 2.331 4,4 420 0,7 1.910
Madeira 1,179 2,2 121 0,2 1.058
Papel e Celulose 1.978 3,7 1.054 1,7 924
Edicédo e Impresséo 57 0,1 448 0,7 -391
Petroleo e Alcool 1.076 2,0 3.324 54 -2.248
Quimica 3.615 6,8 9.430 154 | -5.815
Borracha e Plasticos 870 1,6 1.416 2,3 -546
Prod. Mineral ndo Metalicos 764 1,4 558 0,9 206
Metalurgia 6.214 11,7 1.974 3,2 4.240
Produtos de Metal 612 1,2 932 1,5 -320
Maquinas e Equipamentos 3.468 6,5 8.816 14,4 -5.347
Maquinas Esc. e Informatica 345 0,7 1.728 2,8 -1.384
Materiais Elétricos 813 1,6 2.298 4,2 -1.485
Materiais Eletrbnico e Comu. 842 1,5 5.644 8,7 -4.802
Instr. Médicos e Opticos 223 0,4 2.060 3,4 -1.837
Veiculos Automotores 5.526 10,4 6.227 10,1 -701
Aviacao/ Ferrov./ Emb./Motos 1.125 2,1 1.524 2,5 -399
Moveis 642 1,2 678 1,1 -36
Total Ind. Transformacao 42.971 81,1 53.470 87,2 | -10.499
Total da Industria 46.201 87,2 58.331 95,1 | -12,.130
Total Brasil 52.990 | 100,0 61.354 100,0 | -8.364
Petroleo Gas e Alcool 1.082 2,0 6.537 10,7 -5.456

Fonte: IBGE.
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ANO 1998 EM (MILHOES US$)

SETORES EXPORTACAO IMPORTAGCAO SALDO
VALOR (%) VALOR (%)

Agropecuaria
Total da agropecuaria 5.938 11,6 3.081 5,3 2.857
Industria
Extracdo Carvao Mineral 0,0 0,0 614,3 1,1 -614
Extracdo Petréleo e Gas 10 0,0 2.017 3,5 -2.007
Extracdo Min. Metélicos 3.439 6,7 259 0,4 3.181
Extracdo Min. Nao Metélicos 206 4,0 567 1,0 -361
Total Industria Extrativa 3.656 7,1 3.457 6,0 199
Alimentos e Bebidas 8.945 17,5 3.337 5,8 5.608
Fumo 753 1,5 48 0,1 705
Téxtil 852 1,7 923 1,6 -71
Vestuario 171 0,3 301 0,5 -130
Couro e Calcados 2.067 4,0 308 0,5 1.759
Madeira 1.076 2,1 112 0,2 964
Papel e Celulose 1.968 3,8 1.054 1,8 914
Edicédo e Impresséo 61 0,1 376 0,7 -315
Petroleo e Alcool 915 1,8 2.533 4,4 -1.618
Quimica 3.393 6,6 9.567 16,6 -6.174
Borracha e Plasticos 869 1,7 1.437 2,5 -568
Prod. Mineral ndo Metalicos 757 1,5 507,09 250 767
Metalurgia 5.547 10,8 1.965 34 3.582
Produtos de Metal 591 1,2 963 1,7 -372
Maquinas e Equipamentos 3.213 6,3 7.883 13,7 -4.670
Maquinas Esc. e Informatica 354 0,7 1.735 3,0 -1.381
Materiais Elétricos 765 1,6 2.458 4,7 -1.693
Materiais Eletrénico e Comu. 833 15 4.907 8,0 -4.074
Instr. Médicos e Opticos 272 0,5 2.083 3,6 -1.810
Veiculos Automotores 5.922 11,6 6.403 11,1 -481
Aviacao/ Ferrov./ Emb./Motos 1.617 3,2 1.757 3,0 -139
Moveis 602 1,2 534 0,9 69
Total Ind. Transformacéo 41.546 81,2 51.192 88,7 -9.646
Total da Industria 45.202 88,4 54.649 94,7 -9.477
Total Brasil 51.140 100,0 57.730 100,0 | -6.590
Petroleo Gas e Alcool 925 1,8 4.550 7,9 -3.625

Fonte: IBGE.
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ANO 1999 EM (MILHOES US$)

SETORES EXPORTACAO IMPORTACAO SALDO
VALOR (%) VALOR (%)

Agropecuaria
Total da agropecuaria 5.111 10,6 2.211 45 2.900
IndUstria
Extracdo Carvao Mineral 0,1 0,0 529,3 1,1 -529
Extracdo Petréleo e Gas 2 0,0 2.180 4,4 -2,179
Extracdo Min. Metélicos 2.905 601 309 0,6 2.596
Extracdo Min. Nao Metélicos 244 0,5 524 1,1 -280
Total Industria Extrativa 3.150 6,6 3.542 7,2 -392
Alimentos e Bebidas 8.833 18,4 2.286 4,6 6.547
Fumo 212 0,4 9 0,0 204
Téxtil 774 1,6 718 1,5 56
Vestuario 158 0,3 161 0,3 -2
Couro e Calcados 1.968 4,1 229 0,5 1.739
Madeira 1.367 2,8 63 0,1 1.304
Papel e Celulose 2.135 4.4 825 1,7 1.311
Edicdo e Impressao 65 0,1 240 0,5 -175
Petroleo e Alcool 1.213 2,5 2.727 5,5 -1.513
Quimica 3.201 607 9.294 18,9 -6.093
Borracha e Plasticos 851 1,8 1.169 2,4 -319
Prod. Mineral ndo Metalicos 767 1,6 383 0,8 384
Metalurgia 5.229 10,9 1.511 3,1 3.718
Produtos de Metal 519 1,1 735 15 -217
Maquinas e Equipamentos 2.782 5,8 6.414 13,0 -3.632
Maquinas Esc. e Informatica 471 1,0 1.539 3,1 -1.067
Materiais Elétricos 699 1,6 2.239 5,0 -1.540
Materiais Eletrénico e Comu. 1.000 2,0 4.814 9,3 -3.814
Instr. Médicos e Opticos 322 0,7 1.714 3,5 -1.392
Veiculos Automotores 4.510 9,4 4.159 8,4 350
Aviacéo/ Ferrov./ Emb./Motos 2.037 4,2 1.908 3,9 129
Moveis 636 1,3 384 0,8 252
Total Ind. Transformacéo 39.750 82,8 43.519 88,3 -3.769
Total da Industria 42.900 89,4 47.061 95,5 -4.161
Total Brasil 48.011 | 100,0 49.272 100,0 | -1.261
Petroleo Gas e Alcool 1.215 2,5 4.907 10,0 -3.692

Fonte: IBGE.
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Tabela 8: Balanca comercial brasileira por setores da economia, 2000.

ANO 2000 EM (MILHOES US$)
SETORES EXPORTACAO IMPORTACAO SALDO
VALOR (%) VALOR (%)

Agropecuaria
Total da agropecuaria 5.002 9,1 2.207 4,0 2.795
IndUstria
Extracdo Carvao Mineral 0,2 0,0 521,8 0,9 -521,6
Extracdo Petréleo e Gas 159 0,3 3.304 5,9 -3.146
Extracdo Min. Metélicos 3.222 5,8 356 0,6 2.866
Extracdo Min. Nao Metélicos 313 0,6 702 1,3 -388
Total Industria Extrativa 3.694 6,7 4.884 8,8 -1.190
Alimentos e Bebidas 8.047 14,6 2.091 3,7 5.956
Fumo 167 0,3 7 0,0 160
Téxtil 853 1,5 787 1,4 66
Vestuario 261 0,5 140 0,3 121
Couro e Calcados 2.395 4.3 265 0,5 2.131
Madeira 1,472 2,7 76 0,1 1.397
Papel e Celulose 2.518 4.6 962 1,7 1.556
Edicdo e Impressao 73 0,1 240 0,4 -167
Petroleo e Alcool 1.787 3,2 4.486 8,0 -2.699
Quimica 3.719 6,8 9.997 17,9 -6.277
Borracha e Plasticos 943 1,7 1.341 2,4 -398
Prod. Mineral ndo Metalicos 852 1,5 419 0,8 432
Metalurgia 6.088 11,1 1.829 3,3 4.259
Produtos de Metal 556 1,0 711 1,3 -156
Maquinas e Equipamentos 3.047 5,5 5.868 10,5 -2.821
Maquinas Esc. e Informatica 490 0,9 1.951 3,5 -1.461
Materiais Elétricos 815 1,5 2.121 3,8 -1.306
Materiais Eletrénico e Comu. 2.010 3,6 6.640 11,9 -4.630
Instr. Médicos e Opticos 360 0,7 1.932 3,5 -1.572
Veiculos Automotores 5.366 9,7 4.385 7,9 981
Aviacéo/ Ferrov./ Emb./Motos 3.790 6,9 2.055 3,7 1.735
Moveis 781 1,4 388 0,7 393
Total Ind. Transformacéo 46.389 84,2 48.692 87,3 -2.303
Total da Industria 50.084 90,9 53.576 96,0 -3.492
Total Brasil 55.086 100,0 55.783 100,0 -697
Petroleo Gas e Alcool 1.946 3,5 7.790 14,0 -5.845
Fonte: IBGE.

Observa-se que houve uma significativa melhora no saldo da balanca
comercial entre o periodo de 1997 a 2000, ou seja, o Brasil saiu de um déficit de

US$8.364 milhdes, em 1997, para US$ 697 milhdes, em 2000. Neste contexto,
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percebeu-se um incremento de 4% nas exportacdes e um decréscimo de 9% nas
importacdes.

A industria de transformacéo foi a principal responsavel por esta melhora,
tendo em vista que seu déficit passou de US$10,5 bilhdes, em 1997, para US$2,3
bilhdes em 2000. Na industria extrativa também se observou uma reducéo no déficit
no periodo, porém menos significativo, ja que em 1997 este déficit foi de US$1,6
bilhdes e em 2000 foi de US$1,2 bilhdes. Cabe ainda salientar que a agropecuaria,
neste periodo, apresentou uma queda no seu saldo de US$3 bilhées, em 1997, para
US$2,8 bilhdes, em 2000.

E possivel dizer que este fato aconteca porque o Brasil exporta produtos
primarios, em sua maioria e compra tecnologia, ja que foi observado nas tabelas
anteriores que ele investe muito pouco em P&D, o que poderia ajuda-lo a ampliar o
seu leque de inovacbes tecnoldogicas e, conseglentemente, seus numeros da
balanca comercial.

Assim, observa-se que na trajetdria recente do comeércio exterior do Brasil,
um lado positivo aparece na importacdo recorde de bens de capital, exportacdo de
celulares e avides, aumento das vendas de manufaturados e maior presenca em
mercados exigentes, como o americano. Destacando-se que em 2000, os Estados
Unidos absorveram 30% das vendas externas de bens industrializados, sete pontos
acima dos 23% de 1996.

Em contrapartida, as exportacfes brasileiras cresceram abaixo da média
mundial nos ultimos cinco anos e ha um forte descompasso tecnolégico entre as
exportacoes e as importacBes, como pode ser observado na tabela acima. No ano
de 2000, o valor médio da tonelada exportada evoluiu menos de 2% e somou US$

1.299.
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Ressaltando que a pauta de exportacbes brasileiras se prende a produtos
primarios que acabam por alcancar baixos precos. No entanto, o Brasil é forte
importador de areas dinamicas. Um exemplo deste descompasso é constatado ao
considerar os setores de telecomunicacfes e quimicos, juntos, provocaram um
deéficit de US$ 14 bilhdes no ano passado, quando todo o setor de agronegocios
apresentou um superavit de US$ 11 bilhdes. (CIN-FIESC, 2006).

Cumpre salientar que o Brasil em 2003 exportou US$ 73,1 bilhdes, o
incremento ocorreu nas trés categorias de produtos: béasicos, manufaturados e
semimanufaturados. Neste periodo, as vendas de milho em gréos, carne bovina,
farelo de soja, café em grédo, carne de frango e suina, soja em grdo e minério de
ferro aumentaram 32,7%, registrando um salto de 78,8 milhdes de ddlares, em 2003,
para 104,5 milhdes de dolares, ficando o crescimento brasileiro mais de sete pontos
percentuais acima do crescimento mundial. (CIN-FIESC, 2004).

Segundo o Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA), a industria
brasileira, no tocante a inovacdo de produtos ainda pouco investe em tecnologia.
Hoje, somente 2% do setor investem, significativamente, em tecnologia. De acordo
com este Instituto, as empresas que inovam seus produtos exportam, em média, 30
milhdes de reais. Estas empresas dedicam boa parte de seu tempo para
desenvolver produtos diferenciados, agregando valor a eles, o que leva a praticarem
preco de venda pelo menos 30% maior do que seus concorrentes. O faturamento
anual médio destas empresas é de 135 milhdes de reais, o que corresponde a 26%
do faturamento industrial brasileiro. Dentre estas empresa € possivel destacar a
Petrobras e a Embraer. (PAUL; GUIMARAES, 2005).

De acordo com a Pesquisa Industrial de Inovacédo Tecnologica (2003, p.), em 2002,

o0 Brasil gastou menos com as atividades inovativas, desenvolvendo mais na
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empresa as inovacfes de produtos, fatores que, dentre outros, delinearam um

carater mais “defensivo” do esforco inovativo:

[..] as empresas adotaram estratégias mais cautelosas, tendendo a
empregar ativos tangiveis e intangiveis préprios, ou 0S mesmos caros
arriscados ao alcance delas, para explorarem oportunidades de mercado
com perspectivas de melhorar suas posi¢cdes competitivas. Na inovacéo de
produtos, a participacdo da propria empresa como principal responsavel
elevou-se para 90,4%, registrando crescimento em todas as faixas de
tamanho. Em contrapartida, o desenvolvimento fora da empresa — seja em
cooperacdo ou ndo com outras empresas ou institutos, seja por outras
empresas do grupo — decresceu de forma generalizada.

No entanto, além da falta de investimentos em inovacfes tecnoldgicas.
Constata-se também a ineficacia e a auséncia de infra-estrutura, principalmente no
setor de energia e de meios de transportes para o escoamento da producao.

Segundo o Centro Internacional de Negocios (CIN-FIESC, 2004), as
exportacoes e importacdes sofrem com a ineficiéncia dos canais de transportes —
rodoviario, ferroviario e maritimo — cujas deficiéncias sao responsaveis pelo prejuizo
correspondente a 16% do PIB.

Porter (1986, p. 264) lembra que os custos com transportes podem se tornar
um obstaculo a conquista da vantagem competitiva. Este autor alerta que: “0s custos
de transporte e de armazenagem contrabalancam as economias da producédo
centralizada, bem como a eficiéncia da producdo em um sistema integrado,
envolvendo fabricas especializadas em uma série de paises”,

Abreu, Franca e Sinzato (1999, p. 322) lembram que:

O Brasil € um magnifico repositério de recursos naturais, além de possuidor
de um setor agricola produtivo e uma base manufatureira diversificada,
contudo ocupa uma posicdo competitiva inferior dentro da economia
mundial. Isto é comprovado, especialmente, nas questBes ligadas a
economia e ao governo. [...] também é resultado da lacuna existente entre a
informacdo, servicos tecnolégicos e desenvolvimento econémico que tem

afetado a maioria dos paises do terceiro mundo. As ligacdes entre ciéncia,
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tecnologia e sistemas produtivos ou entre governo e sociedade ainda
apresentam falhas.

Porter (1999) alerta que a teoria classica que explicava o éxito dos paises em
setores especificos com base nos fatores de producéo, como a terra, mao-de-obra e
recursos naturais, foi ofuscada nos setores e paises avancados, pela globalizacdo

da competicao e pelo poder da tecnologia. Para este autor,

A nova teoria deve se concentrar na vantagem competitiva dos paises. Ela
precisa refletir o conceito fecundo de competi¢cdo, que inclui mercados
segmentados, produtos diferenciados, diversidades tecnolégicas e
economia de escala. [...] esse novo corpo de conhecimento partiria da
premissa de que a competicdo é dindmica e evolutiva (PORTER, 1999, p.
174).

Entretanto, observa-se que enquanto o Brasil exporta produtos primarios
(soja, carne, acgucar, etc) ele importa um percentual significativo de manufaturados, o
gue demonstra a dificuldade de ser considerada uma economia competitiva, embora
no ranking que classifica os paises, de acordo com o PIB anual, esteja ocupando a
décima segunda posicao.

Neste contexto, Tigre (2002) adverte que:

O simples crédito as exportagcdes, como tem sido tdnica das politicas do
BNDES, ndo altera qualitativamente nossa pauta comercial, sendo
necessario introduzir coordenagdo entre as politicas, tecnoldgica e de
comércio exterior.

O financiamento ao setor privado deve priorizar o desenvolvimento
experimental de novos produtos e processos adaptados aos diferentes
mercados no exterior. O apoio a inovagao, seja através de financiamento as
atividades de P&D na empresa ou em instituicdes de pesquisa ou de apoio
a formacé@o de redes de pesquisa cooperativas, pode também ajudar a
empresas nacionais a se fortalecerem no mercado interno.

Nesta mesma visao, o Ministro do Desenvolvimento, Luis Fernando Furlan,
em 2004, na instalacdo do Comité Executivo do Comércio Eletrénico, ja salientava

gue o Brasil tem condi¢cdes de elevar seu Produto Interno Bruto (PIB) em até 5%
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com um melhor aproveitamento das oportunidades na area da tecnologia e da
eletronica.

Entretanto, mediante os dados do IPEA, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia
atribuiu o reduzido numero de investimento do setor industrial brasileiro em
tecnologia ao longo prazo para o retorno, o alto capital exigido e o alto risco do
investimento, tendo em vista que o tempo médio de maturacdo de um projeto de
inovacéo é de nove anos. (PAUL; GUIMARAES, 2005).

Neste sentido, uma das iniciativas do Governo Federal, mais especificamente
da Secretaria de Desenvolvimento Tecnolégico do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia é o estimulo a organizacdo de Entidades Tecnoldgicas Setoriais (ETS),
ou seja, Orgdos setoriais para desempenharem o papel de catalisadores,
disseminadores ou mesmo gerenciadores da producdo do conhecimento para se
chegar a competitividade.

De acordo com a Pesquisa Industrial de Inovacdo Tecnoldgica (2003), no
tocante as realizacdes de cooperacdo para a inovacdo, é importante conhecer e
fomentéa-las fundamentando-se na idéia de que o fortalecimento das interacdes entre
os diferentes agentes do Sistema Nacional de Inovacdo possui um papel essencial
no desenvolvimento tecnologico, na medida em que facilita o fluxo de informacdes,
promove o aprendizado e a difusdo de novas tecnologias.

Esta Pesquisa ainda acrescenta que:

Entre os anos 1998-2000, cerca de 2,5 mil empresas estiveram envolvidas
com préticas cooperativas com outras organiza¢fes para inovar em produto
e/ou processo. Confirmando a direcdo apontada na questdo que trata do
principal responsavel pelo desenvolvimento da inovacdo, nos anos 2001-
2003, o numero de empresas, com arranjos de cooperacdo com outras
organizagfes, caiu para cerca de 1,0 mil. (PESQUISA INDUSTRIAL DE
INOVACAO TECNOLOGICA, 2003, s/p).
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Além disso, ao levar em conta esta posicdo do Brasil, no cenario
internacional, verifica-se que se investe muito pouco em desenvolvimento
tecnolégico se comparado aos paises concorrentes, nos principais mercados
internacionais.

De acordo com o Projeto ETS (1998), no ano de 1981 foi investido cerca de
0,69% do Produto Interno Bruto (PIB), jA em 1990 este valor caiu para 0,42%. Em
1994 a relacdo C&T/PIB foi de 0,59%, sendo que coube ao seguimento publico
investir R$2,47 bilhdes, e ao segmento produtivo (estatais e privadas) R$620
milhdes.

A estratégia das empresas brasileiras fundamenta-se na aquisicdo de
tecnologia de outros paises, 0 que fica demonstrado pelas remessas e ingressos
relativos a servicos tecnoldgicos, que por sua vez, elevam o total do fluxo de
pagamentos brasileiros relacionados a contratos neste setor, embora ao mesmo
tempo isso leve a crescimento de produtos aprimorados através destas inovacoes.
Todavia, esta relacdo é marcada pela auséncia da aquisicdo de conhecimento
tecnoldgico e pela Incomoda dependéncia do mercado internacional.

Reforcando esta abordagem, Antonio Correa Lacerda, presidente da
Sociedade Brasileira de Estudos das Transnacionais e de Globalizacdo da

Economia (SOBEER) (apud AGOSTINI, 2005, p. 9), acrescenta que:

Nossa pauta (de exportacbes) é muito tradicional. O Brasil é forte
importador de areas dindmicas. Telecomunicagbes e quimicos juntos,
provocaram um déficit de US$14 bilhGes no ano passado. Todo o setor de
agro-negécio tem um superavit de US$11 bilhdes.

Assim, verifica-se a necessidade de investimentos na area de pesquisa de
desenvolvimento com vistas a inovacgdes tecnoldgicas, ja que se fundamentando nas

teorias defendidas por Porter e também nos dados estatisticos sobre o PIB e



79

pesquisa de desenvolvimento, constatou-se que aqueles que mais investem mais
sobressaem como economia competitiva, como por exemplo, os Estados Unidos e o
Japao. Embora se saiba que num primeiro momento e também devido a variantes
macroecondémica e problemas estruturais nem sempre aqueles paises que mais
investem em tecnologia sdo aqueles que mais “ganham”.

Outro dado importante situa-se na baixa taxa de transformacdo em P&D em
aplicacdes comerciais. O Escritério de Economia Principal para a América Latina e
Caribe defende que essa ineficiéncia é explicada, em parte, pela fraca colaboracao
entre as empresas privadas e pesquisadores de universidades e a qualidade das
instituicbes de pesquisa.

Assim, Silva e Melo (2001) enfatizam que o grande desafio, hoje, reside mais
na necessidade de incrementar a capacidade de inovar e de transformar
conhecimento em riqueza para a sociedade brasileira como um todo, do que no
potencial do sistema de C&T brasileiro de gerar novos conhecimentos. Estes autores

acrescentam que:

[...] o Brasil investiu, durante meio século, na constru¢do de um sistema de
pesquisa e, depois, de pos-graduacdo que j& alcancou, apesar de suas
limitacBes, dimensbes respeitdveis. Mas este sistema se erigiu sobre um
alicerce um pouco soélido. (SILVA, MELO, 2001, p. XVI).

Além disso, os resultados da pesquisa Information and Communications for
Development 2006, do Banco Mundial (Bird). O documento mostra que, nos paises
em desenvolvimento, as companhias que investem em tecnologia, informacéo e
comunicacdo cresceram 9,5 vezes mais que 0S concorrentes que nao possuem
projetos nesta area, entre 2000 e 2003. Enquanto o primeiro grupo viu suas vendas

subirem 3,8% no periodo, os ultimos avancaram apenas 0,4%. (SIERRA, 2006).
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Segundo esta pesquisa, a modernizacdo gerada pelas novas tecnhologias
também aumentou a taxa de lucro das empresas, de modo que aquelas que
investiram em P&D registraram uma taxa de lucro de 9,3%, ante os 4,2% das
demais. (SIERRA, 2006).

De acordo com Silva e Melo (2001, p. XVII),

A baixa escolaridade do brasileiro e a reduzida propor¢éo de investimentos
privados em P&D sdo fatos independentes, mas ndo inteiramente
dissociados. Nao faltam empreendedorismo e criatividade ao brasileiro:
faltam conhecimentos, providos por uma educagdo em todos s niveis,
universal, sélida e moderna, gque capacitem a populacdo a aproveitar
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo na busca de uma vida melhor.
Conhecimento para todos é, acima de tudo, poder para construir um Brasil
melhor — uma sociedade do conhecimento ser4 uma sociedade mais justa e
equitativa.

E necessario ter em mente que a conquista de uma vantagem competitiva é
um processo que envolve varios fatores que vado desde a aquisicdo de
equipamentos até a incorporacdo de conhecimento, neste sentido ndo é processo
rapido, mas sim gradativo, levando também em consideracdo que a vantagem
competitiva precisa ser sustentada com base na evolucdo crescente dos meios

gerados pelas novas tecnologias.
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6 CONCLUSOES

Durante todo o transcorrer deste trabalho foram apresentados teorias e
argumentos que elucidaram a importancia das inovacfes tecnoldgicas para
alavancar a vantagem competitiva, de empresas e até mesmo de nacdes. Neste
contexto, a teoria de Porter, fundamentada nesta perspectiva, bem como os dados
estatisticos colhidos em instituicdes oficiais, direcionaram este estudo.

Cabe salientar que a inovacao tecnolégica deve alcancar os produtos e 0s
processos, de maneira que haja o entendimento de toda a organizacdo, a medida
gue as informacBes obtidas sejam relativas ao comportamento, a atividades
empreendidas, aos impactos e aos fatores que influenciam a empresa como um
todo, tais como: 0s incentivos e 0s obstaculos.

Ressalta-se que as decisdes de inovar, tecnologicamente, produtos e
processos, ou, substancialmente, aprimora-los sdo motivadas por expectativas de
ganhos futuros de competitividade e, consequentemente, do lucro que possam
alcancar, lembrando que os resultados que essas inovacgfes produzem na
performance competitiva das empresas podem ser diversos e de intensidades
variadas, no entanto, sempre serao positivos.

Nesta Otica, observou-se que o desempenho do Brasil em resultados de
inovacgdes tecnologicas estd aquém do esperado e isto se aplica tanto a patentes
comerciais como a publicacdes cientificas, de modo que suas patentes e
publicacdes ficam abaixo da média dos paises com economias semelhantes.

Ressalta-se que a aprendizagem, a capacitacdo e a inovacdo tecnoldgica,
exatamente por envolverem cooperacao entre empresas e instituicbes, tendem a
ocorrer mais fluentemente se sustentada por politicas industriais promovidas pelo

poder publico.
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Além disso, é possivel dizer que o fraco desempenho em inovacbes deve-se
parcialmente a insuficiéncia de P&D, lembrando que o Brasil apresenta um
desempenho que deixa a desejar também em comparacdo a paises tipicos, com
tamanho econémico e forca de trabalho semelhantes, quanto a investimentos em
P&D relacionados com o PIB.

Destaca-se que este desempenho insatisfatorio em investimento em P&D
relativamente ao PIB ainda parece mais grave, quando se considera que 0s retornos
econdmicos potenciais sobre P&D séo bastante altos, que acabam néao ocorrendo.

Cumpre dizer que a transformacdo de conhecimento em riqueza se da,
preponderantemente, pela acédo inovadora de empresas. Entretanto, como ja foi dito
os investimentos dos setores em P&D sao claramente insuficientes, sendo ainda o
Estado o responsavel pela maior parte dos investimentos nesta area.

Neste sentido, € preciso fazer com que o setor privado se torne, num prazo
relativamente curto, o participante maior no esforco de P&D no pais, cujos beneficios
sejam apropriados, prioritariamente, pela populacao brasileira.

Diante destes argumentos, é necessario que o Brasil aprenda, observando a
trajetéria de quem teve sucesso, de modo a seguir as prescricbes contemporaneas
dos bem sucedidos.

No entanto, cabe dizer que o Brasil conta com vantagens potenciais em
funcdo de sua grande biodiversidade, potencial energético renovavel e amplos
recursos hibridos, minerais e florestais. Preserva-los, de forma a garantir sua
sustentabilidade, e agregar valor com a geracao de novos produtos e processo pode
contribuir para a geracdo de vantagens competitivas Unicas no futuro. A identificacédo
desses potenciais e das formas de desenvolvé-los deveria constituir-se numa

prioridade para a politica tecnoldgica.
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A esséncia do crescimento da competitividade esta nas novas formas de
produzir. Assim, a capacidade de inovacdo tecnolégica e gerencial (capacitacao
tecnolégica) e a formacéo de redes de parcerias entre empresas, passaram a ser 0s
fatores preponderantes para a competitividade.

Logo, a chave do caminho do futuro encontra-se no exemplo da agéo pertinaz
e consequente, orientada por uma visdo de longo prazo da construcdo do pais,
fundamentada no crescimento da Ciéncia e Tecnologia.

Finalizando, importa salientar que este estudo buscou suscitar a necessidade
dos futuros profissionais de Economia a refletirem sobre a importancia, ndo téo
somente, das inovacdes tecnoldgicas para o alcance da vantagem competitiva, visto
gue € preciso que o conhecimento cientifico e técnico seja aplicado na P&D com
vistas ao desenvolvimento de novos produtos e processos.

Cumpre dizer, que o estudo, ndo se propde a ser um “divisor de aguas” entre
os produtos agricolas ou primarios, a agricultura e a industria.

As pesquisas com comodities sdo fundamentais nos aumentos da
produtividade e no volume das exportacoes.

Compreende-se que todo esforco em P&D se tornam necessarios.

Porém, os esforcos em P&D em todos os setores da industria séo
necessarios e se tornam urgentes, onde o pais é competitivo internacionalmente e
naqueles em que apresentam deficiéncias.

Desta maneira se alcancarda o tdo desejado avanco tecnoldgico, que sem
sombra de duvida, levara o pais a uma posi¢cdo mais competitiva dentro do mercado

internacional, no que tange ao equilibrio de sua Balanca Comercial.
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